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Wspolczesne kierunki polityki innowacyjnej
a wspolpraca sieciowa
w transferze wiedzy z sektora nauki

Streszczenie. Efektywnos¢ transferu wiedzy z sektora nauki do gospodarki uzalezniona jest
od wielu czynnikéw, w tym od polityki innowacyjnej. Dostegpne dane wskazujq na niedostateczng
wspolprace przedsiebiorcow z instytucjami naukowymi, szczegdlnie w procesie tworzenia innowa-
¢ji i transferu wiedzy. Zgodnie ze wspotczesnymi kierunkami krajowej i europejskiej polityki inno-
wacyjnej wzrasta znaczenie sieci wspierajgcych wspolprace naukowq miedzy biznesem a naukgq.
W artykule omowiono wigc zagadnienia transferu wiedzy z sektora nauki do sieci wspolpracujgcych
przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: polityka innowacyjna, transfer wiedzy, sieci

Wstep

Wspolczesna gospodarka charakteryzuje si¢ nasileniem mig¢dzynarodowej
konkurencji oraz coraz wigkszym znaczeniem wiedzy i jej przeplywu poza gra-
nice panstw. Dlatego wplyw na pozycj¢ kraju i regionu na globalizujacym si¢
rynku mi¢dzynarodowym ma gospodarka oparta na wiedzy (knowledge-based
economy), ktora sprzyja tworzeniu si¢ warunkéw do zacie$niania powigzan mig-
dzy réznymi instytucjami, w tym mi¢dzy naukg a biznesem. Gospodarka oparta
na wiedzy wymusza poszukiwanie nowych paradygmatow zarzadzania, polega-
jacych w wiekszym stopniu na dyfuzji i rozwijaniu wiedzy, wspieraniu organiza-
cyjnego uczenia si¢ oraz kreowania nowych rozwigzan organizacyjnych w §ro-
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dowisku sieciowym. Podejscie oparte na wiedzy koncentruje si¢ na wysokich
kwalifikacjach kadry, strukturze organizacyjnej sprzyjajacej procesom uczenia
si¢ 1 wykorzystywania wiedzy oraz kontaktach z innymi firmami i publicznymi
instytucjami badawczymi. ,,Ro$nie zlozonos¢ wiedzy i technologii, co z kolei
zwicksza role powigzan migdzy firmami i innymi podmiotami jako sposobu na
zdobywanie specjalistycznej wiedzy”'. Kreowanie tych warunkéw zalezy w du-
zej mierze od polityki innowacyjnej na poziomie europejskim, krajowym i regio-
nalnym, ktorej gtdéwnym celem jest podnoszenie poziomu innowacyjnosci m.in.
poprzez tworzenie i rozwijanie systemoéw innowacji. Polityka innowacyjna jest
wypadkowa polityki naukowo-technicznej i polityki przemystowe;j. ,,Przyjmuje
ona za oczywisto$¢, ze wiedza we wszystkich swoich przejawach odgrywa zasad-
nicza rolg w postepie gospodarczym oraz ze innowacje sg zjawiskiem ztozonym
i systemowym. Podejscia systemowe do zagadnienia innowacji przesuwajg punkt
cigzkos$ci polityki publicznej w strong wzajemnych powigzan migdzy réznymi
instytucjami i analizujg interakcje w procesie tworzenia nowej wiedzy, a takze jej
dyfuzji i wykorzystania. Na okreslenie tych instytucji i przeptywow wiedzy ukuto
termin »narodowy system innowacyjny« (National Innovation System)’.
Problematyka transferu i komercjalizacji technologii — jak zaznaczajg autorzy
publikacji System transferu technologii i komercjalizacji wiedzy w Polsce — sity
motoryczne i bariery®, ma szczegdlne znaczenie strategiczne dla polskiej i euro-
pejskiej gospodarki. Wspominaja oni o paradoksie, z ktorym mamy do czynienia,
czyli sytuacji, w ktorej wyniki nawet najbardziej innowacyjnych badan nauko-
wych w niewielkim stopniu przekladaja si¢ na rynkowe zastosowania. Liczne
badania pokazuja, ze poziom wspotpracy miedzy srodowiskiem naukowym a biz-
nesowym nie tylko w Polsce jest wcigz niesatysfakcjonujacy, obarczony wieloma
problemami. Powigzania i przeptywy wiedzy w krajowych systemach innowacji
sa stabe i rozproszone, co w duzej mierze ogranicza mozliwosci firm w zakresie
rozwigzywania problemow zwigzanych z technologig i sktania je ku rozwigza-
niom opierajacym si¢ na pozyskiwaniu technologii gléownie w postaci material-
nej. Mimo ze w ostatnich latach mozna dostrzec pozytywne zmiany zachodzace
w procesach transferu wiedzy i technologii migdzy naukg i biznesem, to nadal wi-
doczne sg bariery zwigzane m.in. z nadmierng biurokratyzacja, uregulowaniami
prawnymi, dostegpem do finansowania, §wiadomoscia przedsigbiorcow i naukow-
cow, niewielkim dopasowaniem uczelni i instytutow badawczych do wymagan
rynku. Do poprawy w tym obszarze moga przyczynic¢ si¢ odpowiednie instrumen-
ty polityki innowacyjnej, a takze pozytywna rola administracji publicznej. Na-

' Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczqcych innowacji, OECD
i Eurostat, Paris 2005, s. 30.

2 Ibidem, s. 17-18.

3 System transferu technologii i komercjalizacji wiedzy w Polsce — sily motoryczne i bariery,
red. K. B. Matusiak, J. Gulinski, PARP, Warszawa 2010.
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rzedzia polityki innowacyjnej zmierzajace do redukcji barier mogg w znacznym
stopniu wplywac¢ na efektywno$¢ transferu wiedzy z sektora nauki do gospodarki.
Potencjat tkwiacy w polskich uczelniach powinien by¢ petniej wykorzystywany
m.in. przez wzmocnienie powigzan uczelni z otoczeniem zewngtrznym poprzez
roézne formy wspolpracy sieciowej i podejscie systemowe.

,,Dla zrozumienia powigzan w procesie innowacyjnym, w tym transferze tech-
nologii, kluczowe znaczenie ma rozpoznanie, w jaki sposob zachodzg te procesy,
jakie sg gtowne zrodta przeplywow wiedzy i technologii oraz ktore z nich odgry-
waja najwazniejsza role. To prowadzi do lepszego zrozumienia procesow dyfuzji
i umozliwia odwzorowanie powigzan i przeptywdéw wiedzy, co ma takze bezpo-
srednie znaczenie dla polityki innowacyjnej™. Warto zatem zastanowi¢ si¢ nad
pytaniami: Czy polityka innowacyjna powinna koncentrowac si¢ na promowaniu
aktywnej wspotpracy? Jakie formy wspolpracy sa najefektywniejsze? Czy prze-
pltywy wiedzy i technologii majg wigksze znaczenie, gdy sa zwigzane z sieciami
1innymi nieformalnymi porozumieniami? Jakie jest znaczenie i wptyw struktur or-
ganizacyjnych wspierajacych wspotprace naukowa i gospodarcza, takich jak mig-
dzyorganizacyjne sieci, systemy innowacyjne, sieci badawcze, klastry? Jak racjo-
nalizowa¢ przeptywy wiedzy w procesach transferu technologii z sektora nauki?

1. Kierunki i znaczenie polityki innowacyjnej
w aspekcie wspolpracy sieciowej w procesach transferu wiedzy

Polityka innowacyjna w ciggu ostatnich lat podlegata wyraznej ewolucji. Do-
tyczylo to zarowno celow i kierunkow realizowanej polityki, jak i stosowanych
instrumentow, a takze roli panstwa i zakresu powigzan z innymi dziedzinami go-
spodarki. Wspolczesna polityka innowacyjna jest:

— polityka promocji szeroko pojetych innowacji i dyfuzji technologii,

— polityka traktujacg innowacje jako proces sieciowy, bedacy udziatem wielu
wspotzaleznych aktorow,

— polityka ,,mi¢ckkiego” wsparcia uzytkownikéw technologii, obejmujacego
wspieranie ustug konsultingowych, szkoleniowych, informacyjnych i promo-
cji, przeptywu ludzi miedzy firmami a réznymi instytucjami wspotpracujacymi
z nimi; wazng rol¢ maja tu do odegrania instytucje posredniczace w dziedzinie
innowacji,

— polityka, w ktorej panstwo dziata jako koordynator i czynnik ulatwiajacy,
ktory tworzy instytucjonalne ramy samoregulacji przebiegu i dyfuzji innowacji,

— jest w coraz szerszym stopniu politykg horyzontalng, ponadsektorows, za-
stepujaca wczesniej dominujace podejscie koncentrujace si¢ na zagadnieniach

4 Podrecznik Oslo..., s. 82
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sektorowych (sektory problemowe, infrastruktura techniczna, sfera nauki i tech-
niki itp.), a takze wsparciu firm 1 instytucji uczestniczgcych w procesie innowa-
cyjnym,

— w wigkszos$ci krajow wysoko rozwinigtych stanowi domeng polityki regio-
nalnej,

— jest zasadniczo polityka skierowana do sektora matych firm, cho¢ z efek-
tow wielu przedsiewzig¢ podejmowanych przez te polityke moga korzystac takze
wigksze podmioty gospodarcze®.

Z przedstawionej charakterystyki wspotczesnej polityki innowacyjnej wy-
nika, ze wspolpraca w sferze dziatalnosci innowacyjnej wymaga aktywnego
wspotdziatania i powigzan w sieci z innymi firmami lub publicznymi instytucjami
badawczymi. Podrecznik Oslo definiuje trzy typy powigzan w procesie innowa-
cyjnym:

— otwarte zrodta informacji — dostepne informacje, ktore nie wymagaja zaku-
pu technologii czy praw wtasnos$ci intelektualnej ani interakcji ze zrodlem,

— nabycie wiedzy i technologii — zakup zewnetrznej wiedzy oraz/lub wie-
dzy i technologii materialnej wchodzacej w sktad dobr inwestycyjnych (maszyny,
urzadzenia, oprogramowanie) i ustug, bez interakcji z ich zrodtem,

— wspolpraca w sferze innowacji — aktywna wspolpraca z innymi przedsie-
biorstwami lub publicznymi instytucjami badawczymi na potrzeby dziatalno$ci
innowacyjnej (ktéra moze obejmowaé zakup wiedzy i technologii)”.

,Dla racjonalizacji procesow zarzadzania wiedza w organizacjach i sieciach
wspoltpracy istotne znaczenie majg relacje kognitywistyczne zwigzane z procesa-
mi przeptywu wiedzy, potencjalem kreowania i transferu wiedzy, wzajemnego ko-
munikowania si¢’”’. Wspieranie procesoOw innowacji poprzez wspotprace siecio-
w3 jest zgodne z dokumentami europejskimi, czyli strategia Europa 2020, planem
Unii Innowacji, ktére promuja dazenie do zrownowazonego rozwoju na poziomie
krajowym i regionalnym, z wykorzystaniem mozliwosci sieci obejmujacych cata
UE. Jednym z priorytetow strategii Europa 2020, obok zrownowazonego wzrostu
1 wzrostu sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu, jest wzrost inteligentny, czyli
rozwoj oparty na wiedzy i innowacjach. Z tego wzgledu strategia ktadzie nacisk
na wykorzystywanie technologii przyjaznych §rodowisku, przyspieszajac wpro-
wadzanie inteligentnych sieci opartych na technologiach ICT, wykorzystywanie
mozliwosci sieci obejmujacych cala UE, a takze wzmacnianie przewagi konku-
rencyjnej europejskiego biznesu, szczegélnie sektora produkcji i MSP, oraz po-

5 E. Stawasz, Polityka innowacyjna, w: Innowacje i transfer technologii. Stownik pojeé, red.
K.B. Matusiak, PARP, Warszawa 2011, s. 198-199.

¢ Podrecznik Oslo..., s. 85.

7 J. Machnik-Stomka, Zastosowanie mapy wiedzy w kontekscie regionalnego systemu transfe-
ru technologii, ,,Zeszyty Naukowe Ostroteckiego Towarzystwa Naukowego im. Adama Chetnika”,
2012, t. XX VL



®

Wspotczesne kierunki polityki innowacyjnej a wspolpraca sieciowa... 27

maganie klientom w docenieniu wartosci efektywnego korzystania z zasobows®.
Jednym z przewodnich projektow strategii Europa 2020 jest plan Unia innowacji,
ktory zawiera strategiczng koncepcje rozwoju innowacyjnosci, popierang na naj-
wyzszym szczeblu politycznym. Plan Unia innowacji jest kluczem do osiagnigcia
celow zawartych w strategii Europa 2020 ukierunkowanych na tworzenie stabil-
nej europejskiej gospodarki opartej na wiedzy.

Na poziomie krajowym dokumentem okreslajacym polityke innowacyjng
w Polsce jest jedna ze strategii zintegrowanych: Strategia innowacyjnosci i efek-
tywnosci gospodarki Dynamiczna Polska 2020. Jej gtdéwnym celem jest wysoce
konkurencyjna gospodarka (innowacyjna i efektywna) oparta na wiedzy i wspot-
pracy.W dokumencie tym podkresla si¢ rosnaca role horyzontalnego wymiaru po-
lityki w zakresie rozwoju nauki i technologii (w przeciwienstwie do branzowego
i selektywnego). ,,Polityka naukowa i innowacyjna w coraz wigkszym stopniu
stajg si¢ politykami opartymi na faktach i obiektywnych danych (evidence-based
policy), w wigkszym stopniu wykorzystuja synergi¢ miedzy roznymi politykami,
a takze wymiar terytorialny (place-based policy)™. Jednym z istotnych wyzwan
zapisanych w dokumencie jest postepujaca globalizacja, przejawiajaca si¢ m.in.
wzrostem mobilnos$ci kapitatu czy sity roboczej. Jest to zwiagzane ze wzrastajacy-
mi powigzaniami gospodarczymi, naukowymi i technologicznymi, zar6wno po-
miedzy krajami, jak i w skali mikro — pomiedzy przedsi¢biorstwami, uczelniami,
laboratoriami publicznymi i wtadzami regionalnymi. Jedna z tendencji jest zmia-
na podejscia do innowacji charakteryzujaca sig:

— wzrastajacg rola innowacji spotecznych i organizacyjnych w stosunku do
innowacji technologicznych typu hardware,

— zwigkszajacym si¢ znaczeniem czynnika niematerialnego w innowacjach
(know-how, marketing, informacja, zarzadzanie zasobami, wiedza pozastowna —
nieskodyfikowana, tacit knowledge),

— wazrastajaca rolg outsourcingu, szczego6lnie w fazie prac rozwojowych, oraz
(zwigzang z nim) rolg rynku technologii i zaawansowanych technologicznie ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw (MSP),

— intensyfikacjg relacji pomigdzy réoznymi uczestnikami rynku (konkurenta-
mi, kooperantami, klientami) w zakresie procesu uczenia sig,

— zacieraniem si¢ tradycyjnych podzialow migdzy réznymi sektorami,

— ksztaltowaniem si¢ nowych, multidyscyplinarnych dziedzin badan, przeta-
mujacych dawne klasyfikacje nauk, np. integracja ICT, bio- i nanotechnologii'’.

8 Strategia Europa 2020, www.mg.gov.pl/Bezpieczenstwo+gospodarcze/Strategia+Europa+
2020 [15.06.2013].

% Strategia innowacyjnosci i efektywnoéci gospodarki Dynamiczna Polska 2020, Minister-
stwo Gospodarki, Warszawa 2012.

1 Tbidem.
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W dokumencie Dynamiczna Polska 2020 podkresla si¢ rowniez rosngce zna-
czenie struktur organizacyjnych wspierajacych wspolprace naukows (ale rowniez
przedsigbiorczg), takich jak sieci badawcze, konsorcja naukowo-przemystowe,
regionalne i branzowe klastry. Znaczenie i popularnos¢ koncepcji klastra oraz
wptyw klasteringu na rozwdj gospodarczy doprowadzity do uksztattowania poli-
tyki wspierania klastrow. Przede wszystkim przez OECD rozwijana jest rowniez
koncepcja polityki rozwoju gospodarczego opartej na klastrach (cluster-based
economic development policy). ,,Komisja Europejska ktadzie dodatkowo nacisk
na rozwigzania innowacyjne, ktéore powinny by¢ efektem kooperacji w ramach
klastréow. Podkresla ponadto pozytywny wptyw wspotpracy nie tylko na uczestni-
kow klastra, ale rowniez otoczenie, w ktorym jest on zlokalizowany™!!.

» Iworzenie klastrow stwarza mozliwos$¢ lepszej wymiany wiedzy, budowa-
nia silniejszych relacji opartych na wspotpracy”'?. ,,Nosnikami wiedzy i wartosci,
warunkujacymi powstanie i rozwdj klastra (nie tylko klastra, ale wszelkich in-
nowacji zarzadczych) sa przede wszystkim wyrdzniajacy si¢ wiedzg liderzy lo-
kalni (przedsigbiorcze jednostki, cztonkowie wladz lokalnych, samorzadowych,
konsultanci, naukowcy i inni, praktykujacy zarzadzanie), wybijajacy si¢ przed-
sigbiorczymi postawami przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego,
samorzadu gospodarczego, czasem administracji”’®. ,,Coraz wigksze znaczenie
przypisuje si¢ klastrom innowacyjnym, klastrom wiedzy, dla ktorych istotne jest
partnerstwo nie tylko migdzy instytucjami sektora B+R, ale i przedsigbiorstwa-
mi”!, Coraz czesciej klastry, w szczegdlnosci klastry wiedzy, postrzegane sg jako
instrumenty utatwiajace uczelniom komercjalizacje wiedzy, stwarzaja mozliwos¢
lepszej komunikacji, wymiany wiedzy miedzy podmiotami sektora gospodarcze-
go 1 naukowego. ,,Skuteczno$¢ komercjalizacji uwarunkowana jest pozyskaniem,
przeplywem, wykorzystaniem informacji i wiedzy w odpowiednim czasie przez
uczestnikow tego procesu skupionych coraz czesciej w sieciach wspotpracy, kla-
strach”!5, Klastry pozwalaja na identyfikacje wzajemnych potrzeb i okreslanie
mozliwosci, przyczyniajac si¢ do efektywniejszej wspotpracy. ,,Wspodlczesnie
klastry konstytuowane sa poprzez trzy rozne typy sieci: S1 sie¢ organizacyjna
(wezly — organizacje, przedsi¢gbiorstwa klastra, jednostki wypetniajace okre§lone

' Ibidem.

12 J. Machnik-Stomka, Znaczenie klastréw wiedzy w komercjalizacji wynikéw badari z uczelni,
,Organizacja i Zarzadzanie” 2011, nr 16.

13 J. Stachowicz, E. Bojar, Konstruowanie dynamiki proceséw poznawczych w organizacjach
i regionie — racjonalizacjg organizowania rozwoju sieci, w: Konkurencja i koegzystencja regio-
now w procesie integracji europejskiej. Sieci proinnowacyjne w zarzgdzaniu regionem wiedzy, red.
E. Bojar, J. Stachowicz, Wyd. Politechniki Lubelskiej, Lublin 2008.

14 J. Machnik-Stomka, W. Ocieczek, Promocja wynikéw badan uczelni wyzszych, w: Marka
i promocja jednostek terytorialnych. Dylematy i wyzwania wspotczesnosci, red. K. Malicki, Wyd.
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2012.

15 J. Machnik-Stomka, Znaczenie klastréw wiedzy...



®

Wspotczesne kierunki polityki innowacyjnej a wspolpraca sieciowa... 29

role organizacyjne; relacje — gldowne wigzi organizacyjne, w ramach ktorych na-
stepuje przeptyw wiadzy); S2 sie¢ kognitywistyczna (wezty — dziatania jednostek
i grup spotecznych konstytuujacych klaster; relacje — gtownie wigzi poznawcze,
w ktoérych nastepuje przeptyw wiedzy, informacji); S3 sie¢ spoteczna (wezly —
dziatania jednostek i grup spotecznych konstytuujacych klaster; relacje — wiezi
spoteczne budowy zaufania, transferu wiedzy i wartosci”!®. Wspolpraca w ra-
mach sieci i klastrow opiera si¢ coraz czesciej na modelu triple helix polegaja-
cym na wspoétpracy: uniwersytety — przemyst — wtadze publiczne: ,,[...] optymalna
wspolprace pomiedzy poszczegdlnymi uczestnikami moze zapewni¢ model triple
helix”"".

W polityce innowacyjnej nastapil wzrost zainteresowania i zmiana podejscia
do wspierania procesow transferu wiedzy miedzy srodowiskiem naukowym a biz-
nesowym. Szczegdlne znaczenie dla racjonalizowania procesow transferu wiedzy
z sektora naukowego ma regionalna polityka innowacyjna. ,,Nalezy podkresli¢ ro-
sngce znaczenie wymiaru regionalnego dla budowy efektywnych powigzan nauki
i biznesu oraz stymulacji procesow transferu i komercjalizacji wiedzy”'®. Wazna
role w tym zakresie odgrywaja regionalne instytucje wspierajgce, zaangazowane
w przeptyw i1 wykorzystanie nowej wiedzy oraz réznego rodzaju sieci innowacji
i transferu technologii. Zgodnie z polityka innowacyjna sieci w procesie transferu
technologii petnig coraz cze¢sciej funkcje ptaszczyzny wspolpracy migdzy nauka
a biznesem, w ramach ktorej te dwa odmienne Srodowiska moga podejmowaé
dialog.

Funkcjonowanie w réznych sieciach wspotpracy jest jedng z najwazniejszych
cech wspotczesnego zarzadzania innowacjami, zgodng z polityka innowacyjna
UE i panstwa.

2. Tworcza sila systemow sieciowych
wspomaganych przez nauke

W krajach rozwinigtych najpopularniejszg formg organizacji o charakterze
poziomym jest organizacja sieciowa. Organizacja taka moze mie¢ zasieg lokalny,
mi¢dzynarodowy lub globalny. Cechuje ja przewaga powigzan nieformalnych,
niezalezno$¢ i autonomia funkcjonowania podmiotéw zaleznych, centralne po-
zyskiwanie informacji i centralna koordynacja alokacji zasobéw migdzy podmio-
tami. Sieci tworzg przewage konkurencyjng kosztowg i technologiczng, ograni-

16 J. Stachowicz, A. Stachowicz-Stanusch, Klastry — wspélczesng i przysztosciowq formg or-
ganizacji potegujgce wiedze i wartosci, ,,Organizacja i Zarzadzanie” 2011, nr 16.

7 E. Bojar, M. Bojar, The triple helix in clusters: A metropolis shaping factor, ,,Romanian
Journal of Regional Science” 2009, nr 3 (2), s. 77-89.

18 J. Machnik-Stomka, Zastosowanie mapy wiedzy...
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czajac ryzyko”. Idea struktury sieciowej jest nie tylko nowa formg organizacji
przedsigbiorstw, ale takze nowa filozofig, ktorej podstawowe zasady to: wspotza-
rzadzanie, wspotodpowiedzialno$é, wspotpraca i wspodlne tworzenie wiedzy™".
Stabilno$¢ tej ztozonej organizacji zalezy od tego, czy wszystkie czesci systemu
sa prawidtowo poinformowane, czy prawidlowo postepuja i wlasciwie uczest-
niczg w obstudze klienta. Zas rozwoj organizacji zalezy od absorpcji wiedzy
pochodzacej z zewnatrz i1 dyfuzji wiedzy w obrebie sieci. Innowacyjno$¢ struk-
tur i ludzi, nowe technologie informacyjne i komunikacyjne beda przeksztatcaé
obecne przedsigbiorstwa w sieci. Firmy i osoby (naukowcy, badacze, wynalazcy,
specjalisci, eksperci, doradcy) coraz czesciej beda wspotpracowaé jako niezalez-
ni partnerzy. Sieci bankowe, dystrybucyjne, kolejowe, zeglugowe naleza dzi$ do
najbardziej nowoczesnych rozbudowanych i rozwojowych, bowiem nawiazujac
liczne partnerskie relacje z sektorem nauki, przyczyniajg si¢ do permanentnego
transferu wiedzy. Obserwujac transfer wiedzy w tych sieciach, mozna odpowie-
dzie¢ na kluczowe pytania: Czy ogniskowac wiedze w sieci i czy zaleze¢ to ma od
celow sieci? Kto ma zarzadza¢ przeptywem wiedzy w sieci i czy w ogole nalezy
to robi¢? Jakie strategie transferu i kanaty przeptywu wiedzy wybrac dla sieci?
Jak dzieli¢ si¢ osiagnigciami i kosztami wynikajgcymi z przeplywu wiedzy (skoro
czasem sg one zupetnie niewymierne)? Jak budowac kulture transferu wiedzy?

Probujac odpowiedzie¢ na te pytania, nalezy zaczaé od zdefiniowania glow-
nych typow sieci. Pierre Boulanger wyrdznia:

— sieci zintegrowane — zbior sktadajacy si¢ z rozproszonych podmiotow, kto-
re prawnie lub finansowo nalezg do jednej grupy, a ich zarzad instytucjonalny
jest zlokalizowany w centrali bedacej gtownym dysponentem zasobow finanso-
wych. W tak zdefiniowanej sieci przeplywem wiedzy zarzadza centrala. Wiedza
jest gromadzona na potrzeby wzrostu skutecznosci i efektywnosci calej sieciowej
organizacji, a transfer wiedzy z sektora nauki podporzadkowany jest wyzej wy-
mienionym celom. Wiedzg transferowaé¢ mozna przez zakup know-how, licencji
z wykorzystaniem takich kanatdéw, jak uczelniane centra transferu technologii,
jednostki PAN, samodzielne jednostki naukowo-badawcze;

— sieci sfederowane — wszelkie zgrupowane osoby prawne lub osoby fizycz-
ne, ktore taczy swiadomos¢ wspolnych potrzeb i ktore chea stworzyé we wlasnym
zakresie sposoby ich zaspokojenia. Przyktadem tak zdefiniowanej sieci sg klastry.
Tu wiedz¢ gromadzi si¢ na potrzeby okreslonych celow (w klastrach innowacyj-
nych na potrzeby rozwoju nowych wspolnych produktow, w klastrach nieinnowa-
cyjnych — na potrzeby rozwoju wspoélnej sieci zaopatrzenia, dystrybucji, lepszego
wykorzystania zasobow produkcyjnych ludzkich). Zarzadzanie okre§long wiedza

19 E. Stawiarska, Rola uczelni i klastréw wiedzy w promowaniu komercjalizacji rezultatéw prac
badawczych, wiedzy i technologii, w: Zarzqdzanie intensyfikujqce rozwoj gospodarczy, red. J. Tecz-
ke, J. Czekaj, Biuro Projektu Nauka i Gospodarka, Krakéow 2010, s. 109-127.
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moze leze¢ w gestii animatora klastra. Przeplyw wiedzy moze tez mie¢ charakter
nieuporzadkowany, a kanalami przeptywu beda nieformalne spotkania, formalne
spotkania w grupach zadaniowych, konferencje, eksperckie intranetowe fora dys-
kusyjne. Wiedza przekazywana z sektora nauki do opisywanej sieci moze przy-
biera¢ forme eksperckich opracowan, wspdlnie finansowanych przez partnerskie
przedsiebiorstwa;

— sieci kontraktowe — opierajg si¢ na umowach koncesyjnych lub franchi-
singowych zawieranych miedzy partnerami. Tu w zaleznosci od podpisywanych
umoéw mozna uzgadnia¢ kwestie wymiany wiedzy i jej finansowania. W zarza-
dzaniu tak zdefiniowanymi sieciami wytania si¢ lider (franchisingodawca, konce-
dent), w ktorego gestii jest zorganizowanie przeptywu informacji w sieci. Podsta-
wowym problemem w zarzadzaniu wiedza w tej sieci jest koncentrowanie uwagi
uczestnikow sieci na realizowaniu strategii, rozwoju kompetencji i technologii
i szybkim wprowadzaniu innowacji. Franchisingobiorca i koncesjonariusz sa jed-
nakze samodzielnymi przedsigbiorstwami i na swoj uzytek moga organizowac
doptyw wiedzy do przedsigbiorstwa;

— sieci stosunkoéw bezposrednich — wystepuja w takich dziedzinach Zycia
spotecznego, jak polityka czy religia. Te sieci niezaleznych ludzi, ekspertow, or-
ganizacji pozarzadowych, fundacji, zrzeszen, partii, mimo ze w wigkszosci nie sg
nastawione na zysk, ich dziatalno$¢ rowniez wymaga wzajemnego transferu wie-
dzy. Zarzadzanie wiedza jest tu konieczne i tatwiejsze (nie jest konieczna ochrona
wiedzy przed konkurencja), moze leze¢ w gestii wladz lokalnych. Organizacje
prospoteczne majg szanse uzyskiwaé wiedzg z sektora nauki, realizujagc wspolne
projekty finansowane z POKL?.

Istnieje wiele przyktadow miedzynarodowych przedsiebiorstw majacych od-
dziaty na catym $wiecie (Fiat, Opel), sieci frachesingowych (McDonald, KFC,
Rossman, Benetton, HM), ktore doskonale opanowaty zarzadzanie informacjami
1 wiedzg. Oprocz swoich laboratoriow badawczych wspotpracuja z uczelniami,
przygotowujac innowacje produktowe, procesowe, organizacyjne i marketin-
gowe. Jesli chodzi o niezalezne prawnie i niezwigzane umowami mate przed-
sigbiorstwa, to zaczynamy dopiero rozpoznawa¢ mozliwosci organizowania ich
wspolnych dziatan gospodarczych. Umiejetne wspieranie proceséw ich samoor-
ganizacji bez budowania hierarchii i centralnego sterowania jest mozliwe. Orga-
nizacje¢ transferu wiedzy w takich sieciach mozna podpatrywac u bytych duzych
przedsiebiorstw, ktore przeszty proces decentralizacji, np. ABB. ABB to dzi$
federacja matych przedsigbiorstw (5 tys. centrow zysku i 1,3 tys. filii) powia-
zanych systemem informatycznym Abacus. ABB ma sposoby, by transferowac
wiedze od siebie do przemystu, organizujac branzowe konferencje (np. ,,Trans-
fer wiedzy w branzy motoryzacyjnej. Efektywne rozwigzania robotyki ABB dla

20 J. Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania, PWE, Warszawa 2002, s. 427.
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przemystu”). Innowacyjne pomysty firma ABB czerpie z uczelni (organizuje juz
piata edycje konkursu IT Challenge, skierowanego do studentow i naukowcow
kierunkow informatycznych i pokrewnych: ,,W edycji 2013 r. motywem przewod-
nim jest »zielone miasto«, ABB zatrudnia tez absolwentow na staze)”?!. Kolejny
przyktad tworczej sity systeméw sieciowych wspomaganych przez nauke trans-
ferujaca tam wiedze sa klastry. Najlepiej wzorowac si¢ na stabilnych wioskich
konsorcjach prowincji Carra, prowincji Sassuolo, regionu Fruli czy Emilia-Ro-
mania. W sktad tych konsorcjow wchodza oprocz malych firm gminy, regiony
i banki oraz instytucje prowadzace prace badawcze, studyjne i promocyjne. Firmy
prowincji Sassuolo produkujg obuwie, Fruli — meble (gtéwnie krzesta), Emilia-
-Romania to klastry rolnicze. Sukces firm tego regionu tkwi w matych, czesto
rodzinnych biznesach, silnie powigzanych i kooperujacych ze soba, ktérych kon-
takty oparte sg na wzajemnym zaufaniu. Powodzenie regionu wynika réwniez
z obecnosci na jego obszarze jednego z najwickszych we Wtoszech osrodkow
naukowych i badawczych. Sg tam zlokalizowane cztery uniwersytety: w Bolo-
nii, Ferrarze, Modenie i Parmie. Na kazdym z nich funkcjonuje jednostka odpo-
wiedzialna za transfer innowacji do przedsigbiorstw. Ponadto w regionie dziataja
centra transferu technologii. Sg to inicjatywy prywatne, powotywane przez grupy
przedsiebiorcow, dofinansowywane jednak przez wiadze regionalne. Ich celem
jest wzmocnienie konkurencyjno$ci przemystu rolniczego regionu. Ma sig¢ to od-
bywac poprzez rozwdj i zarzadzanie systemem powigzan migdzy poszczegolnymi
przedsigbiorstwami oraz mi¢dzy nimi a jednostkami naukowo-badawczymi, in-
stytucjami wsparcia finansowego, a takze administracja publiczna. ,,Dzigki szyb-
szemu przeptywowi informacji i sSrodkoéw pienigznych innowacje sa efektywniej
wdrazane do rolnictwa”?. ,Wiedze z calego $wiata nauki transferuja przez produ-
centow mebli z rejonie Udine, w pénocno-wschodnich Wtoszech. Wiadze klastra
meblowego AsdiSedia zapraszaja projektantow z catego Swiata na warsztaty or-
ganizowane pod nazwa Italian Workshop Design™?.

Podsumowanie

Zardéwno dyskusje na temat polityki innowacyjnej, jak i badania nad innowa-
cjami podkreslaja wage podejscia sieciowego w procesach innowacyjnych, w tym
procesach transferu technologii z sektora naukowego. ,,Systemowe koncepcje in-

21 http://new.abb.com/pl/centrum-system%C3%B3w-informatycznych-abb/konkurs-abb-it-
-challenge-2013 [15.06.2013].

2 http://www.klasterlotniczy.pl/news/news/view/project-ecological-pneumatic-propulsion-
systems-in-the-ultralight-aviation/page:3 [15.06.2013].

2 http://roma.trade.gov.pl/pl/kalendarium/detail/y,2011,article,3410,Road_Show_wizyty-
~w_wybranych fabrykach i spotkania z inwestorami w_Regionie Friuli Venezia Giulia.html
[15.06.2013].
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nowacji przesuwajg punkt cig¢zkosci polityki publicznej ku wzajemnym oddzia-
tywaniom instytucji oraz skupiaja si¢ na procesach interaktywnych w tworzeniu,
dyfuzji i stosowaniu wiedzy”?*. ,,Wspolczesne kierunki polityki innowacyjnej
oraz do$wiadczenia wskazujg na potrzebe organizacji [...] spdjnego i komplekso-
wego systemu wspierania transferu technologii, ktory oparty bytby na wspotpracy
i efektywnych przeptywach wiedzy migdzyorganizacyjnej na r6znych poziomach:
regionalnym, krajowym i migdzynarodowym”?.

Struktury sieci wewngtrzorganizacyjnych oraz mi¢dzyorganizacyjnych sprzy-
jaja wzrostowi konkurencyjnosci. Przedsigbiorstwa sieciowe uzyskuja efekt skali,
wykorzystujac wspolne zasoby. ,,Sprawne zarzadzanie siecig wymaga niezawod-
nej infrastruktury, w tym profesjonalnych administratoréw sieci, ale tez wzajem-
nego i zewnetrznego transferu wiedzy. Infokultura ma znaczenie fundamentalne
dla rozwoju sieci, radosci tworzenia, powigzan mi¢dzyludzkich”*. Przedsigbior-
stwa uczace sig, gromadzace wiedze, zarzadzajace wiedza beda rosty w sile, jesli
dopuszcza do gltosu nowych uczestnikow z sektora nauki.

,Efektywne wsparcie transferu technologii powinno mie¢ systemowy i kom-
pleksowy charakter, oparty na wspotpracy sieciowej pomigdzy partnerami, przy-
czyniajacy si¢ do szybszego przetwarzania innowacyjnych pomystow na nowe
produkty i ustugi”?’.
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Modern innovation policy and collaboration networking
in the transfer of knowlegde from the educational sector

Abstract. The effectiveness of knowledge transfer from the education sector to the economy de-
pends on many factors, where a significant impact relies on innovation policy. Available data indica-
tes insufficient cooperation between business organizations and educational institutions, especially
in the process of innovation and knowledge transfer. According to modern trends of the national
and European innovation policy, the importance of networks, which support collaboration between
business and scholarship, is increasing. Therefore, this article discusses in particular the issues of
knowledge transfer from the research/educational sector to a network of cooperating companies.
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