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Streszczenie. Jednym z cz ciej wykorzystywanych narz dzi s u cych do diagnozy kultury 

organizacyjnej jest kwestionariusz OCAI (Organizational Culture Assesment Instrument) opra-

cowany przez Camerona i Freemana. Powsta  on na podstawie teoretycznego modelu warto ci 

konkuruj cych. W artykule oceniono rzetelno  modelu koncepcyjnego traktuj cego kultur  or-

ganizacyjn  jako konstrukt sk adaj cy si  z czterech typów kultury: klanu, adhokracji, rynku 

i hierarchii. Ka dy typ kultury (z podzia em na modele dotycz ce sytuacji obecnej oraz modele 

stanu po danego) potraktowano jak zmienn  ukryt . Analizy rzetelno ci dokonano z uwzgl dnie-

niem modelu testów jednorodnych klasycznej teorii testów, wykorzystuj c model konfirmacyjnej 

analizy czynnikowej. Za pomoc  opisanego podej cia podj to prób  modelowania kultury Uni-

wersytetu Ekonomicznego w Krakowie na podstawie opinii jego studentów.

S owa kluczowe: kultura uczelni, marka uczelni, modelowanie kultury uczelni, konfirmacyj-

na analiza czynnikowa

1. Wprowadzenie

Zmiany wywo ane przez globalizacj , restrukturyzacj  gospodarki oraz 

ekspansj  technologii informacji i komunikacji spowodowa y konieczno  od-

* Prezentowany artyku  jest kontynuacj  rozwa a  przedstawionych w pracy: M. Kupczak, 

J. Stobiecka, Kultura organizacyjna uczelni a zarz dzanie mark  (artyku  zamieszczony w niniej-

szym zbiorze). Oba artyku y stanowi  logiczn  ca o .
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miennego, innowacyjnego podej cia nie tylko do przygotowania studenta do 

funkcjonowania w nowej rzeczywisto ci gospodarczej, ale tak e potrzeb  po-

nownego zbadania struktury szkó  wy szych, ich strategii biznesowych oraz 

podej cia do jako ci wiadczonych us ug. Dost p do produktów edukacyjnych 

jest coraz powszechniejszy, co cz sto jest tak e powodem krytyki uniwersy-

tetów. Ka dy z tych czynników ma wp yw na kultur  organizacyjn  szkó  

wy szych. Wzrost konkurencji na rynku edukacyjnym wymusza od uczelni 

konieczno  wi kszej ni  dotychczas dba o ci o wizerunek uczelni oraz budo-

wanie silnej marki. 

Nie da si  osi gn  sukcesu rynkowego bez monitorowania zmian zacho-

dz cych w otoczeniu zarówno zewn trznym, jak i wewn trznym. Wp yw na to 

ma nie tyle liczba zastosowanych wska ników, co wybór takich, które obejmuj  

obszary kluczowe dla osi gni cia sukcesu. Wska niki powinny mie  wp yw za-

równo na podejmowane dzia ania, jak i decyzje. Dopiero one decyduj  o osi ga-

nych wynikach.

W niniejszym artykule skupiono uwag  na mo liwo ci modelowania kultu-

ry organizacyjnej szko y wy szej z wykorzystaniem instrumentu znanego jako 

OCAI (Organizational Culture Assesment Instrument), opracowanego przez 

Camerona i Freemana1. W artykule oceniono rzetelno  modelu koncepcyjnego 

traktuj cego kultur  organizacyjn  jako konstrukt sk adaj cy si  z czterech ty-

pów kultury: klanu, adhokracji, rynku i hierarchii. Wykorzystuj c to podej cie, 

podj to prób  modelowania kultury Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie 

na podstawie opinii jego studentów.

2. Za o enia badawcze i przedmiot bada

Kwestionariusz OCAI, s u cy do oceny kultury organizacyjnej organizacji, 

pozwala okre li  na wst pie aktualny typ kultury danej organizacji, nast pnie 

w analogiczny sposób preferowany typu kultury. Ka dy typ kultury, z podzia em 

na modele dotycz ce sytuacji obecnej oraz modele stanu po danego, potrakto-

wano jak zmienn  ukryt , której wska nikami s  stwierdzenia dotycz ce: ogól-

nej charakterystyki organizacji, stylu przywództwa, stylu zarz dzania pracow-

nikami, czynników zapewniaj cych spójno  organizacji, czynników, na które 

k adzie si  w organizacji najwi kszy nacisk oraz kryteriów sukcesu. Stwierdze-

nia charakteryzuj ce poszczególne kultury przedstawiono w tabeli 1. 

1 K.S. Cameron, R.E. Quinn, Kultura organizacyjna – diagnoza i zmiana, Oficyna Ekono-

miczna, Kraków 2006, s. 30-33.
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Tabela 1. Stwierdzenia charakteryzuj ce kultury klanu, adhokracji, rynku i hierarchii 

w kwestionariuszu OCAI (Organizational Culture Assesment Instrument) 

opracowanym przez Camerona i Freemana

Kultura
Po-

zycja
Kategoria Tre  stwierdzenia

1 2 3 4

Klan A1 Ogólna charakterystyka Organizacja jest miejscem osobistego spot-

kania. Przypomina wielk  rodzin . Ludzie 

mocno si  anga uj .

A2 Styl przywództwa Przywództwo w organizacji powszechnie 

uto samia si  ze s u eniem rad  i pomoc  

oraz roztaczaniem opieki.

A3 Styl zarz dzania pra-

cownikami

W organizacji preferuje si  prac  zespo ow , 

d y do powszechnej zgody i uczestni-

ctwa.

A4 Zapewnienie spójno  Spójno  organizacji jest zapewniona przez 

lojalno  i wzajemne zaufanie. Wysoko 

ceni si  zaanga owanie w sprawy organi-

zacji.

A5 Na co k adzie si  naj-

wi kszy nacisk

W organizacji k adzie si  nacisk na rozwój 

osobisty. Obserwuje si  du e zaufanie, ot-

warto  i wspó uczestnictwo.

A6 Kryteria sukcesu Za miar  sukcesu uwa a si  rozwój zasobów 

ludzkich, prac  zespo ów, zaanga owanie 

pracowników i trosk  o ludzi.

Adhokracja B1 Ogólna charakterystyka Dominuj cymi cechami organizacji s  ener-

gia i przedsi biorczo . Ludzie ch tnie po-

dejmuj  ryzyko.

B2 Styl przywództwa Przywództwo w organizacji powszechnie 

uto samia si  z przedsi biorczo ci , nowa-

torstwem i podejmowaniem ryzyka.

B3 Styl zarz dzania pra-

cownikami

W organizacji preferuje si  samodzielne po-

dejmowanie ryzyka, innowacyjno , swo-

bod  i oryginalno .

B4 Zapewnienie spójno  Spójno  organizacji jest zapewniona przez 

zaanga owanie w innowacje i rozwój. K a-

dzie si  nacisk na poszukiwanie nowych 

dróg.

B5 Na co k adzie si  naj-

wi kszy nacisk

W organizacji k adzie si  nacisk na zdoby-

wanie nowych zasobów i podejmowanie 

nowych wyzwa . Ceni si  szukanie nowa-

torskich rozwi za  i mo liwo ci.

B6 Kryteria sukcesu Za miar  sukcesu uwa a si  wytwarzanie 

najbardziej oryginalnych i nowatorskich 

produktów oraz osi gni cie pozycji lidera 

w dziedzinie innowacyjno ci.
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1 2 3 4

Rynek C1 Ogólna charakterystyka W organizacji licz  si  przede wszystkim 

wyniki. G ówn  trosk  jest jak najlepsze 

wykonywanie zada . Pracownicy s  bar-

dzo ambitni i nastawieni na osi gni cia.

C2 Styl przywództwa 

na uczelni

Przywództwo w organizacji powszechnie 

uto samia si  ze stanowczo ci , ekspan-

sywno ci , orientacj  na wyniki.

C3 Styl zarz dzania pra-

cownikami 

W organizacji preferuje si  ostr  rywalizacj , 

stawiane s  wysokie wymagania i licz  si  

przede wszystkim osi gni cia.

C4 Zapewnienie spójno  

uczelni

Spójno  uczelni jest zapewniona przez 

nacisk na wyniki i osi ganie celów. Po-

wszechnymi motywami dzia ania s  eks-

pansywno  i ch  zwyci ania.

C5 Na co k adzie si  naj-

wi kszy nacisk

Na uczelni k adzie si  nacisk na dzia ania 

konkurencyjne i wyniki. Liczy si  osi -

ganie ambitnych celów i zwyci anie na 

rynku.

C6 Kryteria sukcesu 

na uczelni

Za miar  sukcesu uwa a si  wygran  na ryn-

ku i pokonywanie konkurentów. Najwa -

niejsze jest osi gni cie pozycji lidera na 

rynku.

Hierarchia D1 Ogólna charakterystyka W organizacji obowi zuje cis a hierarchia 

i kontrola. Tym, co robi  ludzie, zazwyczaj 

rz dz  formalne procedury. 

D2 Styl przywództwa Przywództwo w organizacji powszechnie 

uto samia si  z koordynowaniem, spraw-

nym organizowaniem, stwarzaniem har-

monijnych warunków do osi gania do-

brych wyników.

D3 Styl zarz dzania pra-

cownikami

W organizacji preferuje si  bezpiecze stwo 

zatrudnienia, podporz dkowanie, przewi-

dywalno  i niezmienno  stosunków.

D4 Zapewnienie spójno  Spójno  organizacji jest zapewniona przez 

formalne zasady i regulaminy. Najwa niej-

sze jest sprawne funkcjonowanie.

D5 Na co k adzie si  naj-

wi kszy nacisk

W organizacji k adzie si  nacisk na trwa o  

i niezmienno . Wa ne s  sprawno , kon-

trola i praca bez zak óce .

D6 Kryteria sukcesu Za miar  sukcesu uwa a si  sprawno  dzia-

ania. Najwa niejsze s : pewno , praca 

wed ug harmonogramów, dotrzymywa-

nie terminów i niskie koszty wiadczenia 

us ugi.

ród o: K.S. Cameron, R.E. Quinn, Kultura organizacyjna – diagnoza i zmiana, Oficyna Ekonomiczna, 

Kraków 2006, s. 30-31.

cd. tabeli 1
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Rzetelno  jest bardzo wa nym poj ciem w ogólnej teorii testu. Odnoszona 

jest ona najcz ciej do ogólnego terminu zwi zanego z niezawodno ci  przyrz -

du pomiarowego, testu lub skali. Istotnym poj ciem jest zgodno , czyli – we-

d ug S ownika psychologii – „stopie , z jakim narz dzie pomiarowe lub test daje 

w przybli eniu te same rezultaty, kiedy stosowane jest ponownie w podobnych 

warunkach”2. W podr cznikach akademickich wskazuje si  zazwyczaj na trzy 

procedury szacowania rzetelno ci, a mianowicie: technik  po ówkowania (split-

half ), technik  form alternatywnych (alternate-forms) oraz powtarzania badania 

tym samym testem (test retest)3. W praktyce coraz cz ciej stosowane s  modele 

równa  strukturalnych, a zw aszcza konfirmacyjna analiza czynnikowa (Con-

firmatory Factor Analysis, CFA)4. Zalet  tej ostatniej jest mo liwo  testowania, 

sprawdzania koncepcji teoretycznych oraz sprawdzania dopasowania hipotetycz-

nego modelu czynnikowego do macierzy kowariancji zmiennych obserwowal-

nych, które s  najcz ciej wska nikami hipotetycznych konstruktów. W niniej-

szym artykule dokonano analizy rzetelno ci z uwzgl dnieniem modelu testów, 

jednorodnych klasycznej teorii testów wykorzystuj c w a nie model konfirma-

cyjnej analizy czynnikowej. Przyk ad modeli pomiarowych dla kultury klanu 

przedstawiono na rysunku 1. 

2 A.S. Reber, E.S. Reber, S ownik psychologii, WN Scholar, Warszawa 2005, s. 681-682.
3 E. Aranowska, Pomiar ilo ciowy w psychologii, WN Scholar, Warszawa 2005.
4 Patrz: R. Konarski, Modele równa  strukturalnych. Teoria i praktyka, WN PWN, Warsza-

wa 2009; M. Zakrzewska, Konfirmacyjna analiza czynnikowa w uj ciu pakietu statystycznego 

LISREL 8.51 (2001) Karla G. Jöreskoga i Daga Sörbouma, w: Metodologia bada  psychologicz-

nych. Wybór tekstów, red. J. Brzezi ski, WN PWN, Warszawa 2004.
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Rysunek 1. Jednowymiarowe modele konfirmacyjnej analizy czynnikowej 

dla kultury klanu uwzgl dnione w badaniach, model Ao dotyczy kultury obecnej, 

model Ap – kultury preferowanej

ród o: opracowanie w asne.
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3. Wyniki bada

O opini  na temat kultury organizacyjnej (obecnej i preferowanej) poproszo-

no studentów Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie5. Grupa badawcza zo-

sta a dobrana celowo, ze wzgl du na tryb studiów (stacjonarne i niestacjonarne) 

oraz kierunek studiów. 

Zadaniem osoby badanej by  podzia  100 punktów pomi dzy cztery stwier-

dzenia dotycz ce ró nych typów kultury (skala sta ej sumy), ale tego samego 

aspektu oceny, z uwzgl dnieniem udzia u poszczególnych kultur w aktualnej lub 

preferowanej w przysz o ci (za 5 lat) kulturze organizacji.

Po przeprowadzeniu analizy wst pnej z bazy danych usuni to siedem przy-

padków „odstaj cych”, wskazuj cych na wyra ny brak koncentracji tych respon-

dentów w czasie wype niania kwestionariusza. rednie oceny oraz odchylenia 

standardowe dla poszczególnych kategorii odpowiedzi oraz kultury obecnej 

i preferowanej przedstawiono w tabeli 2.

Dane wyj ciowe stanowi a macierz kowariancji, a zatem mo liwa by a inter-

pretacja parametrów modelu w jednostkach miar zmiennych wyj ciowych. W pro-

cesie estymacji parametrów poszczególnych modeli wykorzystano domy ln  me-

tod  GLS-ML (5 iteracji uogólnion  metod  najmniejszych kwadratów, a dalej 

estymacja metod  najwi kszej wiarygodno ci). Uzyskane wyniki zestawiono 

w tabelach 3–6, przy czym w tabelach 3 i 5 przedstawiono statystyki uzyskane 

dla modeli uwzgl dnionych w badaniach, za  w tabelach 4 i 6 zestawiono: wy-

brane wska niki dopasowania modelu do danych dla poszczególnych kultur (stan 

obecny i preferowany), dwie miary rzetelno ci mierzonych konstruktów (RHO 

Dillana-Goldsteina (Jöreskoga) i alfa Cronbacha) oraz redni  korelacj  mi dzy 

pozycjami skali. O dobrym dopasowaniu modelu do danych wiadcz  mi dzy 

innymi warto ci nast puj cych statystyk: p > 0,05 dla Chi-kwadrat; 2/df < 5; 

GFI i AGFI wi ksze od 0,95; kryterium informacyjne Akaike’a bliskie 0 oraz 

warto  1 dla unormowanego indeksu Bentlera-Bonetta i nieunormowanego in-

deksu Bentlera-Bonetta. 

Obliczenia prowadzono wykorzystuj c wersj  CFA dost pn  w module SE-

PATH programu STATISTICA 10.0.

Analiza danych przedstawiona w tabeli 2 pozwala zauwa y , e wy sze war-

to ci odchyle  standardowych uzyskano dla kultury obecnej. Mo na ostro nie 

wnioskowa , e studentom atwiej jest wyrazi  opinie na temat kultury prefero-

wanej. 

5 Dalsze wyja nienia patrz artuku : M. Kupczak, J. Stobiecka, Kultura organizacyjna uczelni 

a zarz dzanie mark  – artyku  w niniejszej publikacji.
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Tabela 2. Obecna i po dana kultura Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie 

w opinii studentów 

 Typ kultury

Kultura obecna Kultura po dana

rednia 

ocena 

odchylenia 

standardowe
rednia 

ocena 

odchylenia 

standardowe

Klanu

A1 17,87 13,45 32,77 13,50

A2 18,81 12,05 30,56 11,50

A3 26,15 14,79 36,58 11,59

A4 21,36 12,64 33,00 12,02

A5 21,78 13,89 35,57 13,64

A6 27,41 18,93 35,20 14,42

Adhokracji

B1 21,42 11,96 30,29 11,92

B2 21,19 11,43 27,46 12,31

B3 20,77 11,33 29,13 14,78

B4 22,15 11,11 32,75 10,87

B5 24,92 17,56 29,69 12,80

B6 21,14 10,72 27,68 11,75

Rynku

C1 28,40 15,31 22,79 12,59

C2 29,66 16,37 17,59 10,16

C3 25,61 16,30 13,32 9,62

C4 26,36 14,67 17,67 10,80

C5 30,38 17,54 19,03 13,87

C6 26,25 17,49 19,44 13,04

Hierarchii

D1 32,75 19,45 14,06 12,02

D2 29,96 14,83 23,79 13,46

D3 27,38 17,98 20,80 11,47

D4 30,30 17,56 16,37 11,69

D5 24,28 16,24 15,54 10,47

D6 24,98 14,94 17,96 11,46

A1, B1, C1, D1 – ogólna charakterystyka uczelni
A2, B2, C2, D2 – styl przywództwa na uczelni
A3, B3, C3, D3 – styl zarz dzania pracownikami/studentami
A4, B4, C4, D4 – zapewnienie spójno ci uczelni
A5, B5, C5, D5 – na co k adzie si  najwi kszy nacisk
A6, B6, C6, D6 – kryteria sukcesu na uczelni

ród o: opracowanie w asne.
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Tabela 3. Statystyki dla modeli klasycznej teorii testu – 

model jednoczynnikowy konfirmacyjnej analizy czynnikowej dla kultury obecnej

Typ kultury
Ocena 

parametru

Poziom 

prawdopodo- 

bie stwa p

Warian-

cja b du 

pomiaru

Poziom praw-

dopodobie -

stwa p

Rzetelno

pozycji

Klanu

A1 5,99 0,000 143,86 0,000 0,20

A2 5,05 0,000 117,83 0,000 0,18

A3 8,10 0,000 153,07 0,000 0,30

A4 7,05 0,000 110,27 0,000 0,31

A5 9,23 0,000 108,23 0,000 0,44

A6 6,47 0,002 313,09 0,000 0,12

Adhokracji

B1 6,18 0,000 104,99 0,000 0,27

B2 5,29 0,000 103,75 0,000 0,21

B3 6,76 0,000 82,60 0,000 0,36

B4 6,52 0,000 82,05 0,000 0,34

B5 7,24 0,000 258,19 0,000 0,17

B6 5,42 0,000 86,55 0,000 0,25

Rynku

C1 5,896 0,000 201,164 0,000 0,15

C2 11,427 0,000 139,559 0,000 0,48

C3 7,248 0,000 213,052 0,000 0,20

C4 9,078 0,000 134,569 0,000 0,38

C5 14,087 0,000 111,174 0,000 0,64

C6 4,277 0,016 280,185 0,000 0,06

Hierarchii

D1 11,060 0,000 247,330 0,000 0,33

D2 1,369 0,371 216,400 0,000 0,01

D3 14,588 0,000 110,527 0,000 0,66

D4 11,076 0,000 187,395 0,000 0,40

D5 11,003 0,000 144,720 0,000 0,46

D6 3,423 0,026 213,064 0,000 0,05

A1, B1, C1, D1 – ogólna charakterystyka uczelni
A2, B2, C2, D2 – styl przywództwa na uczelni
A3, B3, C3, D3 – styl zarz dzania pracownikami/studentami
A4, B4, C4, D4 – zapewnienie spójno ci uczelni
A5, B5, C5, D5 – na co k adzie si  najwi kszy nacisk
A6, B6, C6, D6 – kryteria sukcesu na uczelni

ród o: opracowanie w asne.



131Modelowanie kultury uczelni z wykorzystaniem konfirmacyjnej analizy czynnikowej

Tabela 4. Wska niki dopasowania modelu oraz wspó czynniki rzetelno ci 

dla poszczególnych kultur – stan obecny

Wyszczególnienie
Kultura

klanu adhokracji rynku hierarchii

Chi^2 18,839 20,395 39,694 16,835

df 9 9 9 9

p 0,027 0,016 0,000 0,051

2/df 2,093 2,266 4,410 1,871

RMSA (punkt estymowany) 0,093 0,095 0,182 0,075

GFI Joreskoga 0,951 0,950 0,889 0,959

AGFI Joreskoga 0,885 0,883 0,741 0,904

Kryt. informacyjne Akaike’a 0,369 0,383 0,549 0,352

Unormowany wska nik Bentlera-Bonetta 0,805 0,801 0,751 0,878

Nieunormowany wska nik Bentlera-Bonetta 0,798 0,781 0,645 0,893

RHO 0,6497 0,6662 0,7147 0,7113

Alfa Cronbacha 0,6356 0,6596 0,6922 0,6741

rednia korelacja mi dzy pozycjami skali 0,2416 0,2628 0,2862 0,2544

ród o: opracowanie w asne.

Tabela 5. Wska niki dopasowania modelu oraz wspó czynniki rzetelno ci 

dla poszczególnych kultur – stan po dany

Kultura
Ocena 

parametru

Poziom praw-

dopodobie -

stwa p

Warian-

cja b du 

pomiaru

Poziom 

prawdopodo-

bie stwa p

Rzetelno

pozycji

1 2 3 4 5 6

Klan

A1 8,48 0,000 221,82 0,000 0,25

A2 8,46 0,000 174,30 0,000 0,29

A3 6,68 0,000 197,09 0,000 0,18

A4 10,83 0,000 110,70 0,000 0,51

A5 9,59 0,000 192,50 0,000 0,32

A6 8,99 0,000 215,27 0,000 0,27

Adhokracja

B1 4,89 0,000 119,95 0,000 0,17

B2 4,97 0,001 128,96 0,000 0,16

B3 7,42 0,000 162,83 0,000 0,25

B4 6,10 0,000 80,94 0,000 0,31

B5 6,02 0,000 127,59 0,000 0,22

B6 5,19 0,000 111,24 0,000 0,19
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1 2 3 4 5 6

Rynek

C1 5,59 0,000 128,14 0,000 0,20

C2 3,97 0,001 87,86 0,000 0,15

C3 4,43 0,000 74,12 0,000 0,21

C4 6,79 0,000 70,46 0,000 0,40

C5 7,39 0,000 137,84 0,000 0,28

C6 4,30 0,004 151,65 0,000 0,11

Hierarchia

D1 3,25 0,014 136,16 0,245 0,07

D2 2,56 0,088 177,31 0,291 0,04

D3 8,27 0,000 63,23 0,185 0,52

D4 6,73 0,000 91,27 0,514 0,33

D5 5,36 0,000 80,95 0,323 0,26

D6 6,30 0,000 91,64 0,273 0,30

A1, B1, C1, D1 – ogólna charakterystyka uczelni
A2, B2, C2, D2 – styl przywództwa na uczelni
A3, B3, C3, D3 – styl zarz dzania pracownikami/studentami
A4, B4, C4, D4 – zapewnienie spójno ci uczelni
A5, B5, C5, D5 – na co k adzie si  najwi kszy nacisk 
A6, B6, C6, D6 – kryteria sukcesu na uczelni

ród o: opracowanie w asne.

Tabela 6. Wska niki dopasowania modelu oraz wspó czynniki rzetelno ci 

dla poszczególnych kultur – stan po dany

Wyszczególnienie
Kultura

klanu adhokracji rynku hierarchii

Chi^2 28,878 24,393 21,596 12,676

df 9 9 9 9

p 0,001 0,004 0,010 0,178

2/df 3,309 2,710 2,400 1,407

RMSA (punkt estymowany) 0,128 0,108 0,105 0,068

GFI Joreskoga 0,930 0,942 0,944 0,961

AGFI Joreskoga 0,836 0,865 0,869 0,909

Kryt. informacyjne Akaike’a 0,468 0,428 0,404 0,325

Unormowany wska nik Bentlera-Bonetta 0,780 0,606 0,731 0,855

Nieunormowany wska nik Bentlera-Bonetta 0,714 0,764 0,677 0,914

RHO 0,7166 0,6205 0,6187 0,6221

Alfa Cronbacha 0,7160 0,6192 0,6083 0,6147

rednia korelacja mi dzy pozycjami skali 0,3017 0,2169 0,2125 0,2241

ród o: opracowanie w asne.

cd. tabeli 5.
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Statystyki uzyskane dla modeli jednoczynnikowych (zob. tab. 3 i 5) ujaw-

niaj , e rzetelno  poszczególnych pozycji dla stanu obecnego i preferowanego 

w przysz o ci kszta tuje si  na podobnym poziomie (w granicach od 0,01 do 0,66 

dla kultury obecnej i 0,04 do 0,52 dla kultury po danej). Najni sze rzetelno ci 

uzyskano dla pozycji D2, D6 i C6 – kultura obecna i D2, D1 i C6 – kultura uczel-

ni w przysz o ci. Dotycz  one:

–  kryteriów sukcesu – pozycje C6 i D6 dla kultury rynku i kultury hierar-

chii,

–  stylu przywództwa – pozycja D2 dla kultury hierarchii obecnie i w przy-

sz o ci,

–  ogólnej charakterystyki uczelni – dla kultury hierarchii w przysz o ci.

Wspó czynniki rzetelno ci zmiennych ukrytych (typów kultury, zob. tab. 4 

i 6) kszta tuj  si  na poziomie zadowalaj cym, ale niezbyt wysokim – RHO Dil-

lana-Goldsteina (Jöreskoga) waha si  w granicach od 0,6187 do 0,7166, za  alfa 

Cronbacha odpowiednio: 0,6083 do 0,7160, przy redniej korelacji mi dzy pozy-

cjami od 0,2125 do 0,3017.

Dobre dopasowanie modelu do danych uzyskano dla kultury hierarchii z wy-

czeniem pozycji D2 i D6 – stan obecny i D1 i D2 – stan preferowany. Dopaso-

wanie pozosta ych modeli dalekie jest od idea u, ale uzna  je mo na za zadowa-

laj ce.

4. Podsumowanie

Przedmiotem rozwa a  w niniejszym artykule by a mo liwo ci modelowania 

kultury uczelni z wykorzystaniem konfirmacyjnej analizy czynnikowej dla kon-

cepcji zaproponowanej przez Camerona i Freemana. 

Zanim badacz zdecyduje si  na zastosowanie jakiego  narz dzia pomia-

rowego, powinien oceni  jego wiarygodno . Jest ona rozpatrywana w dwóch 

aspektach: trafno ci i rzetelno ci instrumentów pomiarowych. W pracy szczegól-

n  uwag  zwrócono na ocen  rzetelno ci pomiaru dokonanego z u yciem kwe-

stionariusza OCAI. Z jednej strony oceniano rzetelno  poszczególnych pozycji 

skali, a z drugiej – spójno  wewn trzn  zbioru stwierdze  sk adaj cych si  na 

charakterystyk  danej kultury. Spo ród 24 stwierdze  opisuj cych poszczególne 

typy kultur (w aspekcie kultury obecnej i preferowanej), we wszystkich przypad-

kach bardzo dobre rezultaty uzyskano dla kategorii: zapewnienie spójno ci orga-

nizacji. Pomimo faktu, e najlepsze modele konfirmacyjne otrzymano dla kultu-

ry hierarchii, to a  trzy stwierdzenia (na sze ) z tego zbioru mia y bardzo niskie 

wspó czynniki rzetelno ci, przy czym tylko jeden przypadek dotyczy  zarówno 

kultury obecnej, jak i preferowanej (pozycja D2). Z pozosta ych stwierdze  (18) 
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równie nisk  warto  wspó czynnika rzetelno ci zaobserwowano jedynie dla jed-

nej pozycji kultury rynku (stwierdzenie C6, aspekt – kryteria sukcesu). 

Wszystkie zbiory stwierdze  dotycz ce poszczególnych typów kultur wyka-

za y podobn  spójno  wewn trzn  na poziomie akceptowalnym dla bada  pilo-

ta owych (wysoko  wspó czynnika alfa Cronbacha mie ci a si  w granicach od 

0,6083 do 0,7160, przy do  niskiej korelacji pomi dzy pozycjami nieprzekracza-

j cej warto ci 0,3020). 

Reasumuj c mo na stwierdzi , e podj t  prób  modelowania kultury wy -

szej uczelni za pomoc  konfirmacyjnej analizy czynnikowej nale y oceni  po-

zytywnie – uzyskane wyniki zach caj  do dalszych bada . Przy ich kontynuacji 

warto podda  analizie stwierdzenia zamieszczone w kwestionariuszu OCAI pod 

k tem ich trafno ci tre ciowej, z uwzgl dnieniem perspektywy wy szej uczelni 

oraz wszystkich grup interesariuszy. Takie dzia anie powinno spowodowa  popra-

w  nie tylko trafno ci, ale i rzetelno ci testowanego instrumentu pomiarowego.
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