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Narzedzia ETL w zasilaniu repozytoriow danych'

Streszczenie. W artykule omowiono wybrane, podstawowe aspekty stosowania narzedzi ETL
(Extract — Transform — Load) do zasilania repozytoriow danych. Na tle ewolucji tych repozytoriow
przedstawiono charakterystyke narzedzi ETL oraz wskazano tendencje rozwojowe i formutowane
wobec nich nowe wymogi. Catos¢ uzupetniajq praktyczne przyktady zastosowan tych narzedzi.

Stowa kluczowe: ETL, bazy danych, repozytoria danych, hurtownie danych

1. Wprowadzenie

Stosowanie rozwigzan informatycznych w celu usprawnienia funkcjonowania
przedsiebiorstw, instytucji i administracji w latach 70. i 80. XX w. ograniczato si¢
w zasadzie do biezacej obstugi. Obejmowato ono stosunkowo proste, ale masowe
pod wzgledem ilosciowym czynnosci planowania oraz rejestracji i — wraz z rozwojem

' Opracowanie jest rozwinigciem i uzupehieniem wystapienia pod tym samym tytutem,
jakie miato miejsce w ramach cyklu seminariow ,,Ku modelowi gospodarki opartej na wiedzy”,
organizowanego wspolnym staraniem Katedry Informatyki Stosowanej Wyzszej Szkoty Bankowe;j
w Poznaniu oraz dzialajacego na tej uczelni Studenckiego Kota Informatyki Stosowanej. Celem
wspomnianego wystapienia bylo przede wszystkim przedstawienia stosunkowo mato znanych
podstaw narzedzi ETL oraz ich miejsca i roli w szerszej dziedzinie hurtowni danych, utozsamianej
czgsto z obszarem zbierania danych i przeksztalcania ich w informacje w wyniku analizy.
Przesadzito to o informacyjnym przede wszystkim zakresie tego wystapienia i jego ograniczonym
poziomie szczegdlowosci. Podobne cechy ma niniejsze opracowanie. W artykule uwzgledniono
m.in. do$wiadczenia autora z czynnego udzialu w procesie wyboru narz¢dzi ETL na potrzeby duzej,
miedzynarodowej korporacji bankowej, zakonczonego oceng i decyzja po kilkutygodniowych
probach, z udziatem 6wczesnej §wiatowej czotowki producentow takich narzedzi. Autor uczestniczyt
réwniez w pozniejszym opracowaniu strategii wdrozenia wybranych narzedzi.
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technik i1 narzedzi — poszerzylo si¢ z czasem o biezaca obstuge transakcji. Silnym
czynnikiem ograniczajacym zakres tego stosowania byly wowczas jego wysokie
koszty, bedace pochodng relatywnie wysokich cen sprzetu komputerowego?. Inng
przyczyna tego stanu byl niedorozwoj narzedzi i metod gromadzenia i analizy danych.

Istotng zmiang przyniosto pojawienie si¢ w drugiej potowie lat 70. XX w. tzw.
minikomputerow oraz — na poczatku lat 80 — pierwszych komputerow osobistych.
Masowo$¢ produkcji tych ostatnich, w potaczeniu z rozwojem mikroelektroniki,
spowodowala bardzo znaczny spadek cen sprzetu®, czyniac optacalnymi wiele
rozwigzan informatycznych, zupetnie nowych albo pozostajacych wowczas tylko
w sferze koncepcji. Stan ten pozwolit m.in. na zwigkszanie ilo$ci danych pozostaja-
cych w bezposrednim dostepie (czyli — de facto — zapisanych w pamieci dyskowe;j),
co pociagneto tez za sobg rozwdj w zakresie oprogramowania dostep ten obstugu-
jacego. W efekcie do dyspozycji pozostawaly nie tylko biezace dane transakcyjne,
ale rdwniez tzw. dane historyczne, nie majace bezposredniego zwigzku z biezaca
dziatalnoscig, pozwalajace jednak na oceng i analiz¢ dziatan przesztych oraz —na jej
podstawie — planowanie i wyznaczanie strategii na przysztos¢.

2. Repozytoria danych i ich zasilanie

Poczatkowo wspomnianym dzialaniom analitycznym poddawano pliki i bazy
danych wykorzystywane w zastosowaniach transakcyjnych, w czasie od nich
wolnym. Typowym przyktadem byta praktyka jednej z brytyjskich sieci sprze-
dazy obuwia, ktéra zaprezentowata swe rozwigzanie na poczatku lat 90., podczas
dorocznej konferencji organizacji AMSU*, odbywajacej si¢ na Uniwersytecie
w Yorku. Polegato ono na wykonywaniu kazdej doby analizy popytu, z podziatem
na wzory, rozmiary oraz lokalizacjg, i kierowanie zaopatrzeniem sklepow wedlug
jej wynikow. Analize t¢ wykonywano na transakcyjnej bazie danych, po zakon-
czeniu obstugi transakcyjnej i tzw. codziennego przetwarzania wsadowego®.

2 Cechy konstrukcyjne Owczesnego sprzetu komputerowego utrudniaja doktadniejszy
rachunek. Przyktadowo: pojedynczy wymienny pakiet dyskowy o pojemnosci 30 MB, w systemie
komputerowym zakupionym na poczatku lat 70. XX w. przez Zaktady H. Cegielski w Poznaniu,
kosztowat 210 GBP i wymagat dla dziatania napgdu kosztujacego ok. 10 000 GBP. Dla poréwnania
— tani S$redniolitrazowy samochdd kosztowal wtedy w Wielkiej Brytanii (kraju producenta
wspomnianego komputera) ok. 1200-1300 GBP (zrodto: notatki autora).

* Mimo ze spadek ten liczyt si¢ w rzgdach wielko$ci, nie mozna go odnosi¢ w roéwnej mierze
do sprzetu masowego (np. komputeréw osobistych) i — bedacego przedmiotem selekcji jakosciowe;j
— sprzgtu stosowanego profesjonalnie.

4 Association of Mainframe System Users — organizacja zrzeszajaca uzytkownikow duzych
komputerow produkcji brytyjskiej firmy ICL, przejetej pozniej przez japonska firme Fujitsu;
w pracach i dziataniach AMSU w latach 80. i 90. XX w. uczestniczyli liczni przedstawiciele
uzytkownikéw komputerow firmy ICL w Polsce.

5 Zrédto: notatki autora.
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Praktyka taka byla wowczas do$¢ powszechna, miata jednak wiele wad.
Jedng z nich byta konieczno$¢ dysponowania odpowiednig ilo$cig czasu, ktory
kazdej doby mozna bylo przeznaczy¢ na dziatania analityczne. Ich nieoczeki-
wane przedtuzenie si¢ stwarzato ryzyko op6znienia w rozpoczgciu sesji obstugi
transakcyjnej kolejnego dnia, co mogto oznaczaé nawet brak mozliwosci obstu-
gi biezacej sprzedazy. Jej prowadzenie rownolegle z dziataniami analitycznymi
bylo niemozliwe, gdyz te ostatnie angazowaly niemal cato$¢ zasobow mocy ob-
liczeniowej. Jeszcze wickszg przeszkoda okazala si¢ wkrotce sama organizacja
zapisow danych w plikach i bazach, dobrze uwzgledniajaca potrzeby przetwa-
rzania transakcyjnego, ale niezbyt przydatna do ztozonych, masowych dziatan
analitycznych.

W efekcie, na przetomie lat 80. 1 90. XX w., doprowadzito to do préob wyod-
rgbniania repozytoriow danych przeznaczonych wylacznie na potrzeby analitycz-
ne, na co wptyw mial rowniez dalszy rozwo6j techniczny (zwiekszanie pojemnosci
pamieci dyskowych) i1 spadek cen sprzetu informatycznego. Repozytoria takie
zaczeto okre§la¢ mianem ,,hurtowni danych” (data warehouse), a za twércow ich
podstaw uchodza Bill Inmon i Ralph Kimball.

Hurtownie danych cechujg si¢ strukturg danych odmienng od znanej
z transakcyjnych baz danych, gdzie przewaza ,klasyczny” model relacyjny,
chociaz — glownie w gateziach przemystu opartych na montazu — spotyka
si¢ rowniez model hierarchiczny. Ta zasadnicza r6éznica w strukturze danych
przesadza o fizycznej odrebno$ci repozytoriow stanowigcych hurtownie da-
nych. Potrzebne do ich analizy znaczne moce obliczeniowe powodujg tez, ze
stosuje si¢ do tego celu specjalizowane komputery, pracujace ze specjalistycz-
nym oprogramowaniem.

W przypadku niektorych analiz wykonywanych na danych zgromadzonych
w hurtowni zapotrzebowanie na moc obliczeniows jest tak duze, ze praktycznie
uniemozliwia rownolegla realizacj¢ wigcej niz jednej analizy. Przypadki takie po-
woduja, ze — przyktadowo — analizy ad hoc, wykonywane w tym samym czasie,
co zaplanowane, powtarzalne analizy rutynowe, utrudniajg lub wrecz uniemozli-
wiajg planowe wykonanie tych ostatnich. W celu zapobiegania takim sytuacjom
stosuje sie tzw. data marts®, bedace w istocie kopiami okreslonych podzbioréw
hurtowni danych, przeznaczonymi do prowadzenia autonomicznych dziatan ana-
litycznych o okreslonym zakresie.

Podzbiory takie, dla podkreslenia ich pochodzenia w calosci od hurtowni da-
nych, okresla si¢ mianem dependent data marts. Koncepcje tego rodzaju przed-
stawiono pogladowo na rys. 1.

¢ Termin data mart nie ma, jak dotad, polskiego odpowiednika; samo stowo mart w jezyku
angielskim oznacza targowisko 1 jest pewnego rodzaju pochodna, tez zapozyczonego z handlu,
terminu Aurtownia, rozumianej jako jednostka umieszczona wyzej niz targowisko w hierarchii
posrednikéw migdzy producentem a konsumentem.



94 Bogdan Pilawski

KLIENCI SPRZEDAZ ZAMOWIENIA

| REPOZYTORIA DANYCH ZRODLOWYCH

- =

HURTOWNIA DANYCH

RAPORTY BILANS
\ | DATA MARTS | /
| [

Rys. 1. Koncepcja dependent data marts

Zr6dto: opracowanie whasne.

W licznych jednak duzych organizacjach, najczesciej z przyczyn zwigzanych
z ich zlozong przesztoscig’, ale rowniez w wyniku siggania po dorazne, uprosz-
czone rozwigzania, wyksztalcita si¢ praktyka korzystania z tzw. independent data
marts. Polega ona na tworzeniu analitycznych data marts bezposrednio z repozy-
toriow danych zrodtowych, z pominigciem hurtowni danych badz z jej tylko cze-
$ciowym udziatem. Rozwigzania takie wydaja si¢ atrakcyjne dzigki szybkiemu
przedstawianiu wynikow, jednak — w dluzszej perspektywie — stwarzajg ryzyko
niespojnosci takich samych lub podobnych wynikéw, otrzymywanych z innych
repozytoriow danych, rowniez bedacych independent data marts, czy tez — samej
hurtowni danych. Wyniki takie mogg tez by¢ zaprzeczeniem sformutowanej przez
B. Inmona zasady ,,jednej wersji prawdy” (single version of truth)®. Wedtug tej
zasady poleganie wylacznie na danych pochodzacych z ich hurtowni da zawsze
takie same wyniki tych samych analiz. Pomijanie natomiast, czy nawet ,,obcho-
dzenie” hurtowni grozi niespdjnosciami i rozbieznosciami w wynikach, ktore —
przetozone na decyzje — moga mie¢ negatywne skutki. Rozwigzanie z uzyciem
independent data marts przedstawia rysunek 2.

" Do takich przyczyn mozna zaliczy¢ taczenia si¢ i podziaty czy proby stosowania analitycz-
nych rozwigzan informatycznych z okresu przed hurtowniami danych.
8 Zob. www.b-eye-network.com/view/282.



Narzedzia ETL w zasilaniu repozytoriow danych 95

KLIENCI SPRZEDAZ ZAMOWIENIA

REPOZYTORIA DANYCH ZRODLOWYCH

SAv/i=a)
XS U
R

L ®

MAGAZYN " RAPORTY BILANS 2 OPERACIE
DATA MARTS
—_ T 1 gy

Rys. 2. Koncepcja independent data marts

Zro6dto: opracowanie whasne.

Skoro jednak hurtownia danych stanowi odrgbna od pozostatych systeméw
informatycznych stosowanych w danej organizacji calo$¢, pojawia si¢ kwestia
przenoszenia do niej danych z tych innych systemow. Nie stanowi to na ogo6t
wigkszego problemu tam, gdzie dane w hurtowni stanowig kopi¢ danych z trans-
akcyjnej bazy danych, a roznig si¢ jedynie strukturg i organizacjg. Przypadki
tego rodzaju wystepuja zazwyczaj tylko w nieduzych organizacjach. Tam jednak,
gdzie sg liczne, zréznicowane zrodta danych, a ilos¢ samych danych jest znaczna,
terminowe i jakoSciowo poprawne zasilanie hurtowni danych nabiera szczegdl-
nego znaczenia i jest realizowane z udzialem specjalistycznego oprogramowania.

Wspomniane oprogramowanie jest okreslane symbolem ETL’, ktory jest
skrotem od angielskich terminow Extract — Transform — Load. Terminy te oddaja
istote dziatania tego oprogramowania, ktore sprowadza si¢ do trzech podstawo-
wych czynnosci:

— pobrania danych z ich repozytoriow zrodtowych (Extract),

— dokonania reorganizacji, przeksztatcen i agregacji danych (7ransform),

— umieszczenia zreorganizowanych i przeksztalconych danych w hurtowni
danych (Load).

 Krotki zarys historii narzgdzi ETL w: Y. Montcheuil, C. Dupupet, Third Generation ETL:
Delivering the Best Performance, Sunopsis Inc., Boston 2007.
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3. Charakterystyka narzedzi ETL

Przyktadowy, catosciowy schemat stosowania hurtowni danych w banku
przedstawia rys. 3. Po jego lewej stronie wystepuja rozmaite repozytoria-zrodta
danych, pochodzacych z systemow operacyjnych, zapewniajacych biezaca obstu-
ge dziatalnosci banku. Dane z tych repozytoriow sa pobierane wedlug okreslo-
nych regut (funkcja ,,Extract”) i umieszczane w repozytorium przejsciowym (data
stage). W celu zagwarantowania, ze dane repozytorium zrodtowe odzwierciedla
stan z okreslonego momentu (np. na koniec dnia w rozumieniu ksiegowym), na
czas pobierania danych blokuje si¢ mozliwo$¢ aktualizacji zapisow w takim re-
pozytorium. Blokada taka wylacza dane repozytorium z dzialan biezacych, co,
w niektorych warunkach, moze ogranicza¢ ich zdolnos$¢ do dziatania'®. Powoduje
to dazenie do mozliwie najwigkszego skrocenia operacji pobierania, czego wyni-
kiem jest jej ograniczanie do samego tylko pobrania i przeniesienia danych. Tam,
gdzie nie ma takiego ograniczenia, spotyka si¢ rozwigzania, w ktorych w trakcie
przenoszenia danych dokonuje si¢ rowniez ich reorganizacji, przeksztalcen i agre-
gacji. W przypadku wielu zrodetl danych dzialania te maja charakter wstepny,
czasem tylko kontrolny, a ich wyniki sg podstawa do wtasciwych przeksztatcen,
wykonywanych w samym juz tylko repozytorium przejsciowym (por. rys. 3).
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Rys. 3. Schemat stosowania hurtowni danych w banku

Zr6dto: opracowanie wlasne.

19 Ograniczenie takie wystapi wtedy we wszystkich systemach dziatajacych w trybie okre§lanym
jako 7x24 (24 godziny na dobe, przez wszystkie dni tygodnia), czyli bez zadnych przerw.
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Dwa etapy, w ktorych najczgsciej znajduja zastosowanie narzedzia ETL,
oznaczono na rys. 3 owalami, umieszczonymi po obu stronach repozytorium
przej$ciowego. Spotyka sie jednak tez rozwigzania, gdzie narzedzie te stosuje si¢
po ,,drugiej” niejako stronie hurtowni danych, czyli do tworzenia z niej, wspo-
mnianych juz wczedniej, data marts. Nie jest to jednak zamierzony, gtéwny cel
powstania i istnienia tych narzedzi.

Portal internetowy o nazwie ETL Tools!!, zajmujacy si¢ roznymi aspektami
praktycznymi zwigzanymi z tymi narzedziami, po$rod pozadanych cech narzedzi
ETL wymienia nastepujace:

— obstuga podziatu duzych tabel danych,

— obstuga bardzo duzych ilosci danych,

— wykonywanie kontroli poprawnosci danych,

— graficzne odwzorowanie zwigzkdéw miedzy repozytoriami i elementami da-
nych,

— dziatanie z wieloma wersjami systemow operacyjnych i oprogramowania
baz danych,

— obstuga metadanych,
obstuga wykrywania btedow,
obstuga gwiazdzistych schematéw organizacji danych,

— dziatanie wielowatkowe,
kontrola wersji,

— harmonogramowanie zadan,

— graficzny interfejs uzytkownika,

— interfejs przegladarki internetowe;.

Powyzsza listg¢ mozna uzna¢ za do$¢ wyczerpujaca i oparta na szerokim do-
$wiadczeniu praktycznym, brak w niej jednak jednego szczego6lnie istotnego kry-
terium, jakim sg tzw. interfejsy wlasne (native interfaces). Istota tych interfejsow
jest ich przygotowanie do wspoldziatania ze zrodtowymi repozytoriami danych
oparte na znajomosci i wykorzystaniu ich wewnetrznych mechanizmow, zamiast
siegania po rozwigzania znormalizowane, typu jezyk SQL. Zadania wykonania
operacji na bazie danych, sformutowane w tym jezyku, przed wlasciwym wy-
konaniem kazdorazowo wymagaja konwersji i sprowadzenia do poziomu wspo-
mnianych interfejsow wtasnych. Czynnosci te wydtuzaja znacznie czas trwania
operacji pobierania danych, wydluzajac w ten sposob okres niedostepnosci da-
nego repozytorium dla innych dziatan. Przyktad réznic migdzy czasem trwania
operacji na tych samych danych, raz wykonanych metodami tradycyjnymi (SQL),
drugi raz — za pomoca narzedzi ETL z udziatem interfejsu wtasnego, przedstawia
rys. 42,

11" Zob. ww.etltools.com.
12 Przyktad z 2006 r. z jednego z polskich bankow.
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Rys. 4. Czas pobierania tych samych danych metodami SQL i ETL

Zr6dto: opracowanie whasne.

Z danych przedstawionych na rys. 4 wynika, Ze réznica w czasie przetwarza-
nia jest ponad pigciokrotna na korzysc¢ interfejsow wiasnych. Po stronie wad tych
interfejsow nalezy jednak wskaza¢ to, ze nie zawsze nadazajg one za zmianami
wprowadzanymi do obstugujacych je mechanizméw przez producentow oprogra-
mowania baz danych'3.

Powyzsze nie oznacza jednak, ze od narzedzi ETL nie oczekuje si¢ ,.klasycz-
nych” metod operowania danymi. Metody te obejmuja nie tylko wspomniany juz
tu jezyk SQL, ale rowniez metody ODBC/JIDBC, pliki jednowymiarowe (flat fi-
les) oraz ustugi ESB'.

Inng wazng wlasciwoscig narzedzi ETL jest ich zdolno$¢ do obstugi metada-
nych — zaré6wno po stronie systemow zrodtowych, z ktoérych dane maja by¢ pobie-
rane, jak i po stronie hurtowni danych, gdzie narzg¢dzia te potrafig dziata¢ z rozny-
mi tzw. modelami danych. Modele takie to gotowe, wzorcowe struktury danych,
przygotowane i udostepniane przez producentow hurtowni danych. Wystepuja one
w wielu wersjach, przeznaczonych dla r6znych branz, z pewnym zakresem mozli-
wosci wlasnego ksztattowania takiego modelu przez uzytkownika.

Przygotowanie niektorych dostepnych na rynku narzedzi ETL do obstugi meta-
danych stanowi znaczne utatwienie w korzystaniu z tych narzedzi i przyczynia si¢
do ujednolicenia kategorii terminologicznych z zakresu nazewnictwa elementow
danych. Ujednolicenie takie ulatwia istotnie porozumiewanie si¢ stuzb bizneso-
wych i informatycznych dziatajacych w danej organizacji. Pelne jednak ujednolice-
nie w zakresie metadanych jest ciggle bardzo odlegta perspektywa, gdyz w praktyce

13 Producenci ci nie zawsze informuja wytworcow narzedzi ETL o wprowadzanych przez
siebie zmianach i usprawnieniach, gdyz cze¢sto sami dostarczaja rowniez takie narzedzia i nie lezy
w ich interesie usprawnianie dziatania narz¢dzi konkurentow.

14 Metody te wymieniane sg m.in. w: P. Russom, How To Evaluate Enterprise ETL, Forrester
Research, Cambridge (US), 2004, s. 8 oraz Y. Montcheuil, C. Dupupet, op. cit., s. 9 (rozdziat ,,Data
Access Technologies”); jako wymdg minimum konieczno$¢ ich obstugi przez narzedzia ETL
wymieniaja tez autorzy opracowania: W. Eckerson, C. White, Evaluating ETL and Data Integration
Platforms, The Data Warehousing Institute, Seattle 2003.
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omawianej tu dziedziny wystepuja obecnie trzy odmienne glowne kategorie me-
tadanych, a mianowicie metadane: biznesowe, operacyjne i techniczne. Pelne ich
ujednolicenie dla wszystkich etapéw — poczynajac od pobierania danych z repo-
zytoriow zrodtowych, a konczac na dziataniach analitycznych — dlugo jeszcze nie
bedzie mozliwe.

Z korzystaniem z metadanych wiagze si¢ inna cecha, wystepujaca posrod przy-
toczonych tu wczesniej wlasciwosci, jakimi winny cechowa¢ si¢ narzedzia ETL.
Chodzi o tzw. interfejs graficzny, pozwalajacy projektowac i wyznacza¢ zwigzki
miedzy zrodlowymi repozytoriami danych a zasobami hurtowni, w ktorych dane te
majg si¢ znalez¢. Projektowanie to 1 wyznaczanie obejmuje rowniez wskazywanie,
postugujac si¢ metadanymi, jakie dane podlegaja przenoszeniu i jakie transforma-
cje, agregacje i czynno$ci kontrolne majg przy tej okazji by¢ na nich wykonane'.

Przyktad ekranowego interfejsu graficznego narzedzia ETL przedstawia rys. 5.
Laczy si¢ tam, przeksztalca i agreguje w jedna strukture dane pochodzace z pigciu
odrebnych repozytoriow zrodtowych'®. Patrzac od gory — dane z dwdch par repo-
zytoriow sg tam tgczone wstepnie, podczas gdy dane z pigtego repozytorium sg
poddawane przeksztatcaniu i reorganizacji, po czym dane z wszystkich pokazanych
tam zrodet sa taczone i umieszczane w jeszcze innym repozytorium.

Przyktad stosowania regut transformacji i kontroli danych ukazuje rys. 6. Od-
zwierciedla on jednoczes$nie przebieg testowy, jaki mozna wykona¢ w celach kon-
trolnych przy projektowaniu regut pobierania i transformacji danych.
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Rys. 5. Narzgdzia ETL — graficzny interfejs uzytkownika

716 dto: opracowanie wiasne (z praktyki).

15 Brak interfejsu graficznego oznaczatby konieczno$¢ formutowania zadan w jakim$ przezna-
czonym do tego jezyku, co byloby klopotliwe w stosowaniu, bardzo pracochtonne i mato elastyczne.

16 Wszystkie przytoczone tu przyktady pochodzg z systemu ETL o nazwie Co>Operation firmy
Ab Initio.
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FERMAT CSR_LGE

rejectd? erroxd

Konwers;a
. 27,725 rec daty 27,724 rec
FERMAR 1

Rys. 6. Narzedzia ETL — przebieg testowy

716 d1o: opracowanie wiasne (z praktyki).

Ze schematu na rys. 6 wida¢, ze z repozytorium o nazwie FERMAR csr po-
brano 27 725 zapisow danych, z ktorych jeden zostal zakwestionowany podczas
wykonywania procedury o nazwie ,,Konwersja daty” i skierowany jednoczes-
nie do dwoch repozytoriow pomocniczych: gromadzacego zapisy btedne (E7-
ror FERMAR csr) oraz zawierajacego zapisy odrzucone w trakcie transformacji
(Reject FERMAR csr).

Jeszcze inna istotna wlasciwos¢ narzedzi ETL to realizacja funkcji kontrol-
nych z zakresu kompletno$ci procesow przeksztalcania i przenoszenia danych.
Hurtownia danych jest podstawg do sporzadzania raportdow, analiz oraz przygoto-
wywania danych statystycznych. Wykonywanie wielu z tych czynnosci jest reali-
zacja ustawowych obowiazkow, a przekazanie — w ich ramach — btednych danych
moze by¢ nawet Scigane sagdownie. Podejmowanie decyzji na podstawie blednych
czy chociazby tylko nieprecyzyjnych danych nie lezy tez w interesie organizacji,
w ktorej ma ono miejsce. Wszystkie przytoczone tu wzgledy przemawiajg wige za
tym, aby przenoszone i przeksztalcane dane kontrolowa¢ rowniez ilosciowo, po
to by mie¢ pewno$¢, ze uwzgledniono wszystkie dane, ktore powinny by¢ wzigte
pod uwage'’. Przyktad takiej kontroli przedstawia rys. 7. Przy symbolach repo-
zytoriow: zrodtowym (FERMAR rsr) i docelowym (FERMAT RSR LGE) wida¢
liczniki przeniesionych zapisow (w obu przypadkach o stanie 582 078). Jedno-

17 Ten aspekt praktyki stosowania narz¢dzi ETL poruszany jest m.in. w: P. Russom, op. cit.
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czesnie ten sam schemat pokazuje, ze zadne zapisy nie zostaty w trakcie tego pro-
cesu zakwestionowane (zero zapisOw w repozytoriach Error FERMAR rsr oraz
Reject FERMAR rsr).

$(RH_DB_DES}
FERMAT RSR_LGE

1* ]
Przepisanie ouwo

582,0’78 rec
Tejecti® exroxd

FERMAR .l .
0 rec

Reject
FERMAR rsr

Rys. 7. Narzedzia ETL — kontrola ilo§ciowa

716 dto: opracowanie wiasne (z praktyki).

Wymogi praktyczne, jakim winny odpowiada¢ narzedzia ETL zastosowane
w konkretnej organizacji, moga si¢ r6zni¢ w szczegodtach, ale mozna tez odnies¢
do nich kilka podstawowych zasad, istotnych w wigkszos$ci sytuacji'®.

4. Narzedzia ETL a inne metody zasilania

Narzegdzia ETL naleza do najczg$ciej stosowanych w zasilaniu hurtow-
ni danych w dane, ale nie sg jedynym $rodkiem do tego celu. Ich wadg jest
np. konieczno$¢ stosowania repozytorium posredniego, co nie tylko jest zrd-
dtem dodatkowych kosztow, ale stanowi réwniez istotny czynnik wydluzajacy
caly proces zasilania. Narz¢dzia ETL nie radzg sobie tez dobrze z przypadkami,
w ktorych potrzebne jest zasilanie ciggle (systemy dzialajace w trybie on-line
1 quasi on-line).

18 Krotkie omowienie tych zasad w: Managing Big Data: Building the Foundation for
a Scalable ETL Environment, Knightsbridge Solutions, Chicago 2002.



102 Bogdan Pilawski

Rozwigzaniem majagcym eliminowac niektdére z wymienionych wad s3 na-
rzedzia okres§lane skrotem EL-T', ktorych istota dziatania zaktada odwrdcona,
w stosunku do klasycznych narzedzi ETL, kolejnos¢ operacji: dane pobrane z re-
pozytoriow zrodtowych (funkcja E-xtract) najpierw sa umieszczane w hurtow-
ni danych (funkcja L-oad) i dopiero tam poddawane przeksztatceniu (funkcja
T-ransform).

Inny postulat formulowany wobec narzgdzi ETL dotyczy wydajnosci ich
dziatania, gdzie statym problemem sg bardzo duze (i rosngce) ilosci przenoszo-
nych danych. Dla przestrzegania swoistej ,,czystosci regut” i w celu sprawowania
wlasciwej kontroli nad procesami umieszczania danych w hurtowniach danych
liczne dane sg poddawane zwigzanym z tym operacjom wielokrotnie. Dzialania
takie pochlaniajg zasoby infrastruktury informatycznej i pociagaja za soba koszty.
Stan ten wplynat na uzupetienie narzedzi ETL o kolejng wlasciwos¢, okreslang
mianem change data capture®. Dziatanie w tym trybie polega na biezgcej, doko-
nywanej bezposrednio w hurtowni danych aktualizacji tylko tych danych, ktore
ulegly zmianie. Jeszcze inne oczekiwania wobec narzedzi i metod ETL wigzg si¢
z konceptem tzw. Big Data i — wigzanej m.in. z nim — metodyki przetwarzania
Hadoop*..

5. Podsumowanie

Mimo stosunkowo krétkiej historii hurtownie danych i metody ich zasilania
danymi przeszty juz dtuga ewolucje. Trwa ona nadal, gdyz wobec rozwigzan tych
formutuje si¢ coraz to nowe wymogi. Wiele z tych wymogoéw mozna spetnic row-
niez w wyniku rozwoju technicznego, powodujacego, ze konkretne rozwigzania,
czesto od dawna przygotowane teoretycznie, znacznie pozniej znajdujg swe uza-
sadnienie ekonomiczne.

Liczne pierwsze zastosowania hurtowni danych zaktadaly, ze wystarczy ze-
bra¢ odpowiednio duza ilo§¢ mozliwie najbardziej szczegdtowych danych, by
w wyniku odnalezienia ukrytych w nich, cz¢sto gleboko, prawidtowosci uzyskac

1 Przyklad takiego rozwigzania i jego zalety przedstawiono w: Is ETL Becoming Obsolete?
Why a Business-Rules-Driven “E-LT” Architecture is Better, Sunopsis Inc., Boston 2006.

2 Metodyke t¢ blizej omoéwiono m.in. w: Augmenting ETL Systems With Real-Time Change
Data Capture, GoldenGate Software Inc., San Francisco 2007; tamze w zwiazku z tym poddaje
si¢ rowniez krytyce samg koncepcje ,,dnia operacyjnego” jako nieprzystajaca do wspodtczesnych
potrzeb.

21 Szeroki przeglad obecnego stanu wymogdéw wobec narzedzi ETL mozna znalezé
w: N. Yuhanna, The Forrester Wave™: Enterprise ETL, Q1, 2012, Forrester Research, Cambridge
(US), 2012, tam tez dokonano przegladu i pordwnania biezacych mozliwosci tych narzedzi i zawarto
wielokryteriowg ocen¢ przodujacych rozwigzan z tego zakresu.
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zaskakujacy efekt biznesowy, dajacy skokowy wzrost przewagi nad konkurenta-
mi. Przypominato to — w jakims$ sensie — dziatania sredniowiecznych alchemikow,
poszukujacych dobrze ukrytego przez naturg sposobu na przemiang zelaza w zto-
to, o istnieniu ktoérego byli przekonani.

Obecna praktyka hurtowni danych, jak kazda inna dziedzina informatyki, rza-
dzi si¢ jednak realnymi i twardymi regutami, co nie oznacza, ze nie moze, w nie-
ktorych przypadkach, by¢ zroédlem spektakularnych sukcesow. Codziennosc tej
dziedziny to jednak zmudne, powtarzalne dziatania, ktorych realizacja wymaga
statej dbatosci o jako$¢ danych i precyzje wynikow. Istotng w tym role pelnig
narzgdzia ETL, ktore — podobnie jak cata dziedzina gromadzenia i analizy danych
— podlegaja ciaglej ewolucji i doskonaleniu.
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