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Wyższa Szkoła Bankowa we Wrocławiu

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych

w Federacji Rosyjskiej

Streszczenie. Rynek kredytów dla osób fizycznych (gospodarstw domowych) w Federacji Ro-

syjskiej, a szczególnie kredytów konsumpcyjnych, zaczął się rozwijać dopiero w połowie pierwszej 

dekady obecnego wieku. Mimo bardzo wysokiej dynamiki wzrostu, jest on nadal stosunkowo słabo 

rozwinięty i (licząc w procentach PKB) kilka razy mniejszy od rynku kredytów dla osób fizycznych 

(gospodarstw domowych) w Polsce, Czechach czy na Węgrzech. W segmencie kredytów hipo-

tecznych luka rozwojowa jest jeszcze większa. Udział kredytów w walutach obcych jest nieduży. 

Podstawowe ograniczenie rozwoju to niedostatek długoterminowych pasywów banków i brak lub 

słabość niektórych regulacji prawnych (np. w zakresie egzekucji zabezpieczeń). Rynek zdominowa-

ny jest przez banki państwowe.

Słowa kluczowe: system bankowy, bank, kredyt, gospodarstwa domowe, Rosja

Wstęp

Popyt ze strony gospodarstw domowych może stanowić istotny czynnik 

wzrostu gospodarczego każdego kraju. W Federacji Rosyjskiej (dalej FR) w cią-

gu ostatnich lat gospodarka rozwijała się w tempie 6-7% rocznie. Wbrew często 

wyrażanemu poglądowi, wkład w rozwój wnosił nie tylko eksport, ale także 

spożycie gospodarstw domowych, przy czym np. w 2007 r. wkład tego ostat-

niego czynnika we wzrost gospodarki wyniósł 6,7, podczas gdy eksportu tylko 
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2,1 pkt proc., w 2010 r. było to odpowiednio 2,9 i 1,2 pkt proc. Ocenia się, że 

także w ciągu najbliższych kilku lat gospodarka rosyjska będzie się rozwijać 

głównie dzięki wzrostowi spożycia wewnętrznego, w tym gospodarstw domo-

wych1. Część tego popytu, podobnie jak w innych krajach, finansowana jest 

kredytami bankowymi. Stosunkowa łatwość ich udzielania połączona z narasta-

niem różnego rodzaju potrzeb gospodarstw domowych i chęci ich zaspokojenia, 

potęgowane przez coraz bardziej natarczywe kampanie reklamowe sprawiły, że 

diametralnie zmienia się sposób zachowania klientów – osób fizycznych: długo-

okresowe i systematyczne oszczędzanie stało się trudne i niemodne, wymagają-

ce zbyt wielkich wyrzeczeń2. Taki model postępowania (korzystanie z kredytów 

bankowych) z jednej strony pozwala natychmiast zaspokoić potrzeby, z drugiej 

– przy nadmiernej czasami dostępności kredytów – może prowadzić do pułapki 

zadłużenia.

Celem artykułu jest przedstawienie rozwoju i obecnej sytuacji rynku kredy-

towego dla osób fizycznych (gospodarstw domowych) FR z uwzględnieniem ich 

sytuacji ekonomiczno-finansowej i stanu systemu bankowego.

1. Rozwój gospodarczy Rosji i sytuacja ekonomiczno-finansowa 

gospodarstw domowych

Rosja należy do rynków o dużym potencjale: 142 mln mieszkańców o ogrom-

nych, wciąż niezaspokojonych potrzebach po 70 latach centralnego planowania; 

bogate złoża zasobów naturalnych; sprzyjająca – przez ostatnie prawie dziesięć 

lat – koniunktura na świecie. Wszystkie te czynniki spowodowały, że w 2009 r. 

gospodarka rosyjska zajmowała 12 miejsce na świecie, a tempa wzrostu mogło 

jej pozazdrościć wiele krajów. Niestety, model wzrostu gospodarczego, który 

wykształcił się w FR na początku obecnego wieku i nadal funkcjonuje, opiera 

się na posiadaniu znacznych, tanich i „niezapracowanych” zasobów finansowych, 

których źródłem jest nie wzrost wydajności pracy, ale sprzyjająca koniunktura. 

1 Kontury dolgosrocznogo prognoza: ograniczenija, inercionnyje trendy i wozmożnosti 

prorywa, Centr Makroekonomiczeskogo Analiza i Kratkosrocznogo Prognozirowania, Moskwa 

4.04.2011, http://www.forecast.ru/mainframe.asp [5.05.2011]; Rossijskaja ekonomika w 2010 godu, 

Tendencii i perspektiwy, wypusk 32, Institut ekonomiczeskoj polityki im. E. T. Gajdara, Moskwa 

2011, s. 211. Zob. także: Sustaining Reforms under the Oil Windfall, Russian Economic Report 

No. 24, World Bank, Washington, March 2011, http://siteresources.worldbank.org/INTRUSSIAN 

FEDERATION/Resources/305499-1245838520910/RER24_full_Eng.pdf [25.03.2011].
2 Usługi i procedury bankowe, red. E. Bogacka-Kisiel, Wyd. Akademii Ekonomicznej we Wro-

cławiu, Wrocław 2000, s. 92.
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Powodowała ona, że niezbędne reformy markowano lub odkładano na bliżej nie-
określoną przyszłość. W rezultacie gdy pojawił się kryzys, w Rosji był najwięk-
szy wśród krajów G20 spadek produkcji i największa inflacja, odnotowano także 
deficyt budżetowy. Porównanie wybranych wskaźników makroekonomicznych 
FR i innych krajów przedstawia tabela 1.

Rozwijająca się szybko gospodarka i rosnące wpływy z eksportu powodowały 
w ostatnim dziesięcioleciu poprawę sytuacji finansowej gospodarstw domowych 
poprzez spadek bezrobocia3 i wzrost płac oraz transferów socjalnych z budże-
tu, zwiększając dochody do dyspozycji. Wykresy 1 i 2 przedstawiają zmiany 
(w procentach do okresu poprzedniego) podstawowych wskaźników makro-
ekonomicznych i dochodów ludności w latach 2000-2010, m.in. realnego PKB, 

Tabela 1. Wskaźniki makroekonomiczne Federacji Rosyjskiej i wybranych krajów, 2009 r.

Kraj
Ludność

(mln)

PKB
(mld 
USD)

Wzrost 
PKB

(r/r, %)

Średni 
roczny 
wzrost 
PKB, 
2000-
-2008 
(%)

PKB per 
capita
(USD)

Bezrobo-
ciea

(%)

CPI
(roczna, 

%)

USA 307,0 14 119 –2,6 2,4 45 989 5,8 –0,4

Japonia 127,6 5 068 –5,2 1,6 39 738 4,0 –1,4

Chiny 1 331,5 4 985 9,1 10,4 3 744 4,2 –0,7

Niemcy 81,9 3 330 –4,7 1,2 40 670 7,5  0,3

Francja 62,6 2 649 –2,6 1,8 41 051 7,4  0,1

Brazylia 193,7 1 573 –0,2 3,6 8 121 7,9  4,9

Indie 1 155,3 1 310 7,7 7,9 1 137 5,0b 10,9

FR 142 1 231 –7,9 6,7 8 684 6,2 11,7c

Polska 38,1 430 1,7 4,4 11 237 7,1  3,8

Szwecja 9,3 406 –5,1 2,8 43 654 6,2 –0,3

Czechy 10,5 150 –4,2 4,6 18 139 4,4  1,0

Węgry 10,0 129 –6,3 3,6 12 868 7,8 –4,2

Litwa 3,3 37 –15,0 7,7 11 141 5,8  4,4

Łotwa 2,3 26 –18,0 8,2 11 616 7,5  3,5

Estonia 1,3 19 –14,1 7,4 14 238 5,5 –0,1

a – % siły roboczej, b – 2004 r., c – wg Federalnoj służby gosudarstwiennoj statistiki 8,8%.

Ź r ó d ł o: opracowanie własne na podstawie danych Banku Światowego, http://data.worldbank.org.

3  Poziom bezrobocia (wg metodologii MOP, na koniec okresu) zmalał z prawie 11% w 2000 r. 
do 6,1% w 2007 r., następnie wzrósł do 8,2% w 2009 r., na koniec 2010 r. wynosił 7,2%.

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych w Federacji Rosyjskiej
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inflacji, bezrobocia, eksportu, importu, obrotów handlu detalicznego, realnych do-
chodów do dyspozycji. Z ich analizy wynika, że obecnie, po załamaniu w 2009 r., 
w przypadku większości wskaźników dają się zauważyć pozytywne tendencje. 
Jeszcze jedną istotną cechą gospodarki rosyjskiej, którą można było obserwować 
w ostatnim dziesięcioleciu, wynikającą z uwarunkowań instytucjonalnych, jest 
fakt, że w przypadku spadku popytu wewnętrznego producenci są bardziej skłon-
ni ograniczać produkcję niż zmniejszać ceny, zaś wzrost popytu (szczególnie na 
tanie towary) prowadzi nie tyle do zwiększenia produkcji, ile do wzrostu importu 
i inflacji4. 

Średnie miesięczne dochody na osobę w 2010 r. wyniosły 18 722 RUB 
(ok. 465 €), co oznacza wzrost w stosunku do roku poprzedniego o 11,1% 
(w 2009 r. – 16 857 RUB, ok. 382 €, wzrost o 13%), średnie miesięczne wynagro-
dzenie – 21 090 RUB (ok. 523 €), co oznacza nominalny wzrost o 11,3%, realny 
o 4,2% (w 2009 r. – 18 785 RUB, ok. 426 €, w porównaniu z 2008 r. wynagro-
dzenia nominalnie wzrosły o 8,5%, realnie spadły o 2,8%). Realne dochody do 
dyspozycji zwiększyły się w 2010 r. o 4,3% (w 2009 r. o 1,9%). Średnia emerytura 
wynosiła w 2010 r. 7476 RUB (ok. 186 €), w stosunku do roku poprzedniego 

Wykres 1. Zmiany realnego PKB, eksportu, importu, inflacji, bezrobocia i realnych dochodów 
do dyspozycji w latach 2000-2010, w % do roku poprzedniego

Ź r ó d ł o: opracowanie własne na podstawie danych Federalnoj służby gosudarstwiennoj statistiki 
i Centralnogo banka Rossijskoj Federacii.

4  A. Vedev, Na puti k „deszowym” dengam, Ekonomiczeskoje obozrenije, Bank Moskwy, 
ijun 2010, http://www.vedi.ru/bank_sys/bank4610_r.pdf [8.06.2011]; Rossijskaja ekonomika..., 
s. 20, 208-209.
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nastąpił wzrost nominalny o 44,8%, realny o 34,8% (w 2009 r. odpowiednio: 
5191 RUB, ok. 118 €, 23,6%, 10,7%)5. Na wzrost, szczególnie emerytur, ale także 
wynagrodzeń (poprzez sferę budżetową) znaczny wpływ ma polityka socjalna 
pozostająca pod wpływem zbliżających się wyborów (w tym roku do Dumy Pań-
stwowej, w przyszłym – prezydenckich)6. 

5  Socialno-ekonomiczeskoje położenije Rossii 2009 god, 2010 god, Federalnaja służba 
gosudarstwiennoj statistiki, Moskwa 2010, 2011, s. 236 i n. Średni kurs RUB/€: 2009 r. – 44,13; 
2010 – 40,27 (CBR, http://cbr.ru/statistics/?Prtid=svs).

6  Jest to sytuacja, którą można obserwować w wielu krajach, z tym że nie wszystkie dysponują 
znaczącymi dochodami z eksportu surowców naturalnych. Oczywiście, zagrożeniem jest deficyt 
budżetowy w wyniku nadmiernych wydatków, co spotkało także Rosję. W 2009 r. pierwszy raz od 
kilku lat wystąpił deficyt budżetu, który wyniósł 6,7% PKB (budżet skonsolidowany), w 2010 r. 
wyniósł on 4,3% PKB (jeśli nie uwzględniać dochodów z inwestycji funduszy gazowo-naftowych, 
to deficyt wyniósł odpowiednio 7,5% PKB i 4,6% PKB). Obzor ekonomiczeskih pokazatelej 

ot 16.03.2011, Ekonomiczeskaja ekspertnaja gruppa, Ministerstwo finansow, s. 31 i 32, http:
//www.eeg.ru/pages/186 [20.03.2011]. Warto przy tym zauważyć, że w 2000 r. „bezdeficytowy” 
budżet był przy średniej cenie ropy naftowej marki Urals 26,6 USD za baryłkę, w 2001 – 23, 2002 
– 23,8, 2003 – 27,3, 2004 – 34,4, 2005 – 50,6, 2006 – 61,1, 2007 – 69,3, 2008 – 94,4 USD/bbl. Wraz 
ze wzrostem ceny ropy rosła także strona wydatkowa budżetu, przy czym w bardzo dużym stopniu 
były to wydatki sztywne o podłożu politycznym. W 2009 r. cena spadła do 61,1 USD/bbl, w 2010 r. 
wyniosła 78,2, w I kwartale 2011 r. – 102,57 USD/bbl. Obecnie ocenia się, że jeśli cena będzie się 
utrzymywać na poziomie ok. 110 USD/bbl, to za 2 lata budżet powinien być zrównoważony. 

Wykres 2. Zmiany produkcji przemysłowej, inwestycji w środki trwałe, obrotów handlu 
detalicznego i średnich dochodów ludności w latach 2000-2010, w % do roku poprzedniego

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 1.

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych w Federacji Rosyjskiej
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Analizując sytuację finansową ludności należy mieć na uwadze pewien istot-
ny aspekt, który może powodować zniekształcenie rzeczywistego obrazu, jeśli 
wnioski wyciągamy na podstawie zagregowanych danych statystycznych: w FR 
istnieje bardzo silne zróżnicowanie pod względem regionalnym i społecznym. 
Centralny Okręg Federalny, a także duże miasta, takie jak Moskwa czy Sankt Pe-
tersburg, bardzo znacznie różnią się od pozostałych regionów; również w ramach 
poszczególnych regionów występują duże różnice. Średnie miesięczne dochody 
pieniężne w 2009 r. w Centralnym Okręgu Federalnym wyniosły 22 215 RUB, 
we wchodzącymi w jego skład Moskwie i obwodzie iwanowskim odpowied-
nio 41 891 RUB i 9 343 RUB; w Jużnym Federalnym Okręgu 12 437 RUB, 
a w znajdującej się w jego granicach Inguszetii 6400 RUB; na pierwszym i trze-
cim miejscu znajdują się bogate w gaz i ropę naftową Nieniecki Okręg Autono-
miczny (48 752 RUB) i Jamalsko-Nieniecki (38 900 RUB), na drugim Moskwa. 
Wynagrodzenie jest silnie zróżnicowane, w zależności od gałęzi gospodarki czy 
branży. W rolnictwie średnie miesięczne wynagrodzenie w 2009 r. stanowiło tyl-
ko 52% średniej krajowej, w przemyśle przetwórczym – 89%, w oświacie – 71%, 
ale w przetwórstwie koksu i ropy naftowej – 204%, zaś w branży wydobywczej 
surowców paliwowo-energetycznych – 223%7. 

W FR mamy do czynienia ze znacznym rozwarstwieniem społeczeństwa, 
jeżeli chodzi o uzyskiwane dochody. Zwiększająca się przez cały okres wzrostu 
gospodarczego nierówność ustabilizowała się w ostatnich latach na poziomie 
z roku 2007. Indeks Giniego8 w 2010 r. osiągnął wartość 0,423 (1991 – 0,260, 
1992 – 0,289), podczas gdy w Czechach wynosi 0,251, w Niemczech 0,291, 
w Hiszpanii 0,323, w Polsce 0,314, w Norwegi 0,241, na Łotwie 0,379. Wykres 3 
przedstawia wartość Indeksu Giniego dla FR w latach 2000-2010. W 2010 r. na 
10% najbogatszych osób przypadało 31,1% dochodów pieniężnych ogółem (2009 
– 31,0%), na 10% najbiedniejszych tylko 1,9% (jak w roku poprzednim)9. 

Udział środków na zakup towarów i usług w dochodach pieniężnych ludności 
w 2010 r. pozostał praktycznie na poziomie roku poprzedniego i wyniósł 69,8%, 
w tym na zakup towarów – 54,4% (2009 – 53,7%). W latach 2009-2010, wraz 
ze zmianą sytuacji makroekonomicznej, widać podwyższoną skłonność ludności 

7  Socialnoje położenije i urowien żyzni naselenija Rossii 2010, Federalnaja służba 
gosudarstwiennoj statistiki, Moskwa 2010, tab. 4.11, 4.15.

8  Indeks (wskaźnik) Giniego – stosowana w statystyce miara rozkładu zmiennej losowej; 
wykorzystywany np. do wyrażania nierównomierności rozkładu dochodów. Przybiera wartość 
z przedziału [0; 1], (wyrażany także w procentach); wartość zerowa wskazuje na pełną 
równomierność rozkładu, wzrost wartości oznacza wzrost nierówności rozkładu; indeks Giniego 
przyjmuje znaczenie jeden, gdy tylko jedna obserwacja uzyskała dodatnią wartość zmiennej 
(np. tylko jedno gospodarstwo domowe posiada dochody). 

9  Dane dla FR: Socialno-ekonomiczeskoje..., s. 231; dla pozostałych krajów za rok 2009, 
baza danych Eurostat, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset= ilc_di12&lang=en, 
[2.04.2011].

Lech Bartosik
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Wykres 3. Wartość Indeksu Giniego dla FR w latach 2000-2010

Ź r ó d ł o: Rossijskaja ekonomika w 2010 godu, Tendencii i perspektiwy, wypusk 32, Institut 
ekonomiczeskoj polityki im. E. T. Gajdara, Moskwa 2011, s. 330.

Wykres 4. Priorytety celów oszczędzania (wybrane), w % odpowiedzi

Suma odpowiedzi może nie równać się 100, ze względu na możliwość wybrania do 3 wariantów odpowie-
dzi lub „trudno powiedzieć”. 

Ź r ó d ł o: Socialnoje położenije i urowien żyzni naselenia Rossii 2010, Federalnaja służba gosudarstwiennoj 
statistiki, Moskwa 2010, tab. 4.10.

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych w Federacji Rosyjskiej
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2Tabela 2. Struktura rzeczywistego spożycia gospodarstw domowych w 2005 r. (w %)
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Rosja 100,0 24,8 6,0 9,1 9,4 3,9 7,5 10,6 4,1 6,1 5,5 2,7 7,4 2,8

Wegry 100,0 13,6 6,7 2,9 15,0 5,4 11,1 12,8 3,7 8,1 7,9 4,0 11,0 –2,2

Niemcy 100,0 9,0 2,8 4,2 19,4 5,5 12,4 11,0 2,2 8,1 5,7 4,3 13,4 1,9

Włochy 100,0 12,5 2,2 6,7 17,3 6,4 12,0 11,2 2,4 6,4 6,6 8,3 9,5 –1,4

Łotwa 100,0 18,9 6,0 6,0 17,9 3,1 7,5 9,5 3,6 7,7 8,0 4,6 5,4 1,8

Litwa 100,0 23,2 5,8 7,1 12,3 4,9 9,2 13,0 2,3 6,4 7,0 2,7 7,3 –1,4

Norwegia 100,0 9,5 3,0 4,0 14,6 4,4 13,2 10,5 2,3 10,7 7,5 4,1 14,0 2,2

Polska 100,0 17,9 5,6 4,0 20,3 3,8 8,7 7,5 2,9 7,1 8,0 2,4 12,2 –0,4

Ukraina 100,0 32,3 5,1 4,4 8,9 3,3 8,8 11,0 3,7 5,3 9,6 2,7 5,7 –0,7

Czechy 100,0 13,6 6,7 4,1 18,8 4,4 11,0 9,8 2,9 11,0 7,8 5,6 8,3 –4,1

Estonia 100,0 16,3 7,2 6,5 16,7 5,0 8,1 11,3 2,7 8,7 7,8 6,2 9,8 –6,4

Kazachstan 100,0 18,9 2,9 8,9 26,1 2,8 9,8 8,6 2,1 4,9 9,4 2,8 4,4 –1,6

USA 100,0 6,2 2,0 4,2 16,0 4,4 18,3 10,6 1,5 8,6 8,5 5,6 14,0 0,0

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 4, tab. 16.24.
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do oszczędzania. W tym okresie udział oszczędności w dochodach wynosił: 

w 2009 r. – 14,0%, 2010 – 14,6%, podczas gdy w 2008 r. – 6,0%, a w 2007 r. 

– 9,6%. Zmieniły się także stosowane do tego instrumenty. W 2008 r. tylko 0,2% 

dochodów pieniężnych wykorzystano na zwiększenie wkładów w bankach i za-

kup papierów wartościowych, zaś 7,9% na zakup waluty, natomiast w 2010 r. było 

to odpowiednio 7,7 i 3,7%.

W tabeli 2 przedstawiono strukturę spożycia gospodarstw domowych w Rosji 

i wybranych krajach w 2005 r. Widać tu wyraźne zróżnicowanie w zależności od 

poziomu rozwoju gospodarczego. 

Badania prowadzone wśród gospodarstw domowych dają odpowiedź odno-

śnie do hierarchii celów oszczędzania. Na pierwszym miejscu wymieniany jest 

zakup nieruchomości, następnie – chociaż kolejność trochę się zmienia w zależ-

ności od terminu badania – urlop, leczenie, wykształcenie, na wszelki wypadek, 

„na czarny dzień”, zakup samochodu. Kryzys w zasadzie nie dokonał istotnych 

zmian w hierarchii celów, natomiast o ile wcześniej gospodarstwa domowa wy-

mieniały po kilka celów (maksymalnie można było wymienić 3), o tyle pogor-

szenie sytuacji finansowej związane z kryzysem ograniczyło ich liczbę10, co jest 

wyraźnie widoczne na wykresie 4.

2. System bankowy Federacji Rosyjskiej

Na początku 2011 r. w Rosji działało 1012 banków11 posiadających 2926 

oddziałów i ok. 38 000 placówek niższej rangi o ograniczonym zakresie dzia-

łania. Liczba banków systematycznie maleje (w ciągu ostatnich 5 lat o 241, tj. 

o 20%), natomiast placówek rośnie, głównie dzięki wzrostowi liczby placówek 

niższej rangi, przy jednoczesnej malejącej liczbie oddziałów (w ciągu ostatnich 

5 lat o przeszło 10%)12. Aktywa systemu bankowego wynosiły 33 805 mld RUB 

(ok. 835 mld €13) i w ciągu roku 2010 wzrosły o 14,9%. W roku 2009 wzrost wy-

niósł tylko 5%, jednak w poprzednich 4 latach aktywa zwiększały się o 36-44%. 

10  Socialnoje położenije i urowien żyzni..., tab. 4.10.
11  Dokładniej: „instytucji kredytowych”. Pojęcie to obejmuje zarówno banki, tzn. instytucje 

kredytowe, które na podstawie licencji banku centralnego mogą oferować wszystkie produkty 

i usługi przewidziane prawem bankowym oraz niebankowe instytucje kredytowe, oferujące na 

podstawie licencji banku centralnego tylko określone w niej produkty i usługi. Są dwa rodzaje 

niebankowych instytucji kredytowych: rozliczeniowe i depozytowo-kredytowe. Statystyki ujmują 

je razem z bankami, bez wydzielania w oddzielną grupę. Ich udział w sektorze bankowym jest 

niewielki (działa ich ok. 60, łączny udział w aktywach nie przekracza 1%).
12  „Bulleten bankowskoj statistiki”, Centralnyj bank Rossijskoj Federacii, No. 12 (63), Moskwa 

2006, tab. 4.1.1, No. 2 (213), Moskwa 2011, tab. 4.1.1.
13  Kurs w dniu 1 stycznia 2011 r.: 1€ – 40,4876 RUB.
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Fundusze własne wynosiły 4732 mld RUB (ok. 117 mld €) i wzrosły w 2010 r. 

o 2,4%. W poprzednich latach ich przyrost był znacznie większy, np. 2009 

– 21,2%, 2007 – 57,8%; tak znaczny wzrost w kryzysowym 2009 r. możliwy 

był dzięki wydatnej pomocy państwa. Tylko 766 banków (76%) miało fundusze 

własne równe lub większe od 180 mln RUB14 (ok. 4,4 mln €), ale dysponują one 

przeszło 97% kapitałów i aktywów sektora. Rosyjskie banki są słabo wyposażone 

kapitałowo15, 3/4 z nich nie jest w stanie udzielić pojedynczego kredytu przekra-

czającego 10 mln USD, jeśli uwzględnić ograniczenia dotyczące koncentracji 

wierzytelności16. Podstawowym źródłem finansowania działalności bankowej 

są środki pozyskane od podmiotów gospodarczych i instytucji niefinansowych 

(11 127 mld RUB, 33% pasywów) i osób fizycznych (9818 RUB, 29% pasywów). 

W 2010 r. wzrosły one odpowiednio o 16 i 31%, natomiast w roku 2009 o 9,5 i 27%. 

Tak duży wzrost środków, przede wszystkim osób fizycznych, spowodowany róż-

nymi działaniami banków obawiających się utraty bazy depozytowej w związku 

z kryzysem, jest obecnie dużym problemem dla sektora17. Około 80% to środki 

w walucie krajowej (wg stanu na 1.01.2009 – 67%). Depozyty długoterminowe 

osób prawnych (z wyłączeniem banków) i fizycznych, powyżej 3 lat, stanowią 

tylko ok. 15%18. Podstawową pozycją aktywów są kredyty – 66% (22 167 mld 

RUB), w tym 42% aktywów stanowią kredyty dla instytucji niefinansowych 

i 12% dla osób fizycznych. W ciągu ostatniego roku ich wartość wzrosła: kre-

dyty dla instytucji o 12,1%, dla osób fizycznych o 14,3%, w 2009 r. wzrost tych 

pierwszych był minimalny (0,3%), natomiast w przypadku osób fizycznych zano-

towano znaczący spadek (–11%). Kredyty walutowe dla sektora niefinansowego 

14 Jest to minimalna wielkość funduszy własnych dla nowo tworzonych banków; już istniejące, 

z mniejszymi funduszami, mogą pod pewnymi warunkami kontynuować działalność do końca 

2011 r., od 1 stycznia 2012 r. wszystkie banki będą musiały dostosować się do nowych wymagań. 

Od 1 stycznia 2010 r. minimalna kwota wynosi 90 mln RUB; wymogu tego nie spełnia 59 banków 

(„Bulleten bankowskoj statistiki” No. 2, tab. 4.1.7.).
15  Tylko 155 (15%) banków ma zarejestrowany kapitał statutowy przekraczający 1 mld RUB, 

tj. ok. 25 mln € (ibidem, tab. 4.1.3).
16  O.G. Solncew, Ispolzowanie potencjała wnutrennih sbereżenij dla rasszirenia dolgosrocznogo 

kreditowania ekonomiki (tezisy), dokład na konferencju „Rossija i mir: w poiskah innowacionnoj 

strategii”, Moskwa, 18.03. 2011, http://www.forecast.ru/mainframe.asp [20.03.2011].
17  Od pierwszej połowy 2007 r. do początku 2009 r. kredytobiorcami rosyjskich banków 

zostały największe rosyjskie korporacje, takie jak Rosneft, Transneft czy Gazprom. W czasie 

kryzysu finansowały się one na rynku krajowym pod wysokie oprocentowanie. Gdy poprawiły 

się warunki na światowym rynku kredytowym i rynku obligacji, kredytobiorcy ci przedterminowo 

spłacili drogie rosyjskie kredyty, zastępując je kredytami banków zagranicznych i emisją obligacji. 

Spadł także popyt na kredyty. W efekcie zwiększyła się między bankami konkurencja o dobrych 

kredytobiorców, co doprowadziło do spadku oprocentowania kredytów korporacyjnych przy 

wysokim oprocentowaniu depozytów.
18  Obzor bankowskogo sektora Rossijskoj Federacii, No. 100, CBRF, Moskwa fewral 2011, 

tab. 23, 25; „Bulleten bankowskoj statistiki”, No. 2 (213), Moskwa 2011, tab. 4.2.1, 4.2.2.
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stanowią 40% kredytów dla tego sektora, udział w nich kredytów dla osób fizycz-

nych jest nieznaczny. Około 1/3 kredytów udzielonych podmiotom gospodarczym 

to kredyty na okres przekraczający 3 lata. Udział kredytów w aktywach od kilku 

lat maleje na rzecz papierów wartościowych. Należności zagrożone stanowią 

4,7% należności ogółem19. 

Pod względem terytorialnym bankowość rosyjska jest skoncentrowana w Mo-

skwie i obwodzie moskiewskim – mieści się tam 525 (52%) banków, na które 

przypada 65% aktywów całego sektora, 37% kredytów dla przedsiębiorstw niefi-

nansowych i osób fizycznych (rezydentów), 41% depozytów osób fizycznych20.

Udział 200 największych pod względem aktywów banków w aktywach całe-

go sektora wynosił na koniec 2010 r. 93,9%, a pięciu – 47,7% (na początku roku – 

47,9%). 200 największych pod względem kapitałów własnych banków posiadało 

92,7% kapitału całego sektora, pięć – 48,8% (na początku roku – 52,25%). Duża 

liczba niewielkich banków powoduje, że poziom koncentracji sektora mierzony 

wskaźnikiem Herfindahla-Hirschmana21 (HHI) jest niewysoki. W przypadku ak-

tywów na 1 stycznia 2011 r. wynosił on 0,091 (rok wcześniej – 0,087), kapitałów 

własnych – 0,090 (0,105), kredytów dla przedsiębiorstw i instytucji niefinanso-

wych – 0,125 (0,135). Jedynie dla wkładów osób fizycznych poziom koncentracji 

był wysoki, HHI miał wartość 0,236 (0,251)22. 

W odróżnieniu od systemów bankowych większości krajów postsocjali-

stycznych rosyjski system bankowy zdominowany jest przez banki państwowe, 

natomiast stosunkowo niewielki jest udział kapitału zagranicznego23. Dziesięć 

19  Obzor bankowskogo sektora..., tab. 2, 12, 14; „Bulleten bankowskoj statistiki”, No. 2, 

tab. 4.3.1. Są to oficjalne dane banku centralnego, według ocen różnych ekspertów poziom tych 

wierzytelności jest 2-3 razy wyższy. Według Międzynarodowego Funduszu Walutowego w połowie 

2010 r. stanowiły one 9,5% (Global Financial Stability Report October 2010, International Monetary 

Fund, Washington 2010, statistical appendix, tab. 24). W ocenie Standard & Poors sytuacja jest 

jeszcze gorsza: udział kredytów „problemowych” (wliczając w to kredyty restrukturyzowane) 

w 2009 r. wynosił 40%, w 2011 r. powinien się obniżyć do 25% (Raschody po kreditnomu 

risku w bankach Rossii, Kazachstana, Ukrainy, Belarusi, Azerbajdżana, Gruzii i Uzbekistana 

stabilizirujutsa, Standard & Poors,  http://www.standardandpoors.ru/article.php [4.04.2011].
20  Otczet o razwitii bankowskogo sektora i bankowskogo nadzora w 2010 godu, Centralnyj 

bank Rossijskoj Federacii, 2011, s. 107-112.
21  Wskaźnik Herfindahla-Hirschmana (HHI) jest miarą koncentracji rynku; określa 

szacunkowy poziom zagęszczenia w danej branży oraz poziom konkurencji na danym rynku, jest 

wykorzystywany przez instytucje antymonopolowe, wyliczany jako suma kwadratów udziałów 

w rynku wszystkich jego uczestników, może przyjmować wartość od 0 (konkurencja doskonała) do 

1 (monopol); poziom HHI poniżej 0,10 oznacza niski poziom koncentracji, 0,10 do 0,18 – średni, 

powyżej 0,18 – wysoki. Spadek wartości HHI oznacza wzrost konkurencyjności.
22  Otczet o razwitii..., s. 15.
23  W wielu byłych krajach socjalistycznych udział banków z przewagą kapitału państwowe-

go w aktywach sektora nie przekracza kilku procent, według Europejskiego Banku Odbudowy
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Aktywa Kapitał
Kredyty 

dla przedsiębiorstw
Kredyty konsumenckie Wkłady osób fizycznych

1. Sbierbank 
RF

9 326 506 Sbierbank 
RF

1 059 497 Sbierbank 
RF

4 434 763 Sbierbank 
RF

1 256 013 Sbierbank 
RF

4 689 511

2. VTB 2 910 728 VTB 622 373 VTB 1 283 985 VTB 24 382 851 VTB 24 630 052

3. Gazprom-
bank

1 917334 Gazprom-
bank

140 696 Gazprom-
bank

941 236 Rosbank 120 762 Gazprom-
bank

206 259

4. Rosselhoz-
bank

1 092 767 Rosselhoz-
bank

116 010 Rosselhoz-
bank

605 026 Rosselhoz-
bank

83 199 Alfa-Bank 185 122

5. Bank 
Moskwy

969 726 Bank 
Moskwy

115 968 Bank 
Moskwy

526 505 Rusfinans-
bank

80 257 Bank 
Moskwy

166 546

6. VTB 24 955 870 VTB 24 90 120 Alfa-Bank 474 926 Raiffeisen 70 439 Raiffeisen 156 939

7. Alfa-Bank 892 901 Rosbank 81 176 UniCredit 323 983 Alfa-Bank 68 782 Rosselhoz-
bank

125 187

8. UniCredit 686 291 Alfa-Bank 76 734 Promsvjaz-
bank

249 904 HKF Bank 67 608 MDM Bank 122 220

9. Raiffeisen 518 075 Raiffeisen 68 298 Raiffeisen 222 177 Russkij 
Standard

65 090 Rosbank 121 261

10. Promsvjaz-
bank

516 913 UniCredit 66 671 Nomos-
Bank

202 906 Uralsib 62 971 Uralsib 117 807

Dane wg stanu z 1.01.2011 r.
Banki z przewagą kapitału państwowego: Bank Moskwy, Gazprombank, Rosselhozbank, Sbierbank FR, VTB, VTB 24.
Banki z przewagą kapitału zagranicznego (należącego do nierezydentów i rezydentów FR): MDM Bank (rezydenci), Promsvjazbank (rezydenci), Nomos-Bank 

(nierezydenci i rezydenci), HKF Bank, Raiffeisen, Rosbank, Rusfinansbank, UniCredit Bank.
Banki z przewagą kapitału rosyjskiego prywatnego: Alfa-Bank, Russkij Standard, Uralsib.

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych bankir.ru, http://bankir.ru/rating/ [7.04.2011].
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największych banków państwowych dysponuje przeszło połową aktywów całe-

go sektora i w ciągu ostatniego dziesięciolecia ich udział wzrastał24. Udzieliły 

one prawie 60% kredytów dla sektora niefinansowego i pozyskały przeszło 

połowę środków tego sektora25. Największy bank państwowy, a jednocześnie 

największy bank w FR, Sbierbank, stanowi klasę sam dla siebie – jego przewaga 

nad innymi bankami jest ogromna. W tabeli 3 przedstawiono 10 największych 

banków FR; widać, że banki państwowe zajmują czołowe pozycje. Wprawdzie 

władze zapowiadają zmniejszenie udziału państwa w sektorze bankowym po-

przez prywatyzację banków, ale sprowadzać się to będzie do takiej sprzedaży 

akcji, by w rękach państwa pozostał pakiet większościowy (a co najmniej 

kontrolny) lub „złota akcja”, dająca państwu decydujący wpływ na działalność 

banku. 

Na początku 2011 r. działało 220 banków z udziałem kapitału zagranicznego, 

w tym 80 z udziałem 100% i 31 z udziałem powyżej 50%26. Znaczenie banków 

z przeważającym udziałem kapitału zagranicznego w sektorze jest stosunkowo 

niewielkie. Ilościowo stanowią 11% (z tego 8% to banki całkowicie należące do 

kapitału zagranicznego). Przypada na nie 18% (11%)27 aktywów sektora, 15% 

(9,2%) kredytów dla przedsiębiorstw i instytucji niefinansowych, 26% (15%) kre-

dytów dla osób fizycznych, 12% (5,3%) depozytów osób fizycznych i 18% (15%) 

środków przedsiębiorstw i instytucji niefinansowych. Aktywnie działają na rynku 

międzybankowym – udzieliły 25% (9%) kredytów międzybankowych, wypraco-

wały prawie 21% (15%) zysku sektora w 2010 r.28 W Moskwie ma siedzibę 90 

i Rozwoju w 2009 r. wynosił: Bułgaria – 2,4%; Czechy – 4,9%; Węgry – 3,9%; Estonia – 0%; 

Kazachstan – 0,6%; Rumunia – 7,9%, Słowacja – 0,95%. Stosunkowo wysoki był udział państwa 

w Polsce – 22,1% (wg NBP – 20,7%), Słowenii – 16,7%, na Łotwie – 17,1%. Udział banków 

należących do kapitału zagranicznego był wysoki: w Estonii, Słowacji i na Litwie przekraczał 

90%, w Czechach, Rumunii i na Węgrzech powyżej 80%, w Polsce – 72% (NBP – 68%), 

stosunkowo nieduży w Słowenii – 29,5% czy Kazachstanie – 18,2%; dla porównania: w Holandii, 

Hiszpanii, Niemczech i Szwecji jest to poniżej 10%, we Włoszech, Austrii i Danii nie przekracza 

20% (Structural change indicators, European Bank for Reconstruction and Development, 

http://www.ebrd.com/pages/research/economics/data/ macro.shtml#structural [10.04.2011]; Rozwój 

systemu finansowego w Polsce w 2009 roku, Narodowy Bank Polski, Warszawa, listopad 2010, 

s. 121; EU banking structures, European Central Bank, Frankfurt am Main, September 2010). 
24  W 1998 r. było to ok. 1/3 aktywów systemu (L. Bartosik, Kapitał państwowy w systemie 

bankowym Federacji Rosyjskiej, w: Ekonomiczne i polityczne wyzwania we współczesnym 

ładzie globalnym, red. nauk. M. Giedz, A.R. Kozłowski, R. Majewski, Wyższa Szkoła Bankowa 

w Gdańsku, CeDeWu, Warszawa 2009, s. 167-181).
25  Ibidem.
26  „Bulleten bankowskoj statistiki” No. 2, tab. 4.1.4. Ostatecznymi właścicielami części tego 

kapitału są rezydenci FR. 
27  W nawiasie dane dla banków ze 100% udziałem kapitału zagranicznego.
28  Obzor bankowskogo sektora..., tab. 10.

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych w Federacji Rosyjskiej



4
6

8Tabela 4. Sektor bankowy Federacji Rosyjskiej

Wyszczególnienie 1.01.2004 1.01.2005 1.01.2006 1.01.2007 1.01.2008 1.01.2009 1.01.2010 1.01.2011

Liczba banków (działających) 1329 1299 1253 1189 1136 1108 1058 1012

Aktywa (mld RUB) 5576,4 7100,6 9696,2 13963,5 20125,1 28022,3 29430,0 33804,6

– wzrost w %, r/r 34,5 27,3 36,6 44,0 44,1 39,2 5,0 14,9

– w % PKB 42,1 41,7 44,8 51,9 60,8 67,3 75,9 76,0

Fundusze własne (mld RUB) 814,9 946,6 1241,8 1692,7 2671,5 3811,1 4620,6 4732,3

– wzrost w %, r/r 40,2 16,2 31,2 36,3 57,8 42,7 21,2 2,4

– w % PKB 6,2 5,6 5,7 6,3 8,1 9,1 11,9 10,6

Kredyty dla sektora niefinansowego (mld RUB) 2674,9 3885,9 5452,9 8030,5 12287,1 16526,9 16115,5 18147,7

– wzrost w %, r/r 68,1 45,3 40,3 47,3 53,0 34,5 0,3 12,1

– w % PKB 20,2 22,8 25,2 29,8 37,1 39,7 41,5 40,8

– w % aktywów 48,0 54,7 56,2 57,5 61,1 59,0 54,8 53,7

w tym kredyty dla osób fizycznych (mld RUB) 248,7 538,2 1055,8 1882,7 2971,1 4017,2 3573,8 4084,8

– wzrost w %, r/r 74,9 116,4 96,2 78,3 57,8 35,2 –11,0 14,3

– w % PKB 1,9 3,2 4,9 7,0 9,0 9,6 9,2 9,2

– w % aktywów 4,5 7,6 10,9 13,5 14,8 14,3 12,1 12,9

Depozyty osób fizycznych (mld RUB) 1519,5 1980,8 2761,2 3809,7 5159,2 5907,0 7485,0 9818,0

– wzrost w %, r/r 47,6 30,4 39,4 38,0 35,4 14,5 26,7 31,2

– w % PKB 11,5 11,6 12,8 14,2 15,6 14,2 19,3 22,1

– w % pasywów 27,2 27,9 28,5 27,3 25,6 21,1 25,4 29,0

Depozyty przedsiębiorstw niefinansowych (mld RUB) 1595,9 2184,1 3138,9 4790,3 7053,1 8774,6 9557,2 11126,9

– wzrost w %, r/r 46,2 36,9 43,7 52,6 47,2 24,4 8,9 16,4

– w % PKB 12,1 12,8 14,5 17,8 21,3 21,2 24,6 25,0

– w % pasywów 28,6 30,8 32,4 34,3 35,0 31,3 32,5 32,9

Kredyty zagrożone (% kredytów ogółem) 5,0 3,3 2,6 2,4 2,5 3,8 9,5 8,2

ROA 2,6 2,9 3,2 3,3 3,0 1,8 0,7 1,9

ROE 17,8 20,3 24,2 26,3 22,7 13,3 4,9 12,5

Ź r ó d ł o: opracowanie własne na podstawie: Obzor bankowskogo sektora..., No. 75, 82, 101, CB RF, Moskwa 2009, 2011.
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Tabela 5. Sektor bankowy w Federacji Rosyjskiej i wybranych krajach, stan na koniec 2009 r.

Kraj
Liczba 
banków

Liczba 
miesz-
kańców 

na 1 
oddział

Udział w rynku 
(aktywa, %)

Aktywa Kredyty Depozyty Kredyty 
zagro-
żone 

(% ogó-
łem)

Współ-
czynnik 
wypła-
calności

banków 
zagra-
nicz-
nych

TOP-5 mld € % PKB mld € % PKB mld € % PKB

Austria  855  2008 20 37 1034 377 423 154 329 120 2,3 15,0

Czechy   39  5275 92 62 158 115 81 55 104 76 5,4 14,1

Hiszpania  352  1035 10 43 3238 308 1837 175 1612 153 4,1 10,5

Niemcy 2121  2074 11 25 7436 310 3161 132 3046 127 3,3 14,8

Polska  643a  2563 68b 44 258 83 153 49 136 44 8,0 13,3

Portugalia   43  1662 23 70 492 293 294 175 191 114 2,8 12,2

Rosja 1058 43681c 19 46 678 79 371 43 299 35 9,7 20,9

Turcja   45  8038 15 61 373 85 172 39 229 52 5,6 20,6

Ukraina  175 32942 50d 34d 81 102 58 73 38 48 13,7 18,1

Węgry   47  5925 89 55 115 124 73 79 47 50 6,7 13,1

a – w tym: 49 banków komercyjnych, 18 oddziałów instytucji kredytowych i 576 banków spółdzielczych
b – nie ujęto oddziałów banków zagranicznych (razem z nimi – 72,3%) 
c – ok. 3500, jeśli uwzględnić także placówki niższej rangi
d – 2008 r.

Ź r ó d ł o: opracowanie własne na podstawie: Rozwój systemu finansowego...; EBF Database 2009, European Banking Federation, http://www.ebf-fbe.eu/index.
php?page=statistics [5.04.2011]; Global Financial Stability Report April 2011, International Monetary Fund, Washington 2011, Financial Soundness Indicators tables, 
http://fsi.imf.org/fsitables.aspx [5.04.2011]; EU banking...; Obzor bankowskogo sektora..., No. 100, CBRF, Moskwa fewral 2011, tab. 7, 10; Banks in Turkey 2009, 
The Banks Associacion of Turkey, May 2010.
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(tj. 80%) banków z przewagą kapitału zagranicznego29. W FR nie są wydawa-
ne zezwolenia na otwieranie oddziałów banków zagranicznych, chociaż prawo 
dopuszcza taką formę działalności bankowej, dlatego funkcjonują tylko spółki 
zależne. Segment „banków zagranicznych” rozwija się bardzo powoli, co z jednej 
strony jest wynikiem ambiwalentnych odczuć władz odnośnie do kapitału zagra-
nicznego, z drugiej – pewnej ostrożności inwestorów, wynikającej ze specyficz-
nych uwarunkowań rynku rosyjskiego30.

Porównanie rosyjskiego systemu bankowego z systemami innych krajów 
przy wykorzystaniu wskaźników względnych pokazuje, że ustępuje on nie tylko 
systemom krajów rozwiniętych, ale także wielu postsocjalistycznych. W tabeli 4 
przedstawiono podstawowe dane sektora bankowego FR za okres od 1 stycznia 
2004 r. do 1 stycznia 2011 r., natomiast w tabeli 5 dokonano jego porównania 
z sektorami w innych krajach na koniec 2009 r.

3. Kredyty dla osób fizycznych

Rynek kredytów dla osób fizycznych zaczął rozwijać się w FR dopiero 
w pierwszych latach obecnego wieku. Do kryzysu w 1998 r. banki angażowa-
ły się przede wszystkim w operacje walutowe, międzybankowe, finansowanie 
deficytu budżetowego państwa poprzez inwestycje w państwowe papiery war-
tościowe (szczególnie od 1996 r.) oraz obsługę i tworzenie kanałów odpływu 
środków pieniężnych z legalnego obrotu produkcyjnego. Deficyt budżetowy 
finansowany był głównie z pozyskanych środków osób fizycznych i – w mniej-
szym stopniu – z inwestycji zagranicznych na rynku dłużnych państwowych 
papierów wartościowych (dokonywanych w szarej strefie). Normalna funkcja 
systemu bankowego, tj. finansowanie kapitału obrotowego i rozwoju sfery real-
nej w początkowym okresie, znajdowała się poza głównym nurtem działalności 
banków. Znaczenia zaczęła nabierać dopiero później, wraz ze stabilizacją sytuacji 
makroekonomicznej (szczególnie od połowy 1995 r., gdy pojawiły się pierwsze 
znaczące rezultaty działań władz w postaci szybkiego spadku inflacji i stabili-
zacji kursu walutowego). Środki na tę działalność pochodziły z transformacji 
międzysektorowej, tzn. pozyskane środki przedsiębiorstw jednych sektorów 
(branż) były wykorzystywane do kredytowania przedsiębiorstw innych sektorów. 

29  Informacja o kreditnych organizacjach s uczastiem nierezidentow na 1 janwaria 2011 goda, 
CB RF, http://cbr.ru/analytics/bank_system/print.asp?file=PUB_110101.htm [4.04.2011].

30  L. Bartosik, Kapitał zagraniczny w systemie bankowym Federacji Rosyjskiej, „Zeszyty 
Naukowe Wyższej Szkoły Bankowej we Wrocławiu” 2010, nr 16, s. 53-82.

Lech Bartosik



471

Środki osób fizycznych były z tego procesu w znacznym stopniu wyłączone31. 
Kredyty dla sektora realnego stanowiły w 1996 r. 28,7% aktywów systemu, 
w 1997 r. – 31,8%, inwestycje w państwowe papiery wartościowe odpowiednio 
20,9 i 21,6%, ale dochody z inwestycji w państwowe papiery wartościowe stano-
wiły w 1996 r. 40% dochodów ogółem, w 1997 r. – 30%, a dochody odsetkowe 
od kredytów, podstawowego obszaru działania banków na świecie, w latach 
1996-1997 stanowiły ok. 35%, przy czym znaczna część z nich istniała tylko na 
papierze32. Było to wynikiem nie tylko niskiego udziału kredytów w aktywach, 
ale także różnej dochodowości operacji, np. na początku 1996 r. średnie oprocen-
towanie kredytów wynosiło 60% p.a., a państwowych papierów wartościowych 
ok. 100%. W miarę spadku inflacji i (po pewnej liberalizacji przepisów) zwięk-
szonego napływu kapitału zagranicznego na rynek długu państwowego sytuacja 
zmieniała się i na początku lutego 1997 r. oprocentowanie kredytów zmniejszyło 
się do 47% p.a., a papierów wartościowych do 31% p.a.33 Spadek dochodowości 
operacji z papierami wartościowymi zmusił banki do przeorientowania znaczącej 
części swojej działalności na sektor realny.

Kryzys finansowy i gospodarczy w 1998 r. wprowadził korekty do modelu 
funkcjonowania banków i przedsiębiorstw. Rosyjski sektor finansowy i realny 
zostały odcięte od międzynarodowych rynków finansowych i zagranicznych 
kredytodawców34, banki utraciły większą część kapitałów własnych, duża część 
aktywów przestała zarabiać, znaczna część depozytów firm i szczególnie osób fi-
zycznych została wycofana lub przeniesiona do państwowego Sbierbanku. Przed-
siębiorstwa były skazane na finansowanie w bankach rosyjskich, których możli-
wości w tym zakresie zostały przez kryzys bardzo ograniczone. Na przełomie lat 
1990/2000 sytuacja zaczęła się zmieniać. W wyniku wzrostu realnych dochodów 
gospodarstw domowych i ich zaufania do banków zwiększyła się baza depozyto-
wa banków. Stabilizacja kursu rubla powoduje, że część oszczędności walutowych 
w gotówce ulega przekształceniu w depozyty. Także przedsiębiorstwa, wyraźnie 
odczuwające poprawę sytuacji gospodarczej (w dużej mierze dzięki poprawie 
koniunktury światowej), zwiększają swoje środki na rachunkach bankowych, 

31  Powodem była stosunkowo wysoka cena, orientacja większości banków na obsługę osób 
prawnych, dominacja na rynku wkładów osób fizycznych państwowego Sbierbanku, który bardzo 
angażował się w finansowanie deficytu budżetowego, np. na początku 1998 r. przypadało na niego 
przeszło 62% państwowych papierów wartościowych znajdujących się w posiadaniu banków 
(Bankowskij krizis: tuman rasseiwajetsa!?..., Centr razwitja, Moskwa 1999, s. 7).

32  Czto banki mogut dat ekonomike, obozrenie ot 3.06.2002, Centr razwitja, Moskwa 2002, 
s. 2; Bankowskij krizis: tuman..., s. 2-3.

33  Bankowskij krizis: tuman..., s. 4.
34  M.in. w wyniku gwałtownego osłabienia rubla i ogłoszenia przez władze moratorium na 

spłatę zadłużenia państwowego i prywatnego, co spowodowało obniżanie międzynarodowych 
ratingów FR i firm rosyjskich. 
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a jednocześnie część z nich gotowa jest inwestować i sięgać w tym celu do ze-

wnętrznych źródeł finansowania. Międzynarodowe agencje ratingowe stopniowo 

podnoszą oceny Rosji i firm rosyjskich, co umożliwia dostęp do międzynaro-

dowych rynków finansowych i zagranicznych kredytodawców. Banki rosyjskie 

znów mogą na dobrych warunkach pozyskiwać środki za granicą35. Jednocześnie 

rozpoczyna się konkurencja między bankami rosyjskimi a zagranicznymi kredy-

todawcami o najlepsze przedsiębiorstwa. Mogą one pozyskiwać finansowanie za 

granicą po cenie, na terminy i w kwotach, których nie są w stanie zapewnić im 

banki rosyjskie (poza Sbierbankiem i Wnesztorgbankiem)36. Banki rosyjskie tę 

rywalizacje przegrywają i zostają wyparte z tego segmentu rynku – największe 

i najlepsze firmy finansują swoje potrzeby za granicą. W branżach obciążonych 

małym ryzykiem (wydobycie ropy naftowej, metalurgia, przemysł spożyw-

czy) kredyty zagraniczne zwiększyły się w ciągu 3 kwartałów 2002 r. o 32%37. 

W 2004 r. udział kredytodawców zagranicznych w kredytach dla przedsiębiorstw 

niefinansowych wynosił 34%, w 2005 r. – 50%38. Bankom rosyjskim pozostają 

przedsiębiorstwa obciążone większym ryzykiem, ale i tutaj sytuacja nie jest taka 

prosta. W 2001 r. powstał w Rosji rynek obligacji korporacyjnych, który bardzo 

szybko zaczął się rozwijać. Na początku 2005 r. jego wielkość to 12,7% kredy-

tów rublowych udzielonych przez rosyjskie banki (8,4% wszystkich kredytów). 

Emisja obligacji stała się alternatywą dla kredytów, z której korzystają lepsze 

przedsiębiorstwa. Pogorszeniu uległa jakość portfela kredytowego banków, wzro-

sło ryzyko ich działania39. W takiej sytuacji banki musiały znaleźć nowy obszar 

aktywności, który zapewniłby dochody, zdywersyfikował aktywa i zmniejszył 

ryzyko. Jest nim finansowanie osób fizycznych40.

35  W 2004 r. pasywa zagraniczne wzrosły o 5,5 mld USD, w 2005 r. o 15,5 mld USD (Tendencii 

razwitja bankowskoj sistemy w 2005 godu, Centr makroekonomiczeskogo analiza i kratkosrocznogo 

prognozirowania, Moskwa, mart 2006, s. 4).
36  W 2002 r. tylko 5 banków spośród przeszło 1300 działających mogło bez naruszenia norm 

ostrożnościowych udzielić kredytu przekraczającego 100 mln USD (Tendencii razwitja bankowskoj 

sistemy w 2002 godu, Centr makroekonomiczeskogo analiza i kratkosrocznogo prognozirowania, 

Moskwa, apriel 2003, s. 11).
37  Ibidem, s. 22.
38  Ibidem, s. 14. Na początku obecnego roku zobowiązania instytucji niefinansowych-

rezydentów wobec banków rosyjskich wynosiły 423,2 mld USD, wobec zagranicy (pomijając 

zobowiązania wobec inwestorów bezpośrednich) – 234 mld USD, tj. 55% zobowiązań 

wobec banków rosyjskich (Obzor bankowskogo sektora..., tab. 16; Wnesznij dolg Rossijskoj 

Federacii (detalizirowannoje analiticzeskoje predstawlenije), CB RF, http://cbr.ru/statistics/

print.aspx?file=credit_statistics/debt_an_det.htm&pid=svs&sid=ITM_29204, [3.03.2011].
39  W 2002 r. koncentracja wierzytelności była bardzo wysoka – duże kredyty stanowiły 42% 

portfela kredytowego (Tendencii razwitja bankowskoj sistemy w 2002..., s. 12). 
40  Drugim nowym kierunkiem działania były inwestycje w korporacyjne papiery wartościowe.
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Pod wpływem przedstawionych wyżej czynników banki zostały zmuszone na 

początku lat 2000 do rozwijania nowego kierunku działania – kredytów dla osób 

fizycznych. Nie ulega wątpliwości, że również bez oddziaływania tych czynni-

ków, wcześniej czy później, kredyty te znalazłyby się w kręgu zainteresowania 

banków: po pierwsze, są one znacznie bardziej dochodowe, ich oprocentowanie 

w porównaniu z kredytami dla przedsiębiorstw w zależności od okresu kredy-

towania jest wyższe od kilku do kilkunastu punktów procentowych, ponadto 

kredyty te zwykle obciążone są różnego rodzaju opłatami i prowizjami na rzecz 

banku, co z nawiązką kompensuje wyższe koszty i ryzyko; po drugie, segment 

ten jest bardziej perspektywiczny z punktu widzenia ekstensywnego rozwoju41; 

po trzecie, wraz ze wzrostem dochodów, stabilizacją sytuacji makroekonomicznej 

i zmianą zachowań społeczeństwa zwiększał się popyt na tego rodzaju usługi; 

po czwarte, w pierwszej połowie ubiegłego dziesięciolecia banki rozpoczęły ma-

sowe wprowadzanie technologii detalicznych; po piąte, wystąpiła konieczność 

zagospodarowania wolnych środków w związku ze zmniejszeniem zapotrzebo-

wania państwa na finansowanie bankowe i wzrostem bazy depozytowej przy 

jednoczesnym ograniczeniu możliwości kredytowania przedsiębiorstw w wyniku 

niewysokich funduszy własnych banków42. 

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych był zarówno efektem, jak i bodź-

cem do zmiany postępowania banków. Kredytowanie sektora realnego w coraz 

większym stopniu zaczęło się odbywać ze środków tego sektora, natomiast środki 

osób fizycznych w coraz większym stopniu były wykorzystywane do kredytowa-

nia osób fizycznych. W 2003 r. z każdego rubla depozytów osób fizycznych tylko 

14 kopiejek przeznaczano na kredyty dla nich, w 2005 – 26 kopiejek. Natomiast 

wykorzystanie tych środków na finansowanie przedsiębiorstw zmniejszyło się 

z 47 do 39 kopiejek. Znaczący wpływ na zachowanie systemu miało niewątpliwie 

przestawienie się na „opcję detaliczną” dużych banków, np. w 2004 r. stosunek 

przyrostu kredytów dla osób fizycznych i dla przedsiębiorstw w Sbierbanku wy-

nosił 4:10, w 2005 r. – 8:10 43. 

41  Według przeprowadzonych w lutym 2011 r. badań z usług banków korzystało wprawdzie 

74% ludności, ale tylko 24% z produktów kredytowych (Raznoobrazie bankowskich usług: wybor 

rossian, Nacionalnoje agentstwo finansowych issledowanij, 17.03.2011, http://nacfin.ru/novosti-i-

analitika/press/press/single/10471.html [20.03.2011].
42  Właściciele banków, zarówno osoby fizyczne, jak i przedsiębiorstwa, bardziej byli 

zainteresowani inwestycjami w sferze realnej, niż w kapitały własne banków ze względu na 

różnice w rentowności: w 2002 r. średnia stopa zysku w bankowości (bez Sbierbanku) wynosiła 

16%, podczas gdy w przemyśle – 25%, w tym w branży paliwowej – 45%, „czarnej” metalurgii 

– 36%, spożywczej – 32%, materiałów budowlanych – 24% (Tendencii razwitja bankowskoj sistemy 

w 2002..., s. 12).
43  Ibidem, s. 13, 26.
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Rynek kredytów dla osób fizycznych rozwijał się bardzo szybko, w niektórych 
latach wzrost przekraczał 100%. Na koniec 2010 r. osiągnął wartość 4084,8 mld 
RUB, co stanowiło 9,2% PKB. Ich udział w kredytach ogółem dla sektora niefi-
nansowego wynosił 22%, a w aktywach banków 12%. Przeważają kredyty w ru-
blach, udział kredytów walutowych był i jest niewielki, ok. 10% w 2010 r., 23% 
w 2000 r. Z jednej strony jest to wynik rosnącego zaufania do waluty krajowej, 

Wykres 5. Kredyty dla osób fizycznych w latach 2000-2010, mld RUB

Ź r ó d ł o: opracowanie własne na podstawie danych CB RF.

Wykres 6. Kredyty dla sektora niefinansowego i osób fizycznych jako % PKB

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.

Lech Bartosik



475

z drugiej – wciąż obecnej pamięci kryzysu 1998 r., gdy rubel w ciągu bardzo 
krótkiego czasu stracił na wartości kilkaset procent. Tempo rozwoju wyhamo-
wało pod koniec 2008 r., a w 2009 r. rynek skurczył się o 11%, gdy okazało się, 

Wykres 7. Kredyty jako procent aktywów sektora bankowego i tempo zmian kredytów 
dla osób fizycznych w latach 2000-2010 (%)

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.

Wykres 8. Udział kredytów dla osób fizycznych w kredytach dla sektora niefinansowego (%)

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.
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że wbrew głoszonemu przez władze sloganowi Rosja nie jest „spokojną wyspą 
na wzburzonym oceanie”. Spadek wielkości rynku był efektem zarówno wcześ-
niejszej spłaty kredytów przez część kredytobiorców, jak i ograniczenia wielko-
ści akcji kredytowej. W 2007 r. banki udzieliły kredytów osobom fizycznym na 
kwotę 3558,7 mld RUB, w 2008 r. – 4064,5 mld RUB, w 2009 r. nastąpiło bar-
dzo znaczące ograniczenie do 2613,5 mld RUB, by w roku następnym osiągnąć 
wartość 3648,6 mld RUB44. Wykresy 5-9 przedstawiają kształtowanie się wyżej 
wymienionych wielkości w latach 2000-2010. 

 

Oprocentowanie kredytów jest wysokie. Średnie miesięczne ważone oprocen-
towanie kredytów w rublach do 1 roku utrzymuje się na poziomie 25-30% p.a., 
dla kredytów powyżej 1 roku wynosi ok. 20% p.a., kredyty w euro są oprocento-
wane w wysokości 13-14% p.a., przy stosunkowo stabilnym kursie rubla, inflacji 
ok. 10% i stawce refinansowania banku centralnego w 2010 r. na poziomie 7,75-
-8,75%. Należy przy tym pamiętać, że doliczyć do tego należy różnego rodzaju 
dodatkowe opłaty i prowizje, co powoduje, że rzeczywiste roczne oprocentowanie 
kredytu może sięgać 30-40%. Wykres 10 przedstawia średnie miesięczne ważone 
oprocentowanie kredytów w rublach i euro o różnych terminach zapadalności 
w ujęciu rocznym.

Wykres 9. Kredyty dla osób fizycznych – udział kredytów walutowych (%)

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.

44  „Bulleten bankowskoj statistiki”, CB RF, No. 2 z 2011, tab. 6.4.7; „Bulleten bankowskoj 
statistiki – regionalnoje priłożenije”, CB RF, No. 1 z 2010, tab.4.7; No. 1 z 2009, tab. 4.14, 4.15; 
No. 1 z 2008, tab. 4.4, 4.5.
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Wraz z rozwojem i dojrzewaniem rynku kredytów dla osób fizycznych w dru-
giej połowie ubiegłego dziesięciolecia zaczął rozwijać się rynek kredytów miesz-
kaniowych, w tym mieszkaniowych hipotecznych. Obecnie stanowią one ok. 30% 

Wykres 10. Średnie miesięczne ważone oprocentowanie kredytów (% p.a.)

Ź r ó d ł o: „Bulleten bankowskoj statistiki”, CB RF, No. 2 z 2011, No. 12 z 2008, No. 1 z 2007, tab. 4.3.2., 
4.3.3.

Wykres 11. Kredyty mieszkaniowe i mieszkaniowe hipoteczne dla osób fizycznych i ich udział 
w kredytach ogółem dla osób fizycznych

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.

Rozwój rynku kredytów dla osób fizycznych w Federacji Rosyjskiej



478

kredytów dla osób fizycznych. Udział kredytów walutowych nie przekracza kilku 
procent. W 2009 r. nastąpił prawie czterokrotny spadek wolumenu udzielonych 
kredytów w stosunku do roku 2008. Wykresy 11-13 przedstawiają rozwój rynku 
kredytów mieszkaniowych w latach 2005-2010.

W okresie gdy w FR zaczął się tworzyć i rozwijać rynek kredytów dla 
osób fizycznych w Polsce, Czechach czy na Węgrzech był on już w znacznym 

Wykres 12. Wartość kredytów mieszkaniowych i mieszkaniowych hipotecznych udzielonych 
w poszczególnych latach (mld RUB)

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.

Wykres 13. Struktura walutowa kredytów mieszkaniowych

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 5.
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stopniu ukształtowany i nieźle rozwinięty45. Mimo większych aktywów sektora, 
jego wielkość przez kilka lat była w FR mniejsza czy też porównywalna do wy-
mienionych krajów, np. w 2003 r. aktywa banków wynosiły (w mld €): Polska 
111,8, Czechy 79,5, Węgry 54,8, FR 152,5, natomiast kredyty dla osób fizycznych 

Wykres 14. Kredyty dla osób fizycznych (mln €)

Ź r ó d ł o: CEE banking Sektor Report, Raiffeisen Zentralbank Österreich AG and Raiffeisen Centrobank 
AG, October 2004, September 2010.

Wykres 15. Kredyty dla osób fizycznych jako % PKB

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 14.

45  Oczywiście toutes proportions gardees, jeśli odnieść systemy bankowe Polski, Czech czy 
Węgier do systemów w krajach rozwiniętych, to pod wieloma względami można je potraktować 
jako systemy na etapie tworzenia.
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(mld €): Polska 21,6, Czechy 6,5, Węgry 8,9, FR 8,2. Do tej pory wielkość tych 
kredytów wyrażona w procentach PKB jest 2,5-3,5 razy mniejsza niż w Polsce, 
Czechach czy na Węgrzech. Dla 2009 r. dane te kształtowały się następująco: 
Polska 31% PKB, Czechy 25% PKB, Węgry 30% PKB, FR 9% PKB46. Szyb-
sze natomiast, niż w pozostałych krajach, było w FR tempo wzrostu kredytów, 
szczególnie w początkowym okresie, co w znacznym stopniu wynikało z niskiej 
bazy. Większe niż w FR jest w tych krajach znaczenie rynku kredytów dla osób 
fizycznych w działalności banków, w Polsce na koniec 2010 r. stanowiły one 
42% aktywów i 68% należności od sektora niefinansowego. Większy jest także 
udział kredytów walutowych, w Polsce wynosił prawie 39%. Wykresy 14, 15, 16 
przedstawiają wielkość kredytów dla osób fizycznych i tempo ich wzrostu w la-
tach 1999-2009 w Polsce, Czechach, FR i na Węgrzech. Niewielki wzrost w FR 
w 2002 r. w porównaniu z poprzednimi latami wynika z silnego osłabienia się 
rubla wobec euro.

Zakończenie

Rynek kredytów dla osób fizycznych w FR jest wciąż na etapie tworzenia, 
chociaż od roku 2006-2007 jest już zauważalny na poziomie makroekonomicz-
nym. Bardzo dynamiczny rozwój gospodarki i związana z tym poprawa sytuacji 

Wykres 16. Tempo zmian kredytów dla osób fizycznych (%)

Ź r ó d ł o: jak przy wykresie 14.

46  CEE banking...; Obzor bankowskogo sektora...
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ekonomicznej gospodarstw domowych spowodowała, że zaczęły one w coraz 
większym stopniu przechodzić na kredytowy model finansowania potrzeb, co 
przełożyło się na dynamiczny rozwój tego rynku. Wprawdzie ostatni kryzys fi-
nansowy wprowadził korekty do modelu kredytowego, ale brak kryzysu „złych 
długów” (a więc i złych doświadczeń w społeczeństwie i bankach) oraz poprawa 
sytuacji gospodarczej spowodowały szybki powrót do tego modelu w drugiej po-
łowie 2010 r. zarówno banków, jak i osób fizycznych.

Zagrożeniem dla dalszego dynamicznego rozwoju kredytów (szczególnie 
mieszkaniowych) jest brak długoterminowych pasywów, środki do 3 lat stanowią 
95%, a luka pomiędzy kredytami i depozytami sektora niefinansowego powyżej 
3 lat wynosiła w 2010 r. 15% PKB47. Problemem jest także brak lub słabość nie-
których rozwiązań prawnych, m.in. w zakresie ochrony zarówno kredytobiorców, 
jak i banków. Od kilku lat trwają prace nad ustawą o kredycie konsumenckim, 
która jasno określi prawa i obowiązki obu stron umowy, zapewniając przy tym 
przynajmniej minimum ochrony stronie słabszej, tj. kredytobiorcy. W tej chwili 
często nawet już po podpisaniu umowy (przeważnie nieprzejrzystej i niezrozu-
miałej) nie ma on możliwości uzyskania informacji o całkowitym koszcie kredytu, 
ponieważ w umowie ukazywane jest oprocentowanie nominalne, a na podstawie 
otrzymanego harmonogramu spłat kredytobiorca nie jest w stanie tego wyliczyć. 
Wiąże się z tym konieczność podnoszenia poziomu wiedzy finansowej w społe-
czeństwie, na co zwracał uwagę w swoim raporcie Bank Światowy, podkreślając, 
że w czasie przeprowadzonych badań 25% respondentów nie potrafiło podać 
więcej niż jednej prawidłowej odpowiedzi na sześć prostych pytań dotyczących 
podstawowej wiedzy z zakresu właściwego prowadzenia finansów domowych48. 
Z drugiej strony banki mają problemy z zaspokajaniem się z zabezpieczeń (zasta-
wów), ponieważ obowiązujące przepisy utrudniają egzekucję; problem ten wystę-
puje także w przypadku nieruchomości. W połowie ubiegłej dekady Europejski 
Bank Odbudowy i Rozwoju oceniał efektywność rozwiązań prawnych w zakresie 
hipoteki i listów zastawnych z punktu widzenia różnych kryteriów m.in. w Polsce 
i Rosji; w przypadku obu krajów rozwiązania zostały określone jako nieefektyw-
ne lub słabo efektywne49. Do tego dochodzi przekonanie wielu kredytobiorców 
w Rosji, że w niespłacaniu kredytów nie ma niczego nagannego. Ułatwieniem dla 
banków i zwiększeniem bezpieczeństwa ich działania było przyjęcie w 2005 r. 
ustawy o biurach historii kredytowych, gromadzących i udostępniających bankom 

47  O.G. Solncew, Ispolzowanie potencjala...
48  Russian Federation. Diagnostic Review of Consumer Protection in Financial Services, Vol. I, 

Key Findings and Recommendations, World Bank, Washington, July 2009, http://siteresources. 
worldbank.org/INTRUSSIANFEDERATION/Resources/vol1english.pdf [3.09.2009], s. 1.

49  Mortgages in transition economies. The legal framework for mortgages and mortgage 

securities, European Bank for Reconstruction and Development, London 2007.
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informacje o potencjalnych kredytobiorcach. Istnieje natomiast niebezpieczeństwo 
niedoceniania przez banki ryzyka związanego z kredytowaniem osób fizycznych 
wynikające z tego, że stosowane obecnie modele scoringowe zbudowano opiera-
jąc się na statystykach z lat 2008-2009, gdy państwo różnego rodzaju transferami 
socjalnymi przeciwdziałało spadkowi dochodów gospodarstw domowych.

W kontekście rozwoju rynku kredytów dla osób fizycznych istnieje jeszcze 
jeden problem na poziomie makroekonomicznym, który rozwiązać muszą władze 
państwowe: według niektórych ocen w okresie 2000-2009 z każdych 100 rubli 
przyrostu popytu tylko 25 rubli było pokrywane wzrostem produkcji krajowej, 
75 rubli – importem i wzrostem cen50. 
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