Mikrokredyty jako instrument
ograniczania ubdstwa na §wiecie
i przeciwdzialania wykluczeniu
z rynku uslug bankowych

Eugeniusz Gostomski*

Prawie 40% ludnosci $wiata zyje w biedzie i nie ma mozliwosci korzystania z ustug
oferowanych przez banki komercyjne. Bardzo wazna role w przeciwdzialaniu biedzie
i wykluczeniu z rynku ustug bankowych odgrywaja mikrokredyty oferowane osobom
bezrobotnym, ale pragnacym uruchomié¢ dziatalno$¢ gospodarcza na wlasny rachu-
nek i mikroprzedsiebiorcom na rozwdj ich firm. Mikrokredyty stanowig przedmiot ni-
niejszego opracowania, w ktérym oméwiono nastepujace zagadnienia:

* zakres biedy i wykluczenia finansowego na $wiecie,

* istota i znaczenie mikrokredytoéw w procesie przeciwdzialania biedzie i wy-
kluczeniu finansowemu,

* wybrane instytucje mikrofinansowania i procedury udzielania mikrokredytéw,

* pozyczki z Funduszu Mikro jako przyktad mikrofinansowania w Polsce.

4.1. Bieda i wykluczenie finansowe jako problem wspélczesnego
Swiata
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Wedlug danych Banku Swiatowego na przetomie XX i XXI wieku 1,2 mld ludzi
na $wiecie zylo w ekstremalnej biedzie za mniej niz jednego dolara dziennie, a 2,8

* Profesor UG, dr hab., Uniwersytet Gdanski, Instytut Handlu Zagranicznego.
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mld oséb, gléwnie z krajow rozwijajacych sie, zylo w ubdstwie za mniej niz dwa
dolary dziennie!. Oznacza to, ze codziennie z biedg boryka sie 40% ludnosci $wia-
ta. Najwyzszy odsetek ludzi zyjacych w nedzy jest w krajach afrykanskich, potozo-
nych na poludnie od Sahary. Walka z bieda jest olbrzymim zadaniem wszystkich
krajow. Ludzie zyjacy w ubdstwie potrzebuja w pierwszej kolejnosci wody pitnej,
zywnosci, lekarstw i dachu nad glowg. Nieoceniona jest pomoc humanitarna, bez
ktorej miliony ludzi, szczegblnie dotknietych kleskami zywiotowymi, skazane byly-
by na $mier¢ glodowa. Jednak w celu rzeczywistej redukcji ubéstwa na Swiecie po-
trzebny jest wzrost poziomu o$wiaty i kwalifikacji zawodowych oséb zyjacych
w biedzie, poprawa infrastruktury oraz rozwdj sprawiedliwego handlu i ustug fi-
nansowych. Miliony gospodarstw domowych nie tylko w krajach ,trzeciego $wia-
ta”, ale takze w krajach rozwinietych, nie maja dostepu do rynku ustug bankowych.
Nie posiadajg wiec rachunku w banku ani karty platniczej i tym samym nie moga
dokonywa¢ jakichkolwiek ptatnosci bezgotéwkowych, nie maja tez szansy otrzyma-
nia kredytu badZ pozyczki bankowej, ani nie mogg oszczedzaé za posrednictwem
bankéw, poniewaz tak mate kwoty pieniedzy, ktére mogliby wptacaé na konto ban-
kowe, nie sg atrakcyjne z punktu widzenia bankéw.

Najwazniejszg przyczyng wykluczenia milionéw ludzi z rynku bankowego jest
bieda. W krajach rozwinietych do tego czynnika dochodza inne przyczyny wyklucze-
nia, jak: nadmierne zadluzenie gospodarstw domowych (np. wpadniecie w putapke
zadluzeniowg z powodu lekkomys$lnego korzystania z kredytéw, utrata pracy lub
niepowodzenie, osoby bedacej glowa gospodarstwa domowego, w prowadzeniu biz-
nesu na wlasny rachunek), brak dokumentu tozsamosci i adresu zamieszkania
w przypadku oséb bezdomnych oraz rzadka sie¢ placéwek bankowych przy jedno-
czesnej niemoznosci korzystania z dostepu do rachunku bankowego przez Internet.

Bioragc pod uwage kraje wysoko rozwinigte to najwiecej gospodarstw domo-
wych, ktére wpadly w putapke zadluzeniows i o wlasnych sitach nie sg w stanie od-
zyska¢ zdolnoSci platniczej, jest w Stanach Zjednoczonych, bo az 12,7% calej po-
pulacji. W Europie za$ najwiecej nadmiernie zadluzonych gospodarstw domowych
wystepuje w Niemczech — 3 mln jednostek, co stanowi 8,1% wszystkich niemiec-
kich gospodarstw domowych.

W krajach UE-15 najwyzszy odsetek doroslej ludnosci kraju wykluczonej
z rynku bankowego, z powodu nie tylko czynnikéw lezgcych po stronie wykluczo-
nych, ale réwniez na skutek zamykania przez banki placowek bankowych na te-
renach wiejskich i obszarach peryferyjnych oraz polityki dazacej do uzyskiwania
jak najwiekszej rentownosci i przez to rezygnujgcych z obstugi finansowej sta-
bych pod wzgledem ekonomicznym warstw spoleczenstwa, jest we Wloszech
i Grecji (tabela 4.1.).
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Tabela 4.1. Udzial procentowy dorostych mieszkaficéw kraju nieposiadajacych rachunku
bankowego

Kraj % ludnosci Kraj % ludnosci
Wiochy 29,6 Belgia 7,9
Grecja 21,1 Luksemburg 59
Irlandia 20,4 Francja 3,7
Austria 18,6 Niemcy 3.5
Portugalia 18,4 Finlandia 3,3
Wielka Brytania 123 Szwecja 2,0
USA 9,0 Holandia 1,1
Hiszpania 8,4 Dania 0,9

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Exclusion financiera, Universidad del Pais Vasco, Bilbao 2002.

Dla krajow Europy Srodkowo-Wschodniej wskazniki wykluczenia z rynku fi-
nansowego sg znacznie wyzsze niz dla krajéw zamieszczonych w tabeli 4.1.

Osoby niemajace dostepu do ustug bankowych musza regulowaé swoje zobo-
wigzania platnicze za pomoca mniej wygodnych i drozszych platnosci gotéwko-
wych, a w razie koniecznosci zaciggniecia pozyczki zwraca¢ sie do réznego rodza-
ju posrednikéw finansowych, czgsto dziatajacych nielegalnie i zadajacych lichwiar-
skiego oprocentowania.

Bardzo wazng role w przeciwdziataniu biedzie i wykluczeniu finansowemu
odgrywaja mikrokredyty oferowane biednym, ale aktywnym ekonomicznie oso-
bom, gotowym z nich skorzysta¢ i sptaci¢ je w okreslonym czasie. Dlatego spo-
fecznos¢ migdzynarodowa wspiera tworzenie instytucji udzielajacych mikrokre-
dytow. W dluzszej perspektywie, jak uczy do$wiadczenie licznych funkcjonuja-
cych instytucji tego typu, sg one w stanie same si¢ finansowac i moga by¢ ren-
towne. Wbrew utartym poglagdom, osoby biedne dobrze splacaja swoje kredyty.
Wiedzg one bowiem, ze ten kto raz nie sptaci swego kredytu, nigdy juz nie uzy-
ska nastgpnego. Sg tez gotowe placi¢ odpowiednie odsetki od swego diugu. We-
dtug réznych szacunkéw mikrokredytéw potrzebuje na $wiecie okoto 1 miliard
ludzi. Kredyty te moga nie tylko przyczyni¢ sie do poprawy sytuacji materialnej
kredytobiorcéw, ale rowniez stymulujg ich aktywno$¢ zawodowa i odpowiedzial-
no$¢ za wlasne sprawy oraz otwieraja ich rodzinom droge do lepszego dostepu
do o$wiaty i ochrony zdrowia. Jezeli z mikrokredytow korzysta wiele jednostek
indywidualnych i podmiotéw spotecznych, to ma to dodatni wplyw na rozwdéj go-
spodarczy i poprawg sytuacji catych lokalnych spolecznosci. Powstajg wowczas
liczne mikrofirmy i tworzone s3 nowe miejsca pracy, co prowadzi do stabilizacji
sytuacji gospodarczej w danym regionie.
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4.2. Istota i znaczenie mikrokredytéw
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Pod pojeciem mikrokredytéw rozumie si¢ male kredyty na uruchomienie badz
poszerzenie legalnej dziatalnoéci gospodarczej, udzielane przez instytucje mikrofi-
nansowania osobom indywidualnym lub grupie oséb, czgsto dzialajacym dotych-
czas w sektorze nieformalnym. Z kredytéw tych korzystaja przede wszystkim bied-
ni ludzie, ktérzy pragna uzyskiwa¢ dochody na utrzymanie swoich rodzin z dzia-
falno$ci gospodarczej na wtasny rachunek, ale z powodu braku zdolnosci kredyto-
wej 1 mozliwosci zabezpieczenia splaty naleznosci bankowych odpowiednim ma-
jatkiem nie majg szansy uzyskania kredytu w konwencjonalnych bankach.

Mikrokredyty wyrézniajg si¢ nastepujacymi cechami?:

* tatwa dostepnoscia i prostym wykorzystaniem,

* niska kwota kredytu, co wynika nie tylko z ograniczonych mozliwosci spla-
cania tych kredytéw przez dtuznikéw, lecz takze z prze§wiadczenia kapita-
lodawcéw, iz im mniejszy jest kredyt, tym wieksze prawdopodobienstwo,
ze zostanie sptacony w uzgodnionym terminie,

* krotkimi terminami splaty,

* platnosci odsetek i sptata kapitatu nastepuja w wielu, czg¢sto tygodniowych,
niskich ratach,

* czesto udzielane sg osobom mieszkajacym niedaleko instytucji zajmujgcej
si¢ mikrofinansowaniem, dzieki czemu pracownicy tej instytucji dobrze
znaja kredytobiorcéw,

* mozna je otrzyma¢ nie dysponujgc rzeczowymi zabezpieczeniami splaty
kredytu,

* wirdéd oséb korzystajacych z mikrokredytow wysoki odsetek stanowia kobiety.

Koncepcja mikrokredytéw nie jest nowa, lecz swoimi korzeniami sigga poto-
wy XIX wieku, kiedy w Europie Zachodniej zaczgto tworzy¢ pierwsze banki spol-
dzielcze, oparte na idei solidarno$ci i samopomocy. Rolnicy, drobni producenci,
rzemie$lnicy i kupcy w epoce industrializacji nie mogli liczy¢ na wsparcie finanso-
we ze strony bankéw komercyjnych, ktére preferowaly finansowanie budowy linii
kolejowych, fabryk wiékienniczych i przemystu cigzkiego. W tej sytuacji rolnicy
i drobni przedsigbiorcy z poszczegdlnych wsi i malych miast zaczgli taczy¢ sie
w spoéldzielnie kredytowe, w celu finansowania zakupu artykuléw do produkcji rol-
nej, surowcéw dla rzemie$lnikéw i towaréw do sklepéw detalicznych miejscowych
kupcéw w oparciu o oszczednosci swoich czionkéw.
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Idea mikrokredytow w czasach wspoltczesnych otrzymata silny impuls rozwojo-
wy w Azji, gdzie w 1983 roku z inicjatywy prof. Muhammada Yunusa, laureata po-
kojowej nagrody Nobla w 2006 roku, powstat znany dzisiaj na catym $wiecie ,bank
dla biednych” — Grameen Bank w Bangladeszu. Z Azji poprzez Afryke koncepcja
mikrokredytow dotarta do Europy. W 1987 roku we Francji ekonomistka Maria
Nowak, w oparciu o do§wiadczenie w udzielaniu mikropozyczek ze srodkéw Ban-
ku Swiatowego zdobyte w Afryce, zatozyla ADIE. Organizacja ta dzieki subwen-
cjom panstwowym udziela kazdego roku kilkanascie tysiecy mikrokredytow wspie-
rajacych rozwdj drobnego biznesu. W kolejnych latach w krajach europejskich po-
wstalo kilkadziesiat instytucji specjalizujgcych sie, podobnie jak ADIE, w mikrofi-
nansowaniu przedsiewzie¢ gospodarczych. Sg to banki socjalne, fundacje, fundu-
sze inwestycyjne, spoldzielnie, organizacje pozarzadowe i inne instytucje>.

W 1995 roku Bank Swiatowy utworzyl Grupe Doradcza ds. Wspierania Bied-
nych (CGAP), zlozong z 31 publicznych i prywatnych organizacji pomocowych,
ktorej gléownym zadaniem bylo pozyskanie 200 mln USD na potrzeby mikrofinan-
sowania. Dzigki tej inicjatywie i innym dziataniom w latach 90. XX wieku wystapi-
la prawdziwa rewolucja w zakresie mikrofinansowania, ktéra polegala na tym, ze
w wigkszosci krajow rozwijajacych sie powstaly organizacje udzielajace mikropo-
zyczek na dzialalnoé¢ gospodarcza. Wiele os6b sposréd dotychezas wykluczonych
z rynku finansowego uzyskato dostep do drobnych funduszy, co wyzwolito w nich
ttumiong dotychczas przedsiebiorczos¢. Choé¢ mikrofinanse koncentrujg sie gtow-
nie na mikrokredytach, obejmujg réwniez mobilizacje oszczednosci od niezamoz-
nych podmiotéw i stopniowo poszerzajg si¢ o produkty z dziedziny ubezpieczen.

CGAP (Consultative Group to Assist the Poor) wypracowata zasady mikrofinan-
sowania, ktore nastepnie zostaly zatwierdzone przez Grupe G8 na szczycie tego
gremium 10 czerwca 2003 roku:

1. Biedni ludzie potrzebujg réznych ustug finansowych, oprécz kredytow takze
mozliwosci gromadzenia majatku za posrednictwem instytucji finansowych,
ubezpieczenia si¢ i realizacji platnosci bezgotéwkowych.

2. Mikrofinansowanie jest pot¢znym instrumentem zwalczania biedy na $wie-
cie. Biedne gospodarstwa domowe korzystajg z ustug finansowych w celu
zwigkszenia swoich dochodéw, gromadzenia majatku i zabezpieczenia sig
przed negatywnymi skutkami zdarzen losowych.

31. Mikrofinanse tworzone z my$lg o stabych ekonomicznie warstwach spotecz-
nych powinny by¢ czescig ogdlnego systemu finansowego kraju.

4. Instytucje oferujgce mikropozyczki i inne ustugi finansowe powinny same
finansowaé sie, tzn. pokrywaé wszystkie swoje koszty wypracowywanymi
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przychodami, co jest warunkiem ich niezaleznos$ci od rzadu i wszelkich
darczyncow.

5. Instytucje zajmujace sie¢ mikrofinansowaniem powinny przyciaga¢ $rodki fi-
nansowe z obszaru swego dzialania i przeksztalcac je w kredyty i inne ustugi
finansowe.

6. Nie zawsze mikrokredyty sg wtasciwg odpowiedzig na problemy finansowe
biednych ludzi. W przypadku, gdy nie dysponujg oni zadnymi dochodami i nie
maja zadnej mozliwosci splacenia swoich dlugéw, lepszym rozwigzaniem mo-
ga by¢ inne formy pomocy.

7. Wprowadzenie w kraju gérnej granicy dla oprocentowania kredytow szkodzi
instytucjom mikrofinansowania, poniewaz uniemozliwia im pokrycie wszyst-
kich swoich kosztow przychodami z tytulu odsetek i przez to ogranicza stru-
mief mikrokredytéw dla biednych ludzi.

8. Rzad sam nie powinien oferowa¢ ustug finansowych, ale tworzy¢ wlasciwe
warunki do udzielania mikropozyczek przez odpowiednie instytucje.

9. Fundusze pochodzace z ofiar darczyhcéw powinny uzupetnia¢ prywatne ka-
pitaly, a nie z nimi konkurowaé. Sa one potrzebne jedynie w pierwszej fazie
funkcjonowania mikrofunduszy, ktére w dalszej perspektywie powinny opie-
ra¢ sie na wlasnych zasobach, np. pozyskanych lokatach oszczgdnosciowych.

10. Instytucje mikrofinansowania najlepiej funkcjonujg w warunkach peinej
przejrzysto$ci kosztow i osigganych wynikéw, wazne jest zatem, aby systema-
tycznie sktadaly sprawozdanie ze swojej dziatalnosci®.

Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych, doceniajac znaczenie mikrofi-
nansowania w walce z ub6stwem na $wiecie, oglosito rok 2005 , Rokiem Mikrokre-
dytéw”. Celem tego przedsigwziecia byto umozliwienie przynajmniej 100 milionom
0s6b skorzystania z mikropozyczek. W grupie sponsoréw ze $wiata finanséw, kto-
ra zajela sie mobilizowaniem $rodkéw na udzielanie mikropozyczek, znalazly si¢
m.in. Citigroup, ING, Visa i UN Foundation. Grupa ta jest aktywna po dzi$ dzien.

4.3. Instytucje mikrofinansowania i procedury udzielania
mikrokredytow
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Na $wiecie istnieje kilka tysiecy instytucji zajmujacych si¢ mikrofinansami,
ale tylko kilkaset z nich to w pelni profesjonalne podmioty, ktére same pozysku-
ja $rodki od miejscowej ludnosci na udzielanie mikropozyczek na zasadach ryn-
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kowych. Instytucje mikrofinansowania sg bardzo zréznicowane pod wzgledem
prawnym, organizacyjnym i wielkosci posiadanego kapitatu. Wsréd nich znajdu-
ja si¢ zaréwno duze banki komercyjne (np. Citigroup i Deutsche Bank), jak i spe-
cjalistyczne banki socjalne (etyczne), organizacje spétdzielcze, fundusze inwesty-
cyjne, fundacje angazujace si¢ w pomoc na rzecz krajéw ,trzeciego $wiata” i in-
ne podmioty. Najwigcej jest malych instytucji mikrofinansowania dziatajacych
w skali lokalnej lub regionalne;j.

W pierwszej fazie funkcjonowania niemal wszystkie instytucje mikrofinanso-
wania zdane sg na subwencje rzagdowe i $rodki od zagranicznych organizacji po-
mocowych badz od prywatnych darczyfcéow. Z czasem jednak w coraz wiek-
szym stopniu zaczynajg udziela¢ mikrokredytéw w oparciu o $rodki pieniezne
pozyskiwane na lokalnym rynku i pokrywaja swoje koszty operacyjne wypraco-
wywanymi przychodami.

Na licie znaczacych kapitalodawcéw dla instytucji mikrofinansowania, dziata-
jacych w krajach ,trzeciego §wiata” i krajach transformujacych swoja gospodarke,
znajduja si¢ m.in.:

* Miedzynarodowa Korporacja Finansowa, ktéra jest agencja Banku
Swiatowego,

* Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju,

* niemiecka Grupa Kreditanstalt fiir Wiederaufbau,

* Opportunity International, ktéra zajmuje si¢ pozyskiwaniem $rodkéw
na mikropozyczki od prywatnych darczyncéw,

* ResponsAbility Global Microfinance Fund - fundusz inwestycyjny zatozony
przez banki szwajcarskie, pozyskujacy $rodki od prywatnych inwestoréw
na inwestycje w obszarze sprawiedliwego handlu (fair trade) i mikropozyczek,

* Oikocredit, czyli migdzynarodowy ekumeniczny bank spétdzielczy z siedzi-
ba w Amsterdamie, zalozony przez przedstawicieli réznych koscioléw w ce-
lu mobilizowania $rodkéw koscielnych i prywatnych na wspieranie bied-
nych ludzi w krajach rozwijajacych sie poprzez zasilanie w kapitat instytu-
cji mikrofinansowania i udzielanie bezposrednio pozyczek spéldzielniom
i przedsigbiorstwom z sektora rolniczego, rzemieslniczego i handlowego®.

Oprocz instytucji finansowych i agencji rzadowych srodkéw na udzielanie mi-
kropozyczek dostarczajg liczne osoby prywatne, przedsiebiorstwa oraz organizacje
pozarzadowe i fundacje. Natomiast w nieduzym stopniu instytucje udzielajace mi-
kropozyczek czerpig $rodki bezposrednio z rynku kapitalowego droga emisji wia-
snych papieréw dtuznych.
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Obecnie obserwuje sie duze zainteresowanie mikrofinansowaniem ze strony

bankéw komercyjnych. Generalnie w sferze mikrofinanséw moga one realizowac
jedng z czterech strategii:

* udziela¢ mikrokredytéw bezposrednio biednym ludziom,

* udziela¢ pozyczek instytucjom zajmujagcym si¢ mikrofinansowaniem
(Citibank),

» zarzadza¢ funduszami inwestycyjnymi gromadzacymi $rodki na udzielanie
mikropozyczek, np. Credit Suisse posiada Responsibility Mikrofinance
Fund, a Deutsche Bank db Mikrofinance Invest Nr 1,

* przeprowadzaé sekurytyzacje naleznosci kredytowych instytucji mikrofi-
nansowych (tego typu ustugi oferujg m.in. Citibank i Deutsche Bank) °.

Mikropozyczki najbardziej potrzebne sg w krajach rozwijajacych si¢, w ktérych
zyje najwiecej biednych ludzi.

Najbardziej znang na $wiecie instytucja w zakresie mikrokredytow jest ,bank
dla biednych” - Grameen Bank w Bangladeszu. Powstal on w 1983 roku z inicja-
tywy laureata pokojowej nagrody Nobla prof. Muhammada Yunusa, ktéry wsréd
biednych mieszkancéw swego kraju, gléwnie kobiet, organizowal kilkuosobowe
grupy oszczedzajacych, ktérych czlonkowie nast¢pnie mogli otrzymaé na ko-
rzystnych warunkach maly kredyt na cele gospodarcze. Grameen Bank mégt za-
czaé¢ funkcjonowaé dzieki wsparciu finansowemu Banku Bangladeszu i miedzy-
narodowych organizacji pomocowych. Jednak juz w 1995 roku Grameen Bank
zrezygnowal z krajowej i zagranicznej pomocy finansowej i odtad udziela mikro-
kredytéw wylacznie w oparciu o depozyty pozyskiwane od swoich klientéw
i $rodki z rynku kapitalowego.

Grameen Bank wypracowal system udzielania kredytéw dostosowany do po-
trzeb finansowych i mozliwosci sptaty naleznosci przez biednych ludzi, ktéry na-
stepnie zostal przejety przez inne instytucje mikrofinansowania w krajach Trzecie-
go Swiata. Nieduze kwoty kredytu (od 50 do 500 USD) udzielane sa na okres do 1
roku. Splata nastepuje w malych, cotygodniowych ratach na rece pracownikow
banku odwiedzajacych kredytobiorcow w domu. Kredyty sg udzielane jedynie
na dochodowe przedsiewziecia, np. jezeli kto§ chce pozyczy¢ pieniadze na kupno
kozy, to musi mie¢ mozliwo$¢ sprzedazy mleka po takiej cenie, ze uzyskane pienig-
dze wystarcza na pokrycie rat kapitalowych i odsetek od pozyczki.

Grameen Bank, podobnie jak dawniej postepowaly banki spéldzielcze, udziela
kredytéw wylacznie swoim czlonkom. Warunkiem otrzymania kredytu jest utwo-
rzenie przez potencjalnych kredytobiorcéw piecioosobowej lub wigkszej grupy zo-
zonej z os6b spoza rodziny, bedacych w podobnej sytuacji ekonomicznej. W pierw-
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szej kolejnosci kredyt otrzymuja dwie najbardziej potrzebujace osoby z grupy. Je-
zeli w ciggu 6 tygodni bedg one regularnie splacac kredyt, to kredyt zostanie udzie-
lony dwém nastepnym osobom i na koniec kredyt otrzyma kierownik grupy. Kre-
dyty te ze wzgledu na duzg pracochtonnos¢ procesu udzielania i sptaty kredytu sa
stosunkowo wysoko oprocentowane (20-40% p.a.).

Przy kredytach nie sg wymagane zadne zabezpieczenia materialne. Czlonkowie
grupy wzajemnie sie pilnuja, aby wszyscy regularnie sptacali raty kredytu. Nie sto-
suje si¢ zadnych rozwigzan prawnych obligujacych czlonkéw grupy do sptacenia
kredytu nieobstugiwanego przez ktéras osobe z zespotu. Istnieje tylko odpowie-
dzialno$¢ moralna za sptate¢ wszystkich kredytéw zaciggnietych przez cztonkéw
grupy. Gdy kto§ ma problemy ze splatg kredytu, czlonkowie zespotu wspdlnie po-
szukujg wyjscia z tej sytuacji, najczesciej nastepuje restrukturyzacja zadluzenia.
Dzieki przynaleznosci kredytobiorcow do zespotu, nikt w trudnej sytuacji nie jest
zdany jedynie na wlasne sily, lecz moze liczy¢ na wsparcie pozostatych cztonkéw
grupy. System ten chroni biednych ludzi przed lekkomy$lnym zadluzaniem sie
w banku i tworzy plaszczyzne do wzajemnego dzielenia sie cztonkéw zespotu swo-
imi do§wiadczeniami zyciowymi i pomystami na zarabianie pieniedzy’.

Z czasem Grameen Bank oprocz kredytéw na dziatalno$é¢ gospodarcza zaczat
udziela¢ takze kredytéw mieszkaniowych i edukacyjnych. Opiewajg one na wieksze
kwoty i sg sptacane w okresie kilku lat. Grameen Bank jest obecnie duzym bankiem
zatrudniajgcym 18 tysiecy oséb, z czego wigkszo$¢ pracuje w terenie odwiedzajac co
tydzien kredytobiorcéw. Bank obstuguje 7 mln klientéw, z czego 97% stanowia kobie-
ty. Wraz z rodzinami z ustug Grameen Banku korzysta wiec okoto 20% ludnosci Ban-
gladeszu. Od czasu powstania bank ten udzielit juz ponad 25 mln kredytéw o $redniej
warto$ci 200 USD na taczng kwote ponad 5 mld USD. Jest to dochodowa instytucja,
cho¢ stopa zwrotu od zainwestowanego kapitatu nie jest wysoka. Grameen Bank
szczyci si¢ niskim wskaznikiem trudnych kredytéw, ktéry nie przekracza 5%.

Na $wiecie przewaza pozytywna ocena dzialalno$ci Grameen Banku, ale nie
brak jest tez opinii krytycznych. Krytykuje si¢ m.in. wysokie oprocentowanie kre-
dytéw, cho¢ jest ono kilkakrotnie nizsze od oprocentowanie pozyczek w sektorze
nieformalnym. Bardzo restrykcyjny jest system splaty kredytow — pierwsza rata
musi zosta¢ uregulowana zaledwie po tygodniu od chwili otrzymania kredytu, cho-
ciaz w tak krétkim okresie trudno jest uzyskac¢ dochéd z finansowanego kredytem
przedsiewzigcia. Wskazuje si¢ tez na to, ze kredyty z Grameen Banku w malym
stopniu przyczyniaja si¢ do rozwoju przedsigbiorczosci, poniewaz czesto sg wyko-
rzystywane do splaty innych dltugéw cigzacych na kredytobiorcach?®.

Sukcesy Grameen Banku w zakresie zwalczania ubdstwa w Bangladeszu
i wspierania niezaleznos$ci finansowej biednych ludzi zachecily inne kraje do two-
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rzenia u siebie instytucji udzielajacych mikropozyczek — w formie ,bankow dla
biednych” lub funduszy, badz fundacji. Bardzo dobrze rozwingly si¢ instytucje mi-
krofinansowania w Ameryce Lacinskiej, np. w Boliwii funkcjonuje Bancosol
na wzor Grameen Banku, ktory udziela mikrokredytéw réwniez gléwnie kobietom.
Réznorodne instytucje mikrofinansowania istniejg tez w wiekszosci krajow afry-
kanskich i w Azji Poludniowo-Wschodniej®.

Do instytucji mikrofiansowania, ktére udzielily wigcej niz 1 mln mikropozyczek
naleza: ASA (Bangladesz), VBSP (Wietnam), BRAC (Bangladesz) i BRI (Indonezja).

Tabela 4.2. Najwieksze instytucje mikrofinansowania w krajach rozwijajacych si¢

. . Liczba kredytobiorcow | Wolumen kredytéw | Srednia wartos¢

g L ) (tys. (minUSD) | kredytu (USA)
1. | Grameen Bank Bangladesz 6,287 482 77

2. | ASA Bangladesz 5,163 305 59

3. | VBSP Wietnam 4,696 1149 245

4. | BRAC Bangladesz 4,550 350 4

5. | BRI Indonezja 3,456 3036 878

6. | Spandana Indie 0,972 89,8 92

7. | SHARE Indie 0,827 92 11

8. | Caja Popular Mexicana | Meksyk 0,644 941 1,463

9. | Compartamos Meksyk 0,616 271 440

10. | BANTRA Peru 0,564 346 614

11. | Banco Popular do Brasil | Brazylia 0,553 32 58

12. | ACSI Etiopia 0,537 78 146

13. | SKS lindie 0,513 63 123

14. | Bandhan Indie 0,449 30 67

15. | AML Indie 0,417 45 109

Zrédto: Deutsche Bank Research, Mikrofinanz — Investments, Januar 2008.

Tabela 4.3. Mikrokredytobiorcy wedlug krajow

Kraj Liczba mieszkancow Biedni ludzie (min) Kredytobiorcy (min)
Bangladesz 142 70,7 24,8
Indie 1,090 311,27 10,9
Indonezja 221 59,9 6,4
Wietnam 83 24,0 6,1
Meksyk 103 18,1 2,6
Peru 28 14,9 2,0
Filipiny 83 30,6 1,9
Kolumbia 46 29,2 Lo
Sri Lanka 20 49 14
Etiopia 71 31,5 1,4

Zrédto: Deutsche Bank Research, Mikrofinanz — Investments, Januar 2008.

0d kilkunastu lat instytucje udzielajace mikrokredytow funkcjonuja tez w Euro-
pie. We Francji dziala wspomniana juz organizacja ADIE, w Norwegii Nettverk-
skreditt (udziela mikropozyczek pragngcym usamodzielni¢ sie ekonomicznie wiej-
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skim kobietom), a w Niemczech Deutsches Mikrofinanz Institut. Podobne instytu-
cje istniejg takze w innych krajach europejskich.

AIDE jest stowarzyszeniem uzyteczno$ci publicznej, posiadajgcym placéwki
w regionach Francji o wysokim bezrobociu i trudnej sytuacji ekonomiczno-spotecz-
nej. Zajmuje si¢ ono intensywnym doradztwem w zakresie zakladania i prowadze-
nia malych przedsiebiorstw, idacym w parze z udzielaniem mikropozyczek. Srednia
kwota pozyczki wynosi 3500 EUR, a okres splaty to 2 lata. Warunkiem otrzymania
jest przedstawienie porg¢czenia ze strony krewnych i przyjaciét na 50% sumy po-
zyczki. ADIE jest upowaznione do zaciggania kredytéw w bankach, ktérymi refinan-
suje pozyczki udzielane osobom bezrobotnym oraz innym beneficjantom pomocy
spotecznej. Koszty administracyjne, ktére ponosi ADIE, szczegdlnie w zwigzku
z ustugami doradczymi, finansowane sg czeSciowo z unijnego funduszu EQUAL.

Dzialajacy w Niemczech od 2004 roku Deutsches Mikrofinanz Institut (DMI)
jest centrum kompetencyjnym w zakresie mikrofinansowania. W pracach DMI
uczestniczg przedstawiciele 56 organizacji cztonkowskich ze $wiata finanséw, na-
uki, doradztwa gospodarczego i administracji publicznej. DMI funkcjonuje jako in-
stytucja apeksowa, tzn. uzyskuje Srodki od rzadu, kontrolowanego przez rzad ban-
ku KfW Mittelstandsbank i prywatnego banku socjalnego GLS Gemeinschaftsbank,
a nastepnie w oparciu o nie udziela za posrednictwem regionalnych instytucji mi-
krofinansowych pozyczek osobom bezrobotnym lub mlodym przedsiebiorcom pra-
gnacym poszerzy¢ zakres prowadzonej dzialalnosci gospodarczej. Kwota pozyczki
wynosi $rednio 7500 euro.

Réwnolegle do DMI w Niemczech udzielaniem mikropozyczek badz porecza-
niem ich splaty, gdy sa one udzielane przez banki, zajmuje sie wiele réznych insty-
tucji. Najwiecej mozliwosci skorzystania z mikropozyczek majg bezrobotni, ktérzy
pragng podja¢ dzialalno$¢ gospodarczg na wlasny rachunek.

W Finlandii mikrokredytéw nowym lub istniejagcym juz przedsiebiorstwom
udziela Finnvera - specjalistyczny bank panstwowy. Mikrokredyt moze zostaé
wzmocniony wsparciem finansowym z Ministerstwa Pracy. Kwota kredytu waha
sie od 3500-35000 euro, a splata kredytu nastepuje w ciggu 5 lat.

Mozna wyrdzni¢ trzy zasadnicze modele udzielania kredytow przez instytucje
mikrofinansowania:

1) Indywidualne kredyty dla os6b pragnacych prowadzi¢ wlasng dziatalnos¢
gospodarcza.

2) Kredyty udzielane czlonkom kilkuosobowych grup oparte na zasadzie so-
lidarnosci grupowej (cztonkowie grupy wzajemnie poreczaja sobie splate

kredytu).
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3) Kredyty dla spétdzielni, stowarzyszen i innych organizacji prowadzacych
wspélna dziatalnos¢ gospodarcza w interesie swoich czlonkéw.

W praktyce dominuje drugi model, kt6ry funkcjonuje w sposéb zblizony do wy-
zej przestawionego rozwigzania stosowanego w Grameen Banku.
Wielko$¢ mikrokredytéw zréznicowana jest geograficznie — w Azji ksztaltuje sig

w przedziale od 50 do 500 dolaréw, w Afryce od 100 do 300 dolaréw, w Ameryce
Facinskiej od 500 do 1500 dolaréw, a w Europie dochodzi do 25000 euro.

Oprocentowanie mikrokredytow ksztaltuje si¢ najczgsciej w przedziale od kilku
do 20-30%. Niskie jest ono w przypadku subwencjonowania mikrokredytéw przez
pafistwo. Wysokie oprocentowanie mikrokredytéw niewatpliwie zniechgca do ich
zaciagania, ale jezeli alternatywa wysokiego oprocentowania ma by¢ brak mozli-
wosci skorzystania z kredytu, to lepszym rozwigzaniem jest dostgp do wysokoopro-
centowanych kredytéw.

4.4. Pozyczki z Funduszu Mikro jako przyklad mikrofinansowania
w Polsce

T EEEEEEEEEEEEET T m i I v o I I B BN B B IR BN O O B N BB B B

W Polsce osobom podejmujacym dziatalno$¢ gospodarcza oraz matym firmom
bez historii kredytowej i nieposiadajacym wystarczajacego majatku do zabezpie-
czenia splaty kredytu bankowego udzielaja pozyczek powiatowe urzedy pracy,
agencje rozwoju regionalnego, fundacje i inne instytucje pozabankowe prowadza-
ce fundusze pozyczkowe. Na koniec 2005 roku funkcjonowalo w Polsce 75 instytu-
cji pozyczkowych, ktére zarzadzaty 81 funduszami pozyczkowymi. Kapital wszyst-
kich funduszy wynosit 558,2 mln zt. Pochodzil on z réznych Zrédet, przy czym naj-
wiekszy udzial mialy $rodki zagraniczne (25%), z budzetu panstwa (blisko 12%)
i z funduszy strukturalnych (10%)°.

Wszystkie fundusze pozyczkowe udzielity od poczatku swej dziatalnosci do kon-
ca 2005 roku 112,3 tys. pozyczek o $redniej wartosci 14400 z} na taczng sume 1,6
mld z}, przy czym ponad 70% ogdlnej liczby pozyczek udzielit Fundusz Mikro''.

Fundusz Mikro zostal utworzony w 1994 roku przez Polsko-Amerykanski Fun-
dusz Przedsiebiorczosci w celu wspierania rozwoju mikroprzedsiebiorstw po-
przez udzielanie im pozyczek na finansowanie biezacej dziatalnosci i inwestycji.
Fundusz funkcjonuje poprzez 37 oddzialéw znajdujacych si¢ na obszarze calej
Polski. Aby otrzymaé pozyczke z Funduszu Mikro, nalezy prowadzi¢ dziatalnos¢
gospodarcza od co najmniej 3 miesigcy. Fundusz namawia swoich klientow
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do tworzenia 4-7 osobowych grup pozyczkowo-poreczycielskich, ktérych cztonko-
wie si¢ znajg i mogg sobie nawzajem poreczy¢ udzielone pozyczki. W razie trud-
nosci ze splatg pozyczki przez jakiego$ partnera pozostali cztonkowie grupy sa zo-
bligowani do sptacenia jego zobowigzan wobec Funduszu. Dzigki takiemu rozwia-
zaniu zbgdne stajg si¢ rzeczowe formy zabezpieczenia splaty pozyczek, takie jak
hipoteka, zastaw czy cesja wierzytelnosci.

Fundusz Mikro udziela kilka rodzajéw pozyczek dostosowanych do potrzeb mi-
kroprzedsigbiorcéw i mozliwosci splaty przez nich swoich zobowigzan. Decyzja
o przyznaniu pozyczki jest podejmowana w ciagu 2 dni. Wysoko$¢ pierwszej po-
zyczki z Funduszu wynosi od 5 do 7 tys. zl, a nastepne pozyczki moga juz wynosi¢
nawet 100 tys. z1, jezeli wszystkie poprzednie kredyty przedsiebiorca splacat termi-
nowo i jest wiarygodny.

Nalezy podkresli¢, ze z pozyczek Funduszu Mikro moga korzystaé nie tylko mi-
kroprzedsiebiorcy, ale réwniez:

* stowarzyszenia powolane w celu realizacji inwestycji i przedsiewzie¢
na rzecz lokalnej spofecznosci, np. budowy drogi, kanalizacji, hali targowe;,

* osoby prowadzace gospodarstwa agroturystyczne, pod warunkiem posiada-
nia wpisu do ewidencji dzialalnosci gospodarcze;.

W ofercie Funduszu Mikro znajduja sie nastepujace produkty:

* Biznes Pozyczka - produkt adresowany do przedsiebiorcéw posiadajacych po-
reczycieli lub mogacych przedstawi¢ zabezpieczenie majatkowe. Maksymalna
kwota pozyczki moze wynosi¢ 150 tys. z1, a okres splaty wynosi 36 miesiecy.

* Biznes Pozyczka bez poreczyciela - produkt w kwocie od 1000 zi
do 10000 zt dla przedsigbiorcow zainteresowanych pozyczka bez koniecz-
nosci przedstawienia porgczenia, sptacany w ciggu 12 miesiecy.

* Biznes Pozyczka Wiarygodny Partner - produkt dla przedsiebiorcéw zain-
teresowanych pozyczka bez koniecznosci przedstawienia zgody wspétmal-
zonka oraz porgczenia osob trzecich. Kwota pozyczki wynosi od 1000 zt
do 5000 zt, pozyczka jest przyznawana na okres do 12 miesiecy.

* Biznes Pozyczka Ekspresowa - pozyczka dla statych klientéw Funduszu
Mikro, jest przyznawana bez zadnego zabezpieczenia do kwoty 5000 zi
na okres do 3 miesiecy.

Na koszty pozyczek udzielanych przez Fundusz Mikro skladaja sie oprocento-
wanie i opfata administracyjna, ktére zaleza od kwoty pozyczki oraz rodzaju zabez-
pieczenia pozyczki.
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Ze $rodkéw Funduszu Mikro skorzystalo dotychczas okoto 46 tys. klientow,
na taczng sume ponad 760 mln z'.

Mikrokredyty sa efektywnym instrumentem walki z biedg i z wykluczeniem
z rynku ushug bankowych, szczegélnie w krajach rozwijajacych sig i transformuyja-
cych swoja gospodarke. Pionierskim projektem w dziedzinie mikrofinansowania
jest dzialajacy od 1983 roku w Bangladeszu Grameen Bank. Udziela on mikrokre-
dytéw o wartoéci czesto nie przekraczajacej 100 euro na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Ta droga utatwil on wielu sposréd 7 milionéw swoich klientow
zwiekszy¢ dochody i wyjs¢ z nedzy. Obecnie instytucje zajmujace si¢ mikrofinanso-
waniem funkcjonuja prawie we wszystkich krajach $wiata, udzielajac drobnych po-
zyczek na uruchomienie lub poszerzenie legalnej dziatalno$ci gospodarczej indywi-
dualnym klientom lub grupie os6b, bez koniecznosci przedstawienia majgtkowych
zabezpieczen wplaty zobowigzan. Osoby korzystajace z ustug instytucji mikrofi-
nansowania nie maja szansy uzyskania kredytu z banku komercyjnego z powodu
braku historii kredytowej i odpowiednich zabezpieczen prawnych splaty kredytu,
a takze ze wzgledu na niskg sume wnioskowanego kredytu, ktéra ze wzgledéw eko-
nomicznych nie jest atrakcyjna dla instytucji komercyjnych. Natomiast instytucje
mikrofinansowania funkcjonuje czesto jako organizacje non profit lub zadowalaja
sie takze bardzo niskim zyskiem. W Polsce dobrym przyktadem instytucji udziela-
jacej mikropozyczek jest Fundusz Mikro, ktory udzielil juz pozyczek 46 tysigcom
klientow.

Streszczenie i

W opracowaniu zanahzowane zostaly mlkrokredyty jako instrument przeciw-
dzmlanla ub6stwu na $wiecie. W krajach rozwijajacych si¢ mikrokredyty oferowa-
ne sg przedsmbmrcom lub osobom pragnacym prowadzi¢ legalna dziatalnos¢ go-
spodarcza, ktére to podmioty z powodu braku zabezpieczen majgtkowych nie mo-
ga otrzymaé kredytu z banku lub wnioskowana kwota kredytu jest tak mata, ze kre-
dyt dla banku bytby nieoptacalny. Réwniez w Europie beneficjantami mikrokredy-
tow sa prawie wylgcznie osoby wykluczone z rynku bankowego, takie jak imigran-
ci, mieszkancy regionéw o wysokim bezrobociu, mlodziez, kobiety itp.

Instytucje udzielajace mikrokredytéw stosuja niekonwencjonalne metody bada-
nia zdolnosci kredytowej. Akceptujg one alternatywne formy zabezpieczenia spla-
ty naleznosci, jak np. wzajemne por(;czeme czlonkéw okreslonej grupy pozyczko-
biorcow. i :
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