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Streszczenie. W badaniu poruszono problem analizy czynnikow wptywajacych na postawy
innowacyjne w grupie matopolskich przedsigbiorstw sektora prywatnego. Analiza ma charakter
porownawczy, odnosi si¢ do badania realizowanego w roku 2009. W analizowanym okresie zaob-
serwowano bardzo znaczacy spadek sktonnosci do podejmowania innowacji. Obserwacja ta dotyczy
niemal kazdego aspektu innowacyjnos$ci (finansowanie, wspotpraca, badania, kooperacja) i kazdego
rodzaju innowacji. Sytuacja taka ma miejsce mimo stale poprawiajacych si¢ warunkoéw wprowa-
dzania innowacji: zwigksza si¢ dostgpno$¢ srodkow finansowych, rozszerza oferta jednostek B+R
i sektora nauki, rosnie bagaz doswiadczen wynikajacych z dotychczasowej wspotpracy. Gtownym
powodem tego stanu rzeczy jest powszechna $wiadomos¢ kryzysu gospodarczego i postawa wycze-
kiwania na pozytywne sygnatly z rynku.

Stowa kluczowe: Regionalna Strategia Innowacyjnosci Wojewddztwa Matopolskiego, inno-
wacyjnos¢ przedsigbiorstw, determinanty postaw innowacyjnych, wspotpraca w zakresie innowa-
cyjnosci, transfer innowacji w przedsigbiorstwach

Wstep

Lata 1990-2012 byly okresem bezprecedensowej transformacji polskiego
przemyshu, ukierunkowanej na modernizacje, unowocze$nianie i likwidacje

* Badanie przeprowadzono w ramach realizacji projektu Regionalny System Innowacji
Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska.



338 Michat Nadolny

zapdznien w stosunku do najbardziej rozwinigtych krajow Europy. W procesie
tym, pozytecznym i koniecznym, szczegdlnie wazna rolg winien peli¢ proces
wzrostu innowacyjno$ci rodzimego sektora przedsigbiorczosci, $wiata nauki
i badan. Wejscie Polski do Unii Europejskiej jest w okresie modernizacji szcze-
gblnym czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi przemystu. W czasie tym odnoto-
wywano rosnacy naptyw kapitalu zagranicznego, dynamiczny wzrost inwestycji
wewngetrznych, przeplyw know-how, technologii, kultury zarzadzania, rozwiazan
marketingowych itd. Polski przemyst absorbuje wiedzg, technologi¢ i fundusze
ale takze kreuje wilasne rozwiazania, samodzielnie inwestuje w rozwoj, podejmu-
je ekspansje na rynki zagraniczne, optymalizuje swoja dziatalnos¢. Obserwacja
procesu rozwoju gospodarki sktania do postawienia pytania, czy przemyst jest
obecnie ciagle na etapie modernizacji i ,.konsumpcji” innowacyjnych rozwia-
zan, czy wkroczyl juz na $ciezke innowacyjnosci i badan. Na ile wyksztatcita
si¢ zdolnos¢ do kreowania swoistej sieci przeptywu wiedzy pomigdzy aktorami
procesu innowacji (przemyst, nauka, instytucje posredniczace). Czy dostrzegalne
jest otwarcie przedsigbiorstw na innowacjg 1 wspolprace i jak ten proces obecnie
si¢ ksztattuje. Moment wejscia Polski do Unii Europejskiej a w szczegolnosci rok
2007 jest tutaj szczegolnie wazny. Rozpoczat si¢ wtedy nowy okres finansowania
i programowania wydatkow unijnych a Polska stata si¢ gtownym beneficjentem
programo6ow wsparcia UE. Daty one takze prywatnym przedsigbiorcom wiele
mozliwosci finansowania' swojej dziatalno$ci, w tym modernizacji, rozwoju
innowacyjnosci i wspolpracy. Proces finansowania ze §rodkéw unijnych dziatal-
no$ci innowacyjnej dat szans¢ przedsigbiorcom na rozwdj i poprawe warunkow
funkcjonowania lecz nie jest jedynie bodzcem finansowym. Dzigki §rodkom unij-
nym mozliwe stato si¢ ksztattowanie sfery innowacyjnosci poprzez finansowanie
podmiotéw posredniczacych w kontaktach innowacyjnych, kreowanie przestrze-
ni funkcjonowania ,,mtodych” innowacyjnych firm, zwigkszenie potencjatu jed-
nostek badawczych i1 naukowych. Oczywiscie proces ten nie jest rtOwnomierny
w skali catego Kraju, w znacznym stopniu zalezy od struktury przemystu danego
regionu, profilu produkcji, uwarunkowan prawnych i zaangazowania samorza-
dow w proces wspierania innowacyjnosci.

Celem opracowania jest zarysowanie wybranych zjawisk zwiazanych z pro-
cesem adaptacji innowacji w ustalonej grupie przedsigbiorstw. Zakres badania
ograniczono do przedsigbiorstw zlokalizowanych w wojewddztwie matopolskim.
Matopolskie, obok kilku innych wojewodztw, jest regionem, gdzie wdrozono tzw.
Regionalne Strategie Innowacyjnosci. Glownym zatoZzeniem tego typu strategii jest
stworzenie warunkow dla pomys$lnego rozwoju innowacyjnosci w regionie. Dzia-
fania w formie wsparcia finansowego, wsparcia technicznego i informacyjnego

' Przyktadem programéw finansujacych dziatania innowacyjne oraz polegajace na wspotpracy
w ramach innowacji sa: 7PR, MRPO, POKL, POIG, regionalne programy operacyjne itd.
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sa kierowane do przedsigbiorstw, jednostek badawczo-rozwojowych (B+R) oraz
instytucji otoczenia biznesu (IOB). Glownym dazeniem jest wzmocnienie wspot-
pracy tych podmiotow, wyksztatcenie powiazan biznesowych i naukowych, wy-
ksztalcenie ,,nawyku” wspotpracy i pozyskiwania wiedzy.

Matopolskie wyksztatcito mechanizm wsparcia innowacyjnosci, ktory wyr6z-
nia je sposrod innych wojewodztw. Nalezy podkresli¢, ze nie dokonujemy tutaj
obiektywnej oceny poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw?, ale zarysowujemy
czynniki, jakie firmy biora pod uwage w procesie innowacyjnosci. Jest to swego
rodzaju badanie opinii przedsigbiorstw. W wielu miejscach bedziemy odnosi¢ si¢
do przeprowadzonej w roku 2009 podobnej analizy: ,,Ocena transferu wiedzy
ipowiazan sfery B+R oraz instytucji otoczenia biznesu z przedsigbiorstwami
w wojewddztwie matopolskim w 2009 roku’, co pozwoli zarysowaé zachodzace
zmiany.

1. Wyniki badan

Badanie opinii przedsigbiorcow przeprowadzono z wykorzystaniem metody
ankiety telefonicznej CATI. W celu dotrzymania waloru poréwnywalnosci obu
analiz, scenariusz obecnego badania jest spdjny z wybranymi fragmentami sce-
nariusza wyj$ciowego. Zachowano w takich przypadkach kolejno$¢ pytan oraz
opcje odpowiedzi. Badaniem obj¢to 452 podmioty: 50 duzych firm (zatrudniaja-
cych powyzej 250 pracownikow), 200 srednich (50-249 pracownikow), 202 firmy
mate 1 mikro (0-49 pracownikow). Waznym narzedziem niniejszej analizy byt
takze jakosciowy wywiad bezposredni IDI. W ramach badania jako$ciowego re-
spondenci pytani byli o przyczyny diagnozowanych zjawisk, o to jak postrzegaja
wplyw warunkéw rynkowych na swoje decyzje innowacyjne i jak oceniaja zmia-
ny w procesie transferu wiedzy. W badaniu IDI uwzglgdniono 20 podmiotow.
W doborze proby losowej wytyczna byto zachowanie reprezentatywnosci wzgle-
dem sekcji PKD GUS, jak rowniez zachowanie reprezentatywnosci regionalnej,
zgodnej z rozktadem GUS. Operat losowania stanowity firmy wpisane do rejestru
REGON.

Matopolskie przedsigbiorstwa od roku 2007 odnotowaty wzrost zyskow, osia-
gajac w 2011 r. tacznie okoto 7,9 mld ztotych (wzrost wyniost 20%). W okresie
tym wzrosta takze ilo$¢ srodkow finansowych zgromadzonych na lokatach, ra-
chunkach bankowych i krotkoterminowych inwestycjach. Wzrost oszczg¢dnos$ci

2 Por. “The European Regional Innovation Scoreboard 20127, www.proinno-europe.eu
[28.09.2012].
3 W dalszej czg$ci opracowania badanie to bedziemy nazywac ,,badaniem wyjsciowym”.
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w okresie 2007-2011 wyniost 50%, osiagajac rekordowa wartos¢ 8,6 mld zt.
Sytuacja finansowa analizowanych przedsigbiorstw jest dobra i poprawila si¢
od roku 2009. Jedynie okoto 10% podmiotéw poniosto stratg, podczas gdy
wskaznik ten w roku 2009 wyniost 12%. Na podstawie analizowanej proby
mozna zidentyfikowaé¢ wiele zmian, jakie zaszty od roku 2009. Matopolskie
firmy ograniczaja swoja dziatalno$¢ eksportowa. Obecnie 22% firm eksportu-
je, podczas gdy w 2009 r. byto ich 27%. Maleja takze dochody z dziatalnosci
eksportowej, wzmacnia si¢ natomiast lokalny popyt wewnetrzny. Ma to swoje
odzwierciedlenie w skali dziatalnos$ci: przedsigbiorcy koncentruja si¢ na rynku
regionalnym. Odsetek przedsigbiorstw o takiej skali dziatania wyniost w 2012 r.
47,1%, podczas gdy w roku 2009 wynosit 34%. Zauwazalnie zmalata liczba
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$s¢ w skali kraju: z 30% do 25,6%
w roku obecnym. Waznym aspektem tej analizy jest wynik dotyczacy wielkosci
naktadow matopolskich przedsigbiorstw na innowacje. W §wietle danych GUS
sprzedaz produktow innowacyjnych w okresie 2009-2011 spadta z poziomu
3,8% ogolnej kwoty sprzedazy do 3,5%. Wprawdzie dane GUS podaja, ze
systematycznie wzrasta wielko$¢ naktadow na dzialania badawczo-rozwojowe
(w latach 2009-2011 wzrost wyniost 40%), jednak liczba przedsigbiorstw in-
nowacyjnych jest statystycznie stata (19,5% ogotem). W analizowanej probie
maleje ogdlny poziom naktadéw w odniesieniu do przychodow: z 5,2% w roku
2009 do 3,2% w 2012. Trudno w tym §wietle jednoznacznie oceni¢, czy innowa-
cyjnos¢ poszczegolnych sfer dziatalnosci firm ulega zmianie, jednak poproszeni
o samooceng przedstawiciele firm jednoznacznie wskazuja na to, ze innowacyj-
nos¢ ich jednostki maleje (rys. 1).

Zebrany materiat badawczy pozwala dokonac takze oceny w poszczegdlnych
grupach wielkosci przedsigbiorstw. Ogolnie najmniej innowacyjne wydajg si¢
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Rys. 1. Poziom innowacyjno$ci w ocenie przedsigbiorcow

Skala ocen: 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizsza oceng, 5 najwyzsza oceng innowacyjnosci.

Zrbdto: opracowanie wiasne oraz badanie wyjéciowe, na podstawie ankiety CATI: ,Jak oceniacie
Panstwo wtasna [...]?”.
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Rys. 2. Wprowadzone innowacje w sektorze przedsigbiorstw w okresie 2007-2009 oraz 2010-2012

Zrbdto: opracowanie wlasne oraz badanie wyjsciowe: na podstawie ankiety CATI: ,Jakie dziatania
innowacyjne firma zrealizowata w ciagu ostatnich trzech lat?”

firmy mate i mikro (MMP). Innowacyjno$¢ produktow w tej grupie oceniana jest
na 3,0, podczas gdy w duzych przedsigbiorstwach na 3,5. Innowacyjno$¢ proce-
sOw jest oceniana odpowiednio na 2,9 oraz 3,6, organizacja dzialania odpowied-
nio na 3,2 oraz 3,6. Marketing uzyskal najwyzsza ocen¢ w przypadku duzych
podmiotow (3,7), podczas gdy sektor mikro i matych ocenia swoje dziatania mar-
ketingowe najnizej — 2,9. Taka struktura odpowiedzi jest nastgpstwem mozliwosci
inwestycyjnych poszczegoélnych klas wielkosci, w konsekwencji skali 1 zakresu
dzialan innowacyjnych. Dla MMP znacznie wazniejszy jest aspekt finansowy
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w dzialalno$ci innowacyjnej: koszty innowacji, jak réwniez brak srodkow
wlasnych i realny brak mozliwos$ci pozyskania dotacji sa gldownymi powodami
zaniechania dziatan. Szerzej o tym aspekcie w dalszej czgsci opracowania. Do-
dajmy, ze spadek oceny innowacyjnosci nie oznacza oczywiscie, ze rozwigzania
stosowane w przedsigbiorstwach w jaki§ wyrazny sposob ulegaja degradacji,
jednak najpewniej zaznacza si¢ tutaj wptyw czasu na oceng, pewne przyzwy-
czajenia oraz zanikanie premii modernizacyjnej zwiazanej z dynamicznymi
inwestycjami po wejsciu Polski do UE. W latach 2003-2008 w Matopolsce od-
notowano bezprecedensowy wzrost dziatan inwestycyjnych. Przedsigbiorstwa
podejmowaty wiele rownoleglych dziatan, o bardzo szerokim zakresie. W la-
tach 2009-2012 nastapila zmiana, wyraznie potwierdzona w badanej probie firm
(rys. 2). W kazdym aspekcie odsetek firm, ktore podjgty dziatania innowacyjne
jest mniejszy niz w roku 2009. Najwigksza redukcja inwestycji dotyczy zakupu
nowych maszyn i urzadzen. W roku 2009 ponad 80% podmiotow podejmowato
takie dziatania, w okresie 2010-2012 jedynie 12,6%. Jest to jedna z przesta-
nek, dla ktérej mozna mowi¢ o premii modernizacyjnej do roku 2009. Bardzo
wyrazne spadki dotycza dziatan $cisle innowacyjnych: wprowadzania nowego
produktu, badan marketingowych, doskonalenia procesow. Przedsigbiorstwa
ograniczyly takze dzialania $ci§le rozwojowe: innowacje techniczne, zlecenie
badan, prace badawczo rozwojowe. Zwro¢my uwage, ze firmy koncentruja
si¢ zasadniczo na tych aspektach innowacyjnosci, ktoére dotycza doskonalenia
ustug lub produktow.

Opisana sytuacja przybiera r6zne oblicza w zalezno$ci od wielko$ci podmio-
tu (tab. 1). W Matopolsce to duze lub srednie firmy stanowia trzon dziatalnosci
innowacyjnej. Jest to widoczne zwlaszcza w przypadku inwestycji innowacyj-
nych lub proinnowacyjnych: innowacji technicznych, doskonalenia produktu,
prac badawczo-rozwojowych zleconych i wtasnych, zakupow technologii. Sek-
tor matych i mikrofirm w ciagu ostatnich trzech lat koncentrowat si¢ na dosko-
naleniu wlasnych produktow, szkoleniach oraz inwestycjach w maszyny i urza-
dzenia. Jak zauwazaja uczestnicy badania jakosciowego IDI, dziatalnos¢ MMP
nie wymaga z reguly zaawansowanych metod zarzadzania, skomplikowanych
metod marketingowych, a zasoby finansowe sa zwykle przeszkoda w transferze
innowacji. Nie tylko zakres, ale rowniez skala dzialan zostala znaczaco ogra-
niczona. W 2009 r. 18,8% inwestycji byto innowacja w skali kraju, a w 2012 r.
jedynie 9,6% firm deklaruje wprowadzenie rozwiazania o takiej skali oddziaty-
wania. Dominuja innowacje w skali firmy: co czwarty respondent deklaruje takie
dziatania, w roku 2009 podobnych innowacji byto tylko 4,1%. Znacznie wzro-
sta liczba firm wprowadzajacych rozwiazania innowacyjne w skali $wiatowe;j:
z4,3% w 2009 r. do 10% w 2012 r. Te podmioty nalezy uzna¢ za prawdziwie
innowacyjne w Matopolsce.
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Tabela 1. Wprowadzone innowacje w sektorze przedsigbiorstw w okresie 2010-2012
w podziale na klasy wielkos$ci przedsigbiorstw (%)

Rodzaj dziatalnosci innowacyjnej Mikro i mate Srednie Duze
Badania rynkowe/marketingowe 11,80 17,00 10,00
Nowy lub udoskonalony produkt 24,70 31,00 38,00
Nowy/udoskonalony proces 5,90 14,00 12,00
Strategia dziatania 2,90 7,50 8,00
Zaawansowane techniki zarzadzania 1,90 5,00 8,00
Struktura organizacyjna 3,90 6,00 4,00
Marketing 1,50 5,50 4,00
Innowacje techniczne 3,50 4,00 8,00
Tansze zrodta zaopatrzenia 6,40 13,00 14,00
Prace badawczo-rozwojowe 0,50 4,50 8,00
Zlecenie badan 2,50 3,50 8,00
Zakup technologii 1,00 2,00 2,00
Inwestycje w grunty i budynki 2,00 7,00 10,00
Maszyny i urzadzenia 8,40 16,50 14,00
Szkolenia w zwiazku z wprowadzonymi 9,90 16,50 12,00
rozwiazaniami
Zadne z powyzszych 52,50 34,50 32,00

Zro6dto: opracowanie wlasne.

Wprowadzenie innowacji pozwala firmom poprawic jako$¢ ustug lub produk-
tow oraz poprawic¢ swoja sytuacje finansowa. Szczegodlnie czgsto taka deklaracje
sktadaja duze przedsigbiorstwa (52%), dalej $rednie (41,1%), a najrzadziej mate
i mikro (37,6%). Korzystny aspekt finansowy dziatalnoéci innowacyjnej jest wy-
raznie odczuwany przez firmy $rednie i mate (odpowiednio 32% i 30,5%), nieco
rzadziej taka opcj¢ wskazuja przedsigbiorstwa duze (20%). Skutki dziatan inno-
wacyjnych diagnozowane przez podmioty, ktore wprowadzity innowacje w latach
2007-2010, pokrywaja sie zasadniczo z przestankami dziatan innowacyjnych pod-
miotow, ktore wprowadzily w ostatnim czasie innowacje. Respondentow badania
zapytano, co obecnie jest powodem dziatan innowacyjnych (zamierzonych i re-
alizowanych, por. tab. 2). Podstawowa przestanka jest ogolnie pojete dazenie do
rozwoju firmy oraz podtrzymanie konkurencyjnosci podmiotu. Ten czynnik do-
minowat takze w badaniu wyj$ciowym w roku 2009. Waznym aspektem sa wzgle-
dy finansowe — ch¢¢ zwigkszenia zyskow oraz zmniejszenie kosztow. Wszystkie
czynniki stracily jednak na znaczeniu w poréwnaniu z badaniem wyjsciowym.
Najwigksza korekta dotyczy aspektow zwiazanych z wymogami dotrzymania re-
gulacji prawnych (wymogi srodowiska, BHP), takze kwestii popytowej — zmiany
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wymagane przez klientow, zapotrzebowanie na produkty. Co ciekawe, w badaniu
w roku 2009 podmioty wskazywaly po kilka przyczyn wprowadzenia innowacji,
obecnie zwykle wskazywane sa co najwyzej trzy powody. W badaniu jakoscio-
wym przedsigbiorcy sygnalizowali, ze bardzo wysokie potrzeby, zidentyfikowane
w latach 2007-2009, zostaly w znacznej mierze zaspokojone. Dotyczy to przede
wszystkim potrzeb modernizacyjnych, dostosowania oferty do wymogoéw rynku
i wymogow zmieniajacych si¢ po wstapieniu do UE, przepisoéw. W chwili obecnej
czynniki te odgrywaja mniejszq rolg i nawet wzgledy finansowe zeszly na dalszy
plan.

Tabela 2. Powody wprowadzenia innowacji w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstwa (%)

. Firm Firm
Powody ?411111;2 Srednie | Duze og()}efn og()}efn

2012 2009

Dazenie do ciaglego rozwoju przedsigbiorstwa 68,8 66,4 55,9 65,9 78,6
Potrzeba sprostania konkurencji 45,8 39,7 32,4 41,0 75,2
Dazenie do zmniejszenia kosztow 30,2 32,8 32,4 31,8 71,5
Dazenie do zwigkszenia zysku 344 29,8 35,3 32,1 66,0
Wymuszanie zmian przez klientow 12,5 13,7 23,5 14,6 59,6
Poprawa BHP 4,2 11,5 11,8 9,2 39,4
Wymogi ochrony srodowiska 6,3 6.9 14,7 7,7 34,6
Niedostateczny popyt na rynku 3,1 3,8 0,0 3,1 26,9

Zrbdto: opracowanie whasne, CATI: ,,Jakie bylty powody wprowadzenia innowacji?” (tylko podmioty,
ktore wprowadzity innowacje).

Nie tylko przestanki dla wprowadzenia innowacji ulegly zmianie. Znaczaco
zmniejszyly si¢ rowniez przeszkody w dziatalnos$ci prorozwojowej. Zarysowujac
pokrotee sytuacje przedsigbiorstw w analizowanej probie, jak i w §wietle danych
GUS, zauwazalna jest poprawa sytuacji finansowej matopolskich firm. Obserwu-
jemy to cho¢by w ilosci zgromadzonych wolnych srodkow finansowych. W ba-
danej probie czynnik finansowy jako przeszkoda innowacyjno$ci znacznie stracit
na znaczeniu. Najwazniejszy dotychczas problem niedoboru wlasnych srodkow
finansowych wskazywato 46,8% respondentow w 2009 r. podczas gdy obecnie jest
to 23,7% ogodtu firm. Koszty wprowadzenia innowacji s problemem dla niespelna
co czwartego respondenta (spadek z 42 do 23,7%). Najwigksza poprawe w moz-
liwo$ciach finansowania odnotowano w przypadku dostgpu do dotacji i srodkow
pomocowych. Az dla 28,4% podmiotéw czynnik ten przestat by¢ problemem
i obecnie dla 82% respondentow nie stanowi on zadnej przeszkody (tab. 3). Rola
srodkow unijnych ma ogoélnie duze znaczenie dla przedsigbiorstw, w analizowanym
okresie 28% respondentéw wykorzystywata srodki pomocowe do finansowania
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dziatalnosci innowacyjnej (wzrost o 12,5% w stosunku do roku 2009). Zmalat na-
tomiast odsetek firm wprowadzajacych dziatalnos¢ ze srodkow wiasnych (spadek
0 24% do poziomu 70,9%). Zdaniem respondentéw znacznie poprawita si¢ dostgp-
no$¢ do kredytéw bankowych, cho¢ przyzna¢ nalezy, ze w ankietowanej probie
odsetek firm wykorzystujacych to zrodlo finansowania wynosi obecnie 18%.

Tabela 3. Glowne bariery w dzialalno$ci innowacyjnej w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstwa
w latach 2010-2012 (%)

Bariery MMP | Srednie | Duze
Brak lub niedobor wiasnych srodkéw finansowych 223 26,5 18,0
Trudny dostep do $rodkéw pomocowych, w tym takze unijnych 15,8 20,0 22,0
Zbyt wysokie koszty wprowadzania innowacji 19,8 27,5 26,0
Wysokie oprocentowanie kredytow 12,4 17,5 16,0
Brak $rodkow finansowych z innych zrédet zewngtrznych 4.5 8,0 4,0
Wysoki stopien ryzyka 4,0 7,0 6,0
Rynek opanowany przez dominujace przedsigbiorstwa 4,5 4,0 10,0
Niepewny popyt na innowacyjne (nowe) produkty 6,9 7,0 6,0
Trudny dostep do kredytow 3,5 7,5 6,0
Brak odpowiedniej infrastruktury technologicznej 2,0 3,0 2,0
Brak lub niedobér wykwalifikowanego personelu 4,0 4,0 4,0
Obawa przed zmianami 4,0 6,0 2,0
Trudnosci w znalezieniu partneréw do wspotpracy 3,5 L5 4,0
Brak rozpoznania potrzeb rynkowych 1,5 0,5 0,0

Zr6dto: opracowanie wlasne: ,,Jakie bariery we wprowadzaniu innowacyjnosci w Panstwa firmie moga
Panstwo wskaza¢ ?”

Na granicy bledu statystycznego przedsigbiorcy wskazywali takie czynniki
jak trudnosci w znalezieniu partnera do wspolpracy innowacyjnej, nierozpoznanie
potrzeb rynku, brak infrastruktury i wykwalifikowanego personelu dla wprowa-
dzenia innowacji. W opinii respondentow, w ostatnim czasie bardzo poprawita
si¢ dostgpnos¢ informacji o mozliwosci podjgcia wspolpracy lub pozyskania roz-
wiazan innowacyjnych. Gtéwnym medium przeptywu informacji o innowacjach
jest Internet (77% wskazan), dalej konferencje i targi (43%) oraz publikacje spe-
cjalistyczne (40%). Przedsigbiorstwa poszukuja gtdéwnie mozliwosci wspotpracy
z innymi firmami (30%), natomiast stosunkowo nielicznie wskazuja transfer wie-
dzy z B+R (co dziesiaty respondent). Dos¢ istotna w $wietle dotychczasowych
wynikow jest rola sektora B+R. Sektor ten wychodzi naprzeciw oczekiwaniom
firm 1 do$¢ efektywnie eliminuje przeszkody w nawiazywaniu kontaktow z branza
przedsigbiorstw (tab. 4).
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Tabela 4. Gltéwne trudnosci wskazywane przez przedsigbiorcow w ramach wspotpracy

ze sfera B+R (%)

Trudnodci 2009 2012
Brak odpowiedniej oferty badan ze strony B+R i uczelni 35,6 16,8
Niedostateczna informacja o ofercie jednostek badawczych 38,4 16,6
Przedstawiciele instytucji nie znaja problematyki firmy 29,4 11,1
Brak do$wiadczenia we wspotpracy z jednostkami naukowymi 37,7 10,6
Bariery natury finansowe;j 34,4 10,6
Brak informacji nt. dzialajacych jednostek badawczych 28,6 9,1
Nieche¢ do wspolpracy ze strony B+R lub uczelni 7,6 3.3
Brak odpowiedzi 24,5 26,8
Inne 8,1 24,6

Zrbdto: opracowanie whasne CATI Przedsigbiorcy: ,Jakie glowne trudnosci w kontaktowaniu sig
i wspolpracy z jednostkami badawczymi i uczelniami moga Panstwo wskazac?”

Respondenci badania deklaruja, ze w najwyzszym stopniu poprawita si¢
oferta uczelni i B+R, jako$¢ i dostepnos¢ informacji. Zarysowuje si¢ rowniez
znacznie wigksze dazenie tych podmiotow do komercjalizacji wiedzy. W ba-
daniach jakos$ciowych wskazywano, ze przedstawiciele B+R staraja si¢ odpo-
wiadac¢ takze na realia dziatalno$ci przedsigbiorstw, dlatego oferta stata si¢ wy-
soce wyspecjalizowana, dostosowana do potrzeb konkretnego przedsigbiorcy,
kompleksowa a przede wszystkim elastyczna. Pewna przeszkoda podnoszona
ze stala intensywnoscig jest poziom zbiurokratyzowania wspotpracy z jednost-
kami B+R, jak rowniez dosy¢ wysokie koszty ustug, trudne do zaakceptowania
przez wiele firm.

Podsumowanie

W latach 2010-2012 nastapit bardzo wyrazny spadek liczby przedsigbiorstw
podejmujacych jakiekolwiek innowacje. W roku 2009 az 87% podmiotéw reali-
zowato dziatania innowacyjne w réznym zakresie, natomiast w 2012 r. odsetek
wynosit 68%. Dynamiczne inwestycje okresu 2007-2012 przyniosty efekty jedy-
nie w skali lokalnej i krajowej*, jednak nie przyniosty widocznych efektow w ska-
li miedzynarodowej. Co ciekawe, spadek innowacyjnosci odbywa si¢ w sytuacji,

* Badanie stopnia wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Malopolskiego
w ramach dedykowanego systemu monitoringu — III etap prac ekspertyza w ramach Systemu
Monitoringu RSI Wojewo6dztwa Matopolskiego, www.malopolska.pl [28.09.2012].
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gdy znaczaco poprawiaja si¢ czynniki prowadzenia innowacji. Takze sytuacja fi-
nansowa przedsigbiorstw jest wyjatkowo korzystna, a pewne reperkusje kryzysu
finansowego dostrzegalne sa dopiero w danych statystycznych dotyczacych dru-
giego polrocza 2012 r. Odpowiedzi na t¢ pozorng sprzecznos¢ wynikow udzielaja
uczestnicy wywiadow poglebionych. Mimo bezprecedensowo korzystnych wa-
runkoéw prowadzenia dziatalno$ci innowacyjnej oraz §wiadomosci korzysci, jakie
daja tego typu przedsiewziecia, decydujacy jest czynnik kryzysu gospodarczego®.
Niezaleznie od wielkosci firmy czy profilu dziatalno$ci, przedsigbiorstwa przyjmuja
strategi¢ ,,przeczekania”. Ta tendencja w mniejszym stopniu dotyczy duzych firm,
ktére planuja swoje dziatania w dtuzszej perspektywie czasu lub obecnie realizuja
rozpoczgte inwestycje. Wydaje sig, ze poczucie niepewnosci sytuacji rynkowej
nie zalezy od aspektow finansowych, lecz od ryzyka inwestycyjnego. Kryzys jest
obecny raczej w $wiadomosci przedsigbiorcow niz w rachunku ekonomicznym
i wynikach finansowych przedsigbiorstw. Dominuje podejscie ostrozne, z rezerwa
do wszelkich innowacji, alokowanie srodkéw finansowych jest skierowane bardziej
na zachowanie pozycji rynkowej 1 zapewnienie trwatos$ci niz na ofensywe i posze-
rzanie skali dziatalnosci. W badaniu jakosciowym przedsigbiorcy nie byli w stanie
okresli¢, kiedy poprawia si¢ warunki do rozwoju innowacyjnosci. Ta niepewno$¢
ma swoje odzwierciedlenie w deklaracjach do podjgcia przysztych dziatan. Wydaje
sig, ze jesli z rynku nie poptyna pozytywne, optymistyczne informacje o zmianie
trendow, przedsigbiorcy w dalszym ciagu beda nastawiac si¢ na ograniczanie inno-
wacji. Wydaje sig, ze w obecnej chwili mamy do czynienia z utrwaleniem si¢ swo-
istej rownowagi innowacyjnej w Matopolsce, najpewniej trwatej w sytuacji kryzy-
su. Nietatwo postawi¢ diagnoze, jak sytuacja bedzie si¢ ksztattowaé, gdy warunki
rynkowe si¢ poprawia. Przedsigbiorcy matopolscy wejda w ten czas najpewniej
zbardzo dobra sytuacja finansowa, stosunkowo nowoczesnym (zmodernizowa-
nym) zapleczem, wysokim poziomem oszczednosci, dobrym rozpoznaniem potrzeb
rynkowych. Bardzo dobrze oceni¢ nalezy mozliwosci nawiazywania wspotpracy
i transferu wiedzy z sektora B+R. Dlatego sa przestanki, by sadzi¢, ze obecny stan
innowacyjnosci jest przejsciowy i kwestig czasu jest realna zmiana w podejsciu do
problemu innowacyjnosci posrod matopolskich przedsigbiorcow.
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Diagnosis of the innovativeness of enterprises
in Malopolska region: a 2012 report

Summary. This study addresses the issue of factor analyses, which affect the innovative atti-
tudes of private sector enterprises of the region of Malopolska. This comparative analysis refers to
a research carried out in 2009. In the analysed period a significant decrease in willingness to adopt
innovation was observed — this observation applies to almost every aspect of innovation (funding,
collaboration, research, co-operation) and every kind of innovation. This situation occurs despite
the constantly improving conditions for innovation: increasing availability of financial resources,
expanding offer of R&D institutions and the science sector, growing co-operation experience. The
main reason for this is the prevalent awareness of the economic crisis and the attitude of awaiting
positive signals from the market.
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transfer



