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Kreowanie wspolczesnych wzorow konsumpcji —
o aktualnosci analiz klasowych
w badaniach gustow i praktyk konsumpcyjnych

Streszczenie. W artykule poruszono kwestig, czy analiza klas jest wciaz aktualnym podejsciem
w opisie wspolczesnych wzordw i praktyk konsumpcyjnych. Ostatnie dekady przyniosty wzmozona
krytyke uje¢ klasowych, podejmowana zardbwno w perspektywie przemian wspolczesnosci (teza
o ,,$mierci klas”), jak 1 na gruncie rozwazan o wspolczesnej kulturze (vide postmodernizm i jego
twierdzenia o indywidualizacji czy wytanianiu si¢ nowych wspélnot). Aby sprawdzi¢ prawdziwos¢
tych przypuszczen, oméwione zostaly rézne tradycje konceptualizowania klas, a nastgpnie rezultaty
badan gustow i praktyk mieszkaniowych wroctawian. Wyniki wspieraja tezg, ze klasa pozostaje
istotnym predyktorem wzor6w konsumpcji.

Stowa kluczowe: wzory konsumpcji, klasa spoteczna, gust, styl zycia, praktyki mieszkaniowe

Wstep

Wsréd czynnikdow roznicujacych wspolezesne wzory konsumpceji mozemy
wyrdzni¢ kategori¢ ,,klasy spolecznej”, zaliczanej do podstawowych narzedzi opisu
1 wyjasniania rzeczywisto$ci spotecznej nastawionej na wykrywanie og6élnych pra-
widlowosci zarowno zycia spotecznego, jak 1 marketingowego sposobu kreowania
1 dostarczania wartosci produktow odpowiadajacych zréznicowanym potrzebom
segmentéw czy nisz rynkowych!. Obecno$¢ tego terminu w teorii zachowan

! Ph. Kotler, Marketing, red. B. Pilarczyk i H. Mruk, przet. R. Bartotd i in., Rebis, Poznan
2005, s. 8-9.
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konsumenckich?> wynika z podstawowych zasad wyodrgbniania kryteriow seg-
mentacji czy tez determinant oddziatujacych na konsumenta. Natomiast w litera-
turze marketingowej stanowi rezultat poszukiwania kryteriow identyfikacji grup
docelowych dla okreslonej oferty®. Postmodernistyczne wizje kultury i spote-
czenstwa wytyczaja nowe sposoby patrzenia na wspotczesnych konsumentow:
albo jako na jednostki wysoce zindywidualizowane i projektujace swoj styl zycia
w oderwaniu od tradycyjnych ograniczen strukturalnych, albo jako na przedsta-
wicieli nowych afektywnych wspdlnot grupujacych jednostki nawet z odleglych
rejondw przestrzeni spotecznej wokot pewnych emocji, styldéw zycia, nowych
przekonan moralnych czy praktyk konsumpcyjnych (np. wegetarianie, buddysci,
fani tyzworolek itp.)*. Te nowe formy uspotecznienia wymykaja sie tradycyj-
nym procedurom segmentacyjnym, ktore zaktadaja stabilno$¢ i dyskryminujacy
charakter przynalezno$ci (tzn. mozna naleze¢ tylko do jednego segmentu rynku
danego rodzaju)’. Postmodernistyczne hasta, takie jak: ,,nie ma jednej mody, sa
tylko mody”, ,,zadnych zasad, tylko wybory”, ,,kazdy moze by¢ kim chce maja
odzwierciedla¢ stan, w ktorym jednostki poddane dynamice indywidualizacji,
odrywajacej je od tradycyjnych ram wyznaczania tozsamos$ci (klasa, rodzina,
grupa sasiedzka) i w zetknigciu ze spluralizowana i sfragmentaryzowana oferta
wspoélczesnego rynku i kultury, zachgcane sa do gry w zmienna tozsamosc¢, eks-
perymentowania w zakresie osobistego i1 spotecznego wizerunku. Konsumpcja,
przybierajaca form¢ wielobarwnego kolazu roéznych zapozyczen kulturowych
odpowiednio wystylizowanych i przetworzonych dla potrzeb wspotczesnego
konsumenta, nakierowana jest na poszukiwanie niezwykltych doznan, przezy¢
i wrazen’, indywidualnie lub zbiorowo (pod postacia wspomnianych juz wspol-
not) wzmacniang przez proces globalizacji rutynizujacy praktyki konsumenckie®.

W rezultacie zmienia si¢ takze podejScie do badan rynku: tradycyjne mode-
le segmentacji ,,klasowych” czy tez spoteczno-demograficznych zastgpowane

2 Por. M.R. Solomon, Zachowania i zwyczaje konsumentow, przet. A. Kason-Opitek i in., Wyd.
Helion, Gliwice 2006, s. 457-487.

* G.R. Foxall, Consumer Behaviour. A Practical Guide, R.P.A. Books, Corbridge 1977,
s. 184.

4 B. Cova, The Postmodern Explained To Managers: Implications for Marketing, ,,Business
Horizons” 1996, t. 39, nr 6, s. 19.

5 B. Cova, V. Cova, Tribal aspects of postmodern consumption research: The case of French
in-line roller skaters, ,,Journal of Consumer Behaviour” 2001, t. 1, nr 1, s. 69.

¢ C. Campbell, The Sociology of Consumption, w: Acknowledging Consumption: A Review of
New Studies, red. D. Miller, Routledge, London 1995, s. 112.

7 B. Mroz, Dyskretny urok konsumpcjonizmu. Szkic do portretu konsumenta XXI wieku,
w: Zycie w konsumpcji, konsumpcja w Zyciu. Psychologiczne Sciezki wspotzaleznosci, red.
A.M. Zawadzka, M. Gornik-Durose, GWP, Sopot 2010, s. 15-16.

8 Patrz szerzej W. Patrzatek, Wzory konsumpcji w strukturze lokalnej a proces globalizacji,
w: Wspolczesny marketing. Trendy. Dziatania, red. G. Sobczyk, PWE, Warszawa 2008, s. 162.
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sa modelami psychograficznymi, w wigkszej mierze oddajacymi zniuansowane
aspekty nowej kultury i zachowan konsumenckich’. Problematyka struktur kla-
sowo-statusowych ulega dyskretnemu przeksztatceniu w problematyke stylow
zycia, traktowanych jako autonomiczne zrédto identyfikacji i zréznicowan spo-
tecznych, i to raczej o charakterze horyzontalnym niz wertykalnym'?.

Na gruncie nauk spotecznych takze obserwuje si¢ odwroét od idei klasy, czego
spektakularnym wyrazem byto gloszenie tezy o ich ,,$mierci” w wyniku rozwo-
ju iro6znicowania si¢ spoleczenstw zaawansowanego kapitalizmu (the death of
class)"'. Idee te najpelniej wyrazili Jan Pakulski i Malcolm Waters, argumentujac,
ze ,,w zaawansowanych spoteczenstwach ma miejsce radykalny rozpad klasy
w dwojakim sensie: utraty centralnego miejsca stosunkéw ekonomicznych, szcze-
gblnie opartych na wtasnosci i produkeji jako determinant cztonkostwa, tozsamo-
$ci 1 konfliktu oraz przesunigcia we wzorach tworzenia si¢ grup i linii podziatow
socjopolitycznych™'?. Nie chodzi tutaj o upadek ,,starych” klas, a wytanianie sie
»howych” (np. wszechogarniajacej ,,klasy $redniej”), lecz o radykalne uniewaznie-
nie mechanizmu klasowego. Klasa byta adekwatnym narzg¢dziem opisu dawnych
spoteczenstw przemystowych, dzisiaj jest juz pojeciem historycznym?,

Czy wobec tak zarysowanych tendencji w opisie wspotczesnosci, mozliwe
jest ocalenie klasowych analiz stylow zycia i konsumpcji?'* Czy i przy jakich
zatozeniach 1 ujgciach klasa moze by¢ skutecznym narzedziem identyfikowania
konsumpcyjnych praktyk i preferencji?

1. Znaczenie klas spolecznych
w kontekscie badan nad konsumpcja

Rozpatrzenie tezy o zaniku klas i jej konsekwencji dla badan nad konsumpcja,
wymaga przyjecia jakiegos$ rozumienia ,.klasowosci”. Zasadniczo wskazuje si¢ na

° J. Dohnalik, Psychografia Pentora, w: Nowe metody, nowe podejscia badawcze w naukach
spolecznych, red. P.B. Sztabinski, F. Sztabinski, Z. Sawinski, Wyd. IFiS PAN, Warszawa 2004,
s. 179-180.

10°A.B. Trigg, Veblen, Bourdieu, and Conspicuous Consumption, ,,Journal of Economic Issues”
2001, t. 35, s. 103-104.

1 Pojecie to zostato zaczerpnigte z tytutu ksiazki Jana Pakulskiego i Malcolma Watersa, ktora
podsumowuje argumenty na rzecz tez o zaniku klas (7he Death of Class, Sage Publications, London
1996).

12.J. Pakulski, M. Waters, The Reshaping and Dissolution of Social Class in Advanced Society,
»Theory & Society” 1996, t. 25, nr 5, s. 667-668.

13 Tbidem, s. 668.

Y Por. takze M. Cebula, Spoleczne uwarunkowania gustow i praktyk konsumpcyjnych.
Zbieznos¢ pozycji spotecznych i stylow Zycia czy autonomizacja kultury?, ,Studia Socjologiczne”
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co najmniej trzy sposoby definiowania i tradycje badawcze nad klasami: (1) tra-
dycje europejska (wywodzona z prac M. Webera i K. Marksa), (2) amerykanska
(zapoczatkowana przez W.L. Warnera) oraz zyskujace ostatnio na popularnosci
(3) ujecie ,,kapitalowe” (wiazane z nazwiskiem P. Bourdieu).

W pierwszym nurcie wysuwa si¢ najczesciej nastgpujace postulaty. (1) Klasa
jest fenomenem ekonomicznym, odnoszacym sig¢ do r6znic w posiadaniu wlasnosci
(szczegdlnie srodkdéw produkceji), zréznicowanych szans rynkowych (szczegdlnie
na rynku pracy) czy miejsca zajmowanego w spotecznym podziale i organizacji
pracy. Te roznice dziataja jako czynniki strukturotworcze. Na przyktad Kazimierz
M. Stomczynski wraz ze wspotpracownikami wsrod kluczowych kryteriow po-
dziatéw klasowych wymieniat: kontrolg sSrodkow produkeji i ustug poprzez wias-
no$¢, kontrole procesu pracy poprzez kwalifikacje kierownicze i zawodowe oraz
dysponowanie §rodkami finansowymi, ktore moga by¢ przeznaczone na nabycie
pozadanych dobr. W rezultacie przez klasy nalezy rozumie¢ takie grupy, ktore
w roznych wymiarach 1 w ré6znym stopniu kontrolujg spoteczne zasoby, istotne
w funkcjonowaniu rynku kapitatu, pracy i konsumpcji'®. (2) Klasy sa wigcej niz
statystycznymi agregatami czy kategoriami taksonomicznymi, istnieja realnie
pod postacia obserwowalnych nierownosci, zwiazkow, dystansow czy interesoOw
i jako takie stanowia podtoze potencjalnych konfliktow. Dodatkowo traktuje si¢
je jako zmienne nominalne, dajace si¢ uporzadkowac hierarchicznie dopiero po-
przez odwotanie do zewngtrznych cech potozenia spotecznego (takich jak wta-
dza, wyksztalcenie czy zarobki). (3) Przynaleznos¢ klasowa okresla $wiadomose,
tozsamos$¢ 1 zachowania jednostek réwniez poza sfera stosunkow ekonomicz-
nych. Klasa okresla preferencje polityczne, style zycia, praktyki wychowawcze,
zdrowie, dostgp do edukacji, wzory matzenstwa, dochod itp. Tak dtugo jak klasa
pozwala przewidzie¢ pewne postawy czy zachowania, jej badanie jest naukowo
uzasadnione. (4) Klasy (szczegdlnie w tradycji marksowskiej) sa potencjalnymi
aktorami zbiorowymi w polu ekonomicznym i politycznym, zdolnymi zmieniac¢
uktad sit w spoteczenstwie!®. Niemniej brak wspolnej swiadomosci nie wyklucza
istnienia klas, jesli przyjmiemy rozne stopnie czy stany wyodrgbnienia struktur
spotecznych!’. Dwie gtowne teorie klasowe (K. Marksa i M. Webera) taczy kilka
elementow wspolnych. W obu klasa definiowana jest relacyjnie, a nie gradacyj-
nie, tzn. miejsce klasy (pozycji klasowej) w strukturze wyznaczone jest poprzez

2013, nr 2, s. 97-125 oraz M. Cebula, W. Patrzatek, Znaczenie konsumpcji w kreowaniu stylu zycia,
w: Wspolczesna teoria i praktyka badan spotecznych i humanistycznych, t. 1, red. J. Juchnowski,
R. Wiszniowski, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2013, s. 624-638.

5 KM. Stomczynski, K. Janicka, I. Tomescu-Dubrow, Struktura spoleczenstwa polskiego:
zmiany w latach 1978-2008, w: Modernizacja Polski. Struktury. Agencje. Instytucje, red.
W. Morawski, WAIP, Warszawa 2010, s. 552-553.

16 J. Pakulski, M. Waters, The Reshaping..., s. 670.

' H. Domanski, Struktura spoteczna, wyd. nowe, Scholar, Warszawa 2007, s. 62-68.
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stosunki spoteczne z innymi klasami (pozycjami klasowymi), nie za$ poprzez
natgzenie okreslonej cechy (jak u W.L. Warnera). Po drugie, pojecie klasy taczone
jest z relacja migdzy ludzmi a istotnymi ekonomicznie czynnikami czy zasobami
(stad takie terminy, jak: ,,stosunki produkcji” czy ,,szanse rynkowe”). Obydwie
tradycje uznaja przyczynowe znaczenie klasy. Wiasnos¢ srodkéw produke;ji i sity
roboczej ogranicza czlowieka w zakresie dokonywanych wyborow, okresla alter-
natywne scenariusze dziatania i formy §wiadomos$ci. Odmienne zasoby i stosunki
przekladaja si¢ na odmienne interesy, a te na zréznicowane zachowania: ,,to co
masz, okre$la, co dostaniesz, i co musisz zrobié, aby dostaé to, czego pragniesz”'®,
Omawiane koncepcje rézni natomiast akcentowanie nieco innych mechanizméw
strukturalizacji: ,,potozenia rynkowego” u M. Webera (poprzez wskazanie, iz to
ilo$¢ 1 rodzaj posiadanych zasobdw okresla szanse na doch6d w wymianie rynko-
wej) 1,,miejsca w stosunkach produkcji” (u K. Marksa), tj. relacji, w jakie ludzie
wchodza w zwiazku z procesem wytwarzania i procesem pracy (stad problematy-
ka wladzy, wyzysku, sprzecznych intereséw i autonomii)®.

Rozwazajac pojecie ,.klasy” nie sposdéb wspomnie¢ o innych ujeciach tego
terminu. W socjologii amerykanskiej od czasow W.L. Warnera przyjeto si¢ defi-
niowac klasy gradacyjnie, a nie relacyjnie i utozsamia¢ je ze statusem, a nie sto-
sunkami rynkowymi i w sferze produkcji*’. Klasy sa wigc grupami statusowymi,
tj. grupami ludzi uporzadkowanych wedhug zasad rownosci, wyzszosci lub pod-
rzednosci o zgeneralizowanym charakterze (w tradycji europejskiej stosuje sig ter-
min ,,warstwy”). Struktura klasowa ma charakter hierarchiczny, a miejsce w niej
wyznacza ocena atrybutéw jednostki jako ,,wyzszych” lub ,,nizszych”, np. ocena:
zawodu, wyksztatcenia, zarobkow, historii rodziny (np. ,,stare rody”), przynalez-
nosci do kluboéw 1 Kosciotow, miejsca zamieszkania, kompetencji kulturowych
itp.?! Na przyktad tak zdefiniowana klasa jest zjawiskiem bliskim potocznej wizji
$wiata z jej podziatem na ludzi ,,podobnych do mnie”, ,,tych, co na gorze”, ,,tych,
co na dole”. Jako taka, klasa powinna si¢ przejawia¢ nie tylko w deklaracjach
samoidentyfikacji, ale takze w spotecznie klasyfikujacych praktykach, podziatach
i dystansach: w stosunkach towarzyskich, stylu zycia, sposobach spgdzania cza-
su wolnego, zachowaniach konsumenckich, partycypacji w kulturze itp. Klasa
bylaby wigc kategoria identyfikujaca podziaty kulturowe i zréznicowanie stylow

18 E.O. Wright, Klasy sie liczq, w: Wspdlczesne teorie socjologiczne, t. 2, wybor i oprac.
A. Jasinska-Kania, Scholar, Warszawa 2006, s. 827.

19 Tbidem, s. 827-832.

2 R.P. Coleman, The Continuing Significance of Social Class to Marketing, ,Journal of
Consumer Research” 1983, t. 10, s. 266-267.

2 Por. W. Wesotowski, Studia z socjologii klas i warstw spolecznych, Ksiazka i Wiedza,
Warszawa 1962, s. 156-162. Por. tez definicje klas cytowane w artykule L. Garbarskiego: Klasa
wyzsza — atrakcyjny czy spedzajqcy sen z powiek segment rynku?, w: Badania polskiej klasy wyzszej.
Problemy, diagnozy, dylematy, red. M. Bombol, SGH, Warszawa 2012, s. 112-113.
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zycia roznych grup spotecznych, przy czym jej zakres wyjasniajacy byt roznie
definiowany. Dla R.P. Colemana (1960) zwiazek klasy z konsumpcja jest naj-
silniejszy dla dobr widocznych, pelniacych funkcje symboli oraz bezposrednio
wyrazajacych wartosci, czy etos grupowy (np. ubrania, meble, miejsce zamiesz-
kania). Z kolei dla S.J. Levy’ego (1966, 1971) réznice klasowe w konsumpcji
nie sq ograniczone tylko do dobr pokazowych, lecz takze codziennych, ktoérych
konsumpcja odzwierciedla glgboko ukryte wartosci, przekonania i motywacje.
Zroznicowanie klasowe jest wigc postrzegane jako zréznicowanie stylow zycia,
warto$ci, postaw interpersonalnych, rol spotecznych i innych elementow zycia
codziennego®. Klasa jest takze traktowana jako srodowisko socjalizacyjne, a fe-
nomen ,,klasowosci” wyraza si¢ poprzez internalizacj¢ okre§lonych dyspozycji,
schematow myslenia, percepcji i praktyk w okresie dziecinstwa. W tym ujeciu
klasa jest zjawiskiem socjopsychologicznym. Usprawiedliwione jest badanie
nie tylko wplywu obecnej pozycji klasowej na wybory konsumpcyjne, ale takze
pozycji klasowej z okresu ksztatltowania osobowosci (dziecinstwa i dorastania),
jako ze przyzwyczajenia wyniesione z mtodosci (np. sposob spedzania wakacji)
moga rzutowaé na pozniejsze decyzje konsumpceyjne, niezaleznie od osiagnigtej
pozycji®.

Niedostatki dotychczasowych schematow klasowych (m. in. waski empiryzm,
orientacja na sfer¢ ekonomiczna kosztem innych dziedzin rzeczywistosci) spo-
wodowaly, ze w ostatnim czasie zwrocono si¢ w strong nowych ,,paradygmatow”
badan klasowych, ktore w wigkszej mierze uznawalyby wage kultury i konsump-
cji w kreowaniu klasowych zréznicowan®. Ten tzw. kulturowy zwrot w analizie
klasowej inspirowany byt pracami Pierre’a Bourdieu, szczegdlnie jego dzietem
Dystynkcja®, po$wigconym stylom zycia klas i frakcji klasowych spoteczenstwa
francuskiego lat 60.%° Punktem wyjscia w rekonstruowaniu struktury spotecznej
byto dla autora zagadnienie ,,przestrzeni spotecznej”, rozumianej jako uktad od-
rgbnych, zewngtrznych wobec siebie i powiazanych relacjami (np. bliskosci lub
hierarchicznosci) pozycji (na wzor mapy), wyznaczonych dystrybucja réoznych
form kapitatow: ekonomicznego, kulturowego, spotecznego i symboliczne-
go (j. wlasciwosci, ktore gdy sa aktywne w danym polu, sa zrodlem wladzy,

22 Ch.M. Schaninger, Social Class Versus Income Revisited: An Empirical Investigation,
,Journal of Marketing Research” 1981, t. 18, s. 194.

2 T.A. Shimp, J.T. Yokum, Extensions of the Basic Social Class Model Employed in Consumer
Research, ,,Advances in Consumer Research” 1981, t. 8, s. 703-705.

2 M. Savage A. Warde, F. Devine, Capitals, Assets and Resources: Some Critical Issues,
,,The British Journal of Sociology” 2005, t. 56, z. 1.

2 P. Bourdieu, Dystynkcja. Spoleczna krytyka wladzy sqdzenia, przet. P. Bitos, Scholar,
Warszawa 2005.

2 M. Flemmen, Putting Bourdieu to work for class analysis: reflections on some recent
contributions, ,,The British Journal of Sociology” 2013, t. 64, z. 2, s. 325-343.
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przewag i przywilejow). Oddajac w idei ,,przestrzeni” czy pola wielowymiaro-
wy, gradacyjno-relacyjny charakter rzeczywistosci, P. Bourdieu akcentowat role
kultury i konsumpcji (gustow i stylow zycia), nie tylko w odwzorowywaniu, ale
takze w ustanawianiu i legitymizowaniu spotecznych podziatéw i nieréwnosci
(cho¢ o gustach sig nie dyskutuje, to wlasnie poprzez codzienne wybory komu-
nikujemy innym kim jeste§my i to one stanowia podstawe spotecznych inkluz;ji
i wykluczen). W odrdznieniu od wigkszosci koncepcji wiazacych praktyki kon-
sumpcyjne, preferencje kulturowe czy posiadane dobra z poziomem dochodow
czy wyksztatcenia, Bourdieu dowodzil wzglednej arbitralnosci systemu kulturo-
wego i systemu pozycji spotecznych (relacja miedzy nimi jest wynikiem swoistej
gry: nadawania znaczen, innowacji symbolicznych, stylizacji itp.). Kluczowe
jest tu pojecie habitusu. Ot6z jednostki socjalizowane w odmiennych warunkach
spotecznych (klasowych) uzyskuja odmienne typy doswiadczen, nie tyle pod po-
stacig okreslonych nawykow klasowych, co raczej uogélnionych dyspozyciji, spo-
sobow wartosciowania $wiata, ,,filozofii” zycia, ,,przedrefleksyjnych” odruchow
i sktonnosci: etycznych i estetycznych, ktore moga konkretyzowacé si¢ (jako style
zycia) odmiennie, w zaleznosci od stanu podazy dobr, ustug i praktyk, a takze wy-
boréw dokonywanych przez innych ludzi. To, co konkretnie stuzy jako znak przy-
naleznosci spolecznej (np. jogging czy tenis) powstaje jedynie dzigki roznicom
pomigdzy znakami okre§lonymi przez catoksztalt porzadku symbolicznego. Co
wigcej, ,,praktyczny” charakter habitusu implikuje, iz wybory kulturowe czgsciej
sa wyrazem spontanicznych dzialan i warto$ciowan niz rezultatem $wiadomych
poszukiwan ro6znic na wzor konsumpcji ostentacyjnej jak u T. Veblena®’.
Konsekwencja konceptualizacji struktury spotecznej jako przestrzeni pozycji
jest inne niz u K. Marksa, czy M. Webera rozumienie klas. Sa one ,,zbiorami
podmiotow, ktore zajmuja podobne pozycje i ktore, bedac umiejscowione w po-
dobnych warunkach i poddane podobnym warunkowaniom maja wszelkie szanse
zyskania podobnych dyspozycji i intereséw, a przez to tworzenia podobnych
praktyk i przyswajania podobnych postaw”?. O klasowych afiliacjach decyduje
wigc nie stosunek do srodkow produkcji czy sytuacja rynkowa, lecz catoksztatt
cech spotecznych determinujacych pozycj¢ spoteczng jednostki. Istota tego ujgcia
jest wskazanie, ze nierownosci spoteczne, relacje wladzy czy podporzadkowa-
nia wytwarzane sa nie tylko w sferze ekonomicznej, ale takze na polu kultury:
gustow 1 stylow zycia jako narzedzi mobilizowania symboli w ideologie upra-
womocniajace dyskryminujace oceny, podziaty i hierarchie. Dodatkowo model
przestrzeni rekonstruuje zasadniczo nie tyle klasy rozumiane jako realne grupy

27 P. Bourdieu, Rozum praktyczny. O teorii dzialania, przet. J. Stryjezyk, Wyd. UJ, Krakow
2009, s. 13-19.

28 P. Bourdieu, Social Space and the Genesis of Groups, ,,Theory and Society” 1985, t. 14, nr 6,
s. 725.
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w marksowskim sensie (obdarzone §wiadomoscia i nakierowane na wspoélny cel),
ile raczej klasy potencjalne (,,na papierze”), tj. kategorie aktor6w o podobnym
profilu spotecznym (pozycjach, habitusie, stylach zycia), ktére dopiero moga (za
ceng pracy politycznej) stac si¢ baza dla dziatan wspolnotowych®.

Przydatnos¢ i zywotnos¢ koncepcji francuskiego socjologa potwierdzaja licz-
ne badania (w tym takze o orientacji marketingowej) inspirowane Dystynkcjq®.
Na przyktad badacze brytyjscy, wychodzac od krytyki dotychczas stosowanych
schematéw klasowych, opartych na klasyfikacjach zawoddw, zaproponowali al-
ternatywny model klas spoleczenstwa brytyjskiego oparty na wielowymiarowych
analizach kapitatow. Odwzorowujac linie podzialéw klasowych, nie tylko wyka-
zano istnienie (dotychczas pomijanych w badaniach) elity (6% populacji), czy
prekariatu (15%), ale takze okazalo sig, ze jedynie dwie z siedmiu klas odpowia-
daly klasycznemu schematowi podziatu na klasg¢ $rednia i pracujaca, co dowodzi
tezy, iz podzialy spoteczne ulegaja fragmentaryzacji i dekonstrukcji (wytaniaja
si¢ nowe segmenty spoteczne). Na przyktad tradycyjna klasa pracujaca wydaje
si¢ formacja schytkowa (14% populacji, srednia wieku: 65 lat!). Natomiast klasa
srednia, cho¢ najliczniejsza (25%), wspotwystepuje z klasami: ,.technicznych
ekspertow” (6%), ,,nowych zamoznych pracownikdéw” (15%) i ,,nowych pracow-
nikow ustug” (19%)*".

2. Klasowe uwzorowanie konsumpcji w Swietle badan
mieszkancow Wroclawia

Zachowania konsumentéw na rynku sa bardzo zréznicowane. W literaturze
przedmiotu spotykamy rézne sposoby klasyfikacji wzorow konsumpcji nie za-
wsze bedacych wynikiem swiadomych wyborow, ale czgsto reakcji sytuacyjnych
badz checi dostosowan si¢ do stylu zycia innej grupy*. Rozwazne zachowanie
zdaniem G. Katony charakteryzuje konsumentéw z co najmniej $rednimi docho-
dami, lepiej wyksztatconych®. Aby rozstrzygnac, czy analiza klasowa ma zastoso-
wanie w wyjasnianiu wzorow konsumpcji i stylow zycia takze w spoleczenstwie

» Ibidem, s. 725-727.

30 Por. J. Blasius, A. Miihlichen, Identifying Audience Segments Applying the ‘Social Space’
Approach, ,,Poetics” 2010, t. 38, s. 69-89.

31 M. Savage i in., A New Model of Social Class? Findings from the BBC's Great British Class
Survey Experiment, ,,Sociology” 2013, t. 47 (2), s. 219-250.

32 Por. L. Rudnicki, Zachowania konsumentéw na rynku, PWE, Warszawa 2000, s. 34-35.

3 G. Katona, E. Mueller, 4 Study of Purchase Decisions in Consumer Behavior, w: L. Clark,
Consumer Behavior, New York University Press, New York 1954, s. 80.
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polskim, w dalszej czgs$ci pracy odwotamy si¢ do wynikow badan z projektu
»Symboliczny wymiar konsumpcji we wspotczesnej kulturze w $wietle badan
mieszkancoéw Wroctawia™. Stawiajac sobie za cel okreslenie charakteru relacji
migdzy sfera spolecznych zrdznicowan a wzorami praktyk konsumpcyjnych i gu-
stow przyjeto kategorialne rozumienie klasy (blizsze klasycznym koncepcjom:
M. Webera i K. Marksa), wzbogacone gradacyjnymi analizami kapitatow (gtow-
nie ekonomicznego i kulturowego) w duchu P. Bourdieu. Modelem struktury
spolecznej (przyblizajacym podstawowe podzialy i dystanse) byt model oparty na
socjologicznych klasyfikacjach zawodow, o ktorych sadzi sig, ze stanowia najbar-
dziej uniwersalny wskaznik spotecznego usytuowania®. Bazujac na Spotecznej
Klasyfikacji Zawodow (SKZ 2007)*¢ zdefiniowano 3 ogodlne segmenty spoteczne
(nazwane kategoriami ,,klasowymi” A, B i C), co do ktérych zaktadano, ze r6znia
si¢ istotnie pod wzgledem waznych cech polozenia spotecznego (takich jak wy-
ksztalcenie, dochdd, miejsce zamieszkania itp.)*’.

Przestrzen mieszkalna niemal od zawsze byta odzwierciedleniem zamoznoS$ci
i estetycznych ambicji ich wiascicieli. Jedna z dominant stylu zycia zachodnich
klas §rednich byto pragnienie komfortu, realizujace si¢ w aspiracjach, aby zamiesz-
kiwa¢ w duzym domu na przedmiesciach, w ,,milszym sasiedztwie”, w ,,lepszej
dzielnicy” z dobrymi szkotami®. Troska o prestiz i poprawno$¢, chec¢ dyskretnego
zaznaczenia wlasnego gustu i pozycji spotecznej skutkowata szczegdlna dbatoscia
0 wystrdj reprezentatywnych pomieszczen mieszkalnego domu: mieszczanskiego
salonu jako przestrzeni zycia towarzyskiego. Symboliczne funkcje mieszkania
byty przestanka stosowania w badaniach amerykanskich w latach 30. tzw. Living
Room Scale, tj. wskaznika mierzacego standard materialny i kulturalny gospodar-
stwa, odzwierciedlajacy jego usytuowanie w strukturze spotecznej*. Cho¢, jak
wskazywat P. Bourdieu, intencje estetyczne w zakresie aranzacji wngtrz nie byty

3* Projekt promotorski nr N N116495440 finansowany byt ze $rodkéw NCN pod kierownic-
twem prof. dr hab. Wandy Patrzatek. Badania zrealizowano w czerwcu i lipcu 2011 1. na nierepre-
zentatywnej probie 362 pracujacych mieszkancow Wroctawia.

35 H. Domanski i in., Metodologia badan nad stratyfikacjq spolecznq, Scholar, Warszawa 2012,
s. 14-61.

3¢ H. Domanski, Z. Sawiniski, K.M. Stomczynski, Nowa klasyfikacja i skale zawoddw. Socjolo-
giczne wskazniki pozycji spotecznej w Polsce, Wyd. IFiS PAN, Warszawa 2007.

37 Kategorig A (n = 110) tworzyly: kadry kierownicze i menedzerowie, przedsigbiorcy i wila-
Sciciele warsztatow pracy w tym samozatrudniajacy sig, jesli byli jednoczesnie specjalistami, inte-
ligencja techniczna i nietechniczna. Kategoria B (n = 141) sktadata si¢ z technikow, pracownikow
administracyjno-biurowych oraz czgsci pracownikow handlu i ustug (tj. tych majacych kwalifika-
cje). Kategorig¢ C (n = 111) tworzyli: szeregowi pracownicy handlu i ustug, pracownicy fizyczni
oraz niewykwalifikowani pracownicy ustug. Dodatkowo obok modelu tréjdzielczego zastosowano
model z 9 grupami spoteczno-zawodowymi.

38 R.P. Coleman, The Continuing..., s. 271-272.

¥ H. Domanski, Struktura spoleczna..., s. 128-129.
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Tabela 1. Kategorie ,.klasowe” a styl preferowanego wngtrza mieszkalnego (% w kolumnach)

Kategoria ,,klasowa”
Preferowane wngtrza Ogoétem
kategoria A kategoria B kategoria C

Czyste, zadbane 60,9% (67) 71,6% (101) 57,3% (63) 64,0% (231)
Komfortowe 43,6% (48) 41,1% (58) 32,7% (36) 39,3% (142)
Latwe w utrzymaniu 21,8% (24) 39,0% (55) 32,7% (36) 31,9% (115)
Nowoczesne 24,5% (27) 25,5% (36) 21,8% (25) 24,1% (87)
Cieple, przytulne 60,0% (66) 68,1% (96) 55,5% (61) 61,8% (223)
Stylowe 15,5% (17) 7,1% (10) 13,6% (15) 11,6% (42)
Przestronne 50,9% (56) 48,2% (68) 32,7% (36) 44,3% (160)
Praktyczne, funkcjonalne 48,2% (53) 46,8% (66) 45,5% (50) 46,8% (169)
Eleganckie 11,8% (13) 7,1% (10) 10,0% (11) 9,4% (34)
Pomystowe, tworcze 22,7% (25) 17,7% (25) 17,3% (19) 19,1% (69)
Niezagracone 17,3% (19) 19,9% (28) 23,6% (26) 20,2% (73)
Liczebno$¢ 110 141 110 361

% byly liczone w kolumnach i nie sumuja si¢ do 100, gdyz mozna byto wybra¢ wigcej niz jedng odpowiedz.
W nawiasach podano warto$ci bezwzgledne (liczba wskazan na dang odpowiedz).

716 dto: badania wlasne.

obce takze klasom ludowym, to grupy te rdznity si¢ definicjami tego, co oznacza
»tadne” wnetrze. To klasy wyzsze przejawialy dyspozycje wedlug ktorej kazdy
element wyposazenia i kazde pomieszczenie (nawet tak ,jawnie” praktyczne
jak kuchnia czy tazienka) moze by¢ okazja do zaznaczenia smaku, podczas gdy
w klasach nizszych dominowata estetyka konwencjonalna, nierzadko ocierajaca si¢
o kicz i ograniczajaca si¢ do pomieszczen zwyczajowo kojarzonych z wigksza de-
koracyjnoscia, jak pokdj dzienny. Nade wszystko jednak mieszkania, domy i meble
byly nosnikami odmiennych wartosci: praktycznych (solidno$¢, trwalos¢, tatwosce
utrzymania) w przypadku klas ,,ludowych” i formalno-estetycznych w przypadku
klas dominujacych (wnetrza ,,skomplikowane”, ,,pelne fantazji”, ,,harmonijne’)*.

Czy podobne prawidtowos$ci zaobserwowaé mozna w przypadku spoteczen-
stwa polskiego? Czy moze sfera domu, mieszkania i dekoracji utracila swoje
funkcje spotecznej dystynkcji, bedac co najwyzej ekspresja indywidualnego,
spersonalizowanego gustu, oderwanego od szerszych, strukturalnych uwarunko-
wan? Czgsciowej odpowiedzi na to pytanie dostarcza struktura preferencji w za-
kresie wnetrza, przestrzeni, w jakiej badani chcieliby mieszka¢ (tab. 1).

Dane tylko czesciowo sa zbiezne z tymi przedstawionymi powyzej. Niewat-
pliwie przedstawiciele kategorii A (menedzerowie, inteligencja, przedsigbiorcy)

40 P. Bourdieu, Dystynkcja..., s. 306-309, 651.
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zdradzali wigksze ambicje (blizsze realnym mozliwo$ciom), aby mieszka¢ kom-
fortowo (43,6%), w ,,stylowym” otoczeniu (15,5%), we wnetrzach ,,pomystowych
i tworczych” (22,7%), a nade wszystko ,,przestronnych” (50,9%). Co istotne, to
ostatnie okreslenie pojawiato si¢ w niemal w kazdej wypowiedzi zarejestrowa-
nej podczas wywiadow swobodnych: ,,M: A jak wygladatoby Pani wymarzone
mieszkanie, dom? R: O bedzie wyglada¢ juz niebawem. Bedzie jasne, duze prze-
strzenie, mato $cian, jasne kolory, zadnych zaston, zadnych firan, jak najwigcej
przestrzeni, jak najwiecej $wiatta” (kobieta, grupa A)*'. By¢ moze pragnienie, aby
mieszkaé w ,,przestronnych” wnetrzach byto oznaka typowego dla spoteczenstw
,»ha dorobku” niezaspokojenia potrzeb mieszkaniowych i ogo6lnie materialnych,
wyrazem ambicji, aby nadrobi¢ cywilizacyjne zapdznienia i dordéwnaé wyobraze-
niom o standardzie zycia w bogatych demokracjach zachodnich.

Jednak, wbrew oczekiwaniom, to wcale nie reprezentanci kategorii C prze-
jawiali najbardziej pragmatyczny gust (na wzor klas ,,Judowych” spoteczenstwa
francuskiego). Wybor wnetrz ,,czystych, zadbanych” (71,6%), czy ,tatwych
w utrzymaniu” (39%), obok ,,cieptych i przytulnych” (68,1%) byt typowy dla
sytuujacych si¢ na srodkowych pozycjach w strukturze spotecznej (B), np. tech-
nikow 1 wyspecjalizowanych pracownikow administracyjno-biurowych. Nato-
miast wskazanie na wngtrza ,,praktyczne i funkcjonalne” zupetnie nie identyfi-
kowato spotecznego potozenia, podobnie jak okreslenie ,,eleganckie”, majace
zdradza¢ pewne ambicje dystynktywne. Nasuwa si¢ przypuszczenie, ze sfera
domu i mieszkania (w przeciwienstwie np. do odziezy) nie nabrata jeszcze
wyraznych cech symboliczno-statusowych. By¢ moze po okresie wymuszonej
standaryzacji, wciaz nie wyksztatcity si¢ w Polsce wyrazne ,,klasowe” podzia-
ly kulturowe, stanowiace kwintesencj¢ systemu stratyfikacji jako samoistnego
czynnika tadu i zrodta kontroli (w postaci srodowiskowych norm konsumpcyj-
nych i kulturowych).

Z drugiej strony, wybor okreslen opisujacych postulowane wnetrze mieszkalne
uzalezniony byt od kapitalu ekonomicznego i kulturowego. Im wyzsze wyksztat-
cenie, tym silniejsza preferencja dla mieszkania ,.komfortowego” (n* = 0,158),
»przestronnego” (y = 0,127), ,,pomystowego i tworczego” (17 = 0,114), a mniejsza
dla ,praktycznego i funkcjonalnego”. Widzimy wigc, ze wzrost wyksztalcenia
skutkowat silniejsza dyspozycja estetyczna. Natomiast wyzszy dochdd przektadat
sie na czestsze wskazanie takich przymiotnikow, jak: , komfortowe” (n = 0,188),
»howoczesne” (1 = 0,124), ,,przestronne” (7 = 0,182), a rzadszy wybor okreslenia
»~fatwe w utrzymaniu”, wyrazajace pragmatyczny stosunek do przestrzeni uzyt-
kowej. Cho¢ zaleznosci nie byly silne, to jednak zgodne z teza o strukturalnym

4 Cytaty pochodza z wywiadéw swobodnych, realizowanych rownolegle do ilosciowych
badan kwestionariuszowych.

42 pn — wspdlczynnik korelacji miedzy zmienna dychotomiczna — mieszkanie ,.komfortowe”
a zmienna ilo$ciowa — wyksztalcenie.
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uwarunkowaniu gustu. W tym kontekscie charakterystyczna jest wypowiedz
jednego z badanych dyrektorow, reprezentanta gornych szczebli drabiny spo-
tecznej: ,,M: Jak opisatby Pan dom, mieszkanie w ktorym obecnie Pan mieszka?
R: Nowoczesne, ze smakiem, gustownie urzadzone, minimalistyczne, ascetycz-
ne. A: A czy miat Pan wptyw na sposob jego urzadzenia? R: Tak, razem z zona
i po konsultacjach z architektem. A: Czy preferuje Pan jakis styl wngtrz, kolory,
meble, aranzacje przestrzeni? R: Jasne kolory, otwarte duze przestrzenie, tylko
biblioteczk¢ mam w skorze z wygodnym fotelem, dgbowym biurkiem i ksiazkami
od géry do dotu, to moj azyl i moje krélestwo™.

Wigksze roznice miedzygrupowe odnotowano biorac pod uwage stopien i za-
kres wyposazenia doméw 1 mieszkan w elementy, sprzety i meble, wskazujace
nie tylko na aspiracje do komfortu (np. skérzany wypoczynek), ale takze poziom
kapitatu kulturowego (np. kolekcje ptyt) i ogélnie gust i styl (np. bibeloty, fotogra-
fie, obrazy). Ogdlnie wyzsze warstwy zawodowe (A) wyrdznialy si¢ w zakresie
posiadania: mebli ze skory (39,1% gospodarstw), sprzetu AGD pod zabudowe
(63,6%), posiadania kolekcji ptyt z muzyka (62,7%) 1 filmami (45,5%) oraz ory-
ginalnych obrazow (tj. namalowanych przez artyste lub rzemieslnika) (40%) jak
i reprodukcji znanych dziet malarskich (17,3%). Odnajdujemy w tym zestawieniu
zardbwno wskazniki wigkszej zamoznosci, jak i1 przejawy kapitatu kulturowego.
Bardziej konwencjonalny gust byt natomiast udziatem $rednich warstw zawodo-
wych (B), tj. technikéw 1 wyspecjalizowanych pracownikéw administracyjno-
-biurowych wraz z pozostatymi pracownikami biurowymi i czg$cia pracowni-
kéw ustug. Jego wyrazem bylo posiadanie popularnych mebli z Ikei (68,6%)
— synonim minimalistycznego skandynawskiego stylu doskonale pasujacego do
niewielkiego metrazu rodzimych mieszkan (zdradzajacego pewna tgsknote za
prosta i nowoczesna forma za niewielkie pieniadze). Wérod innych elementow
najczesciej spotykanych w mieszkaniach grypy B znalazly si¢ rowniez: meble
stworzone na wymiar (64,3%), pamiatki z podrézy oraz do$¢ tradycyjne fotogra-
fie rodzinne (70,7%) i nieco staroswieckie bibeloty (42,1%) oraz zastawa, szkto,
porcelana, serwis wyeksponowane w witrynie czy meblosciance (49,3%). Trudno
uzna¢ to za styl nowoczesny, podobnie jak fakt, ze to reprezentanci kategorii C
najczgsciej posiadali obrazy religijne lub z wizerunkiem papieza (36,9% wobec
22, 7% w grupie A) — szczegdlnie pracownicy fizyczni (51,7%).

Wyposazenie mieszkan niewatpliwie korespondowato z typem zabudowy
i miejscem zamieszkania. W nowym budownictwie (powstatym po 2000 r.)
wystgpowatl raczej nowoczesny design w postaci mebli z Ikei (71,6%) czy tez
stworzonych na wymiar (70,1%) oraz sprz¢tow AGD pod zabudowg (76,1%).
Rzadko natomiast spotka¢ mozna byto nobliwe antyki (11,9%), starocie kupione
na pchlim targu (13,4%) czy bliskie ludowej estetyce obrazy religijne (14,9%).
Wyzszy kapitat kulturowy mieszkancéw odzwierciedlaly zgromadzone zbio-
ry ptyt z muzyka (67,2%) czy filmami (44,8%), doréwnujace tym w domach
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jednorodzinnych. Te ostatnie wraz z domami szeregowymi stanowily oprawe
dla bardziej okazatego i mniej minimalistycznego stylu. Na przykltad w 47,6%
domow w zabudowie szeregowej znajdowat si¢ skorzany wypoczynek, w 71,4%
zastawa, szkto lub porcelana, w 61,9% obrazy namalowane przez artyste lub
rzemie$lnika, a w 33,3% reprodukcje dziet malarskich. Umeblowanie miesz-
kan w kamienicach byto zdecydowanie skromniejsze: np. relatywnie najmniej
byto mebli stworzonych na wymiar (39,3%), antykow (13,1%), mebli ze skory
(13,1%), za to czgsciej spotka¢ mozna byto obrazy o tematyce religijnej (42,6%),
co zbiezne bylo z dos¢ tradycyjnym gustem wiascicieli domow jednorodzinnych
(44,4%). Tylko nieco ,,nowocze$niejsze” byly mieszkania w blokach z okresu
PRL-u: np. 50,6% posiadalo meble stworzone na indywidualne zamodwienie,
a 67,8% pamiatki z podrdzy, za to wigcej byto w nich bibelotow (36,8%), cho¢
nie tak duzo jak w domach jednorodzinnych (46,3%), oraz zastawy, szkla czy por-
celany (44,8%). Widzimy wigc pewna korespondencj¢ miedzy nowoczesnoscia
zabudowy i wielko$cia przestrzeni mieszkalnej z jednej strony a nowoczesnoscia
i bogactwem wyposazenia i umeblowania z drugiej. Niewatpliwie modny dzi$
minimalizm blizszy byt mobilnej ,,klasie sredniej”, zamieszkujacej osiedla wznie-
sione na przetomie XX i XXI w.

Rodzaj mebli i sprzetow wiele mowi o kapitale ekonomicznym i kulturowym
wroctawian. Na rysunku 1 przedstawiono wybrane obiekty i dobra materialne,
ktorych posiadanie lub nie najlepiej identyfikowato potozenie spoteczne bada-
nych wyznaczone wielkos$cia zasoboéw pienieznych i kapitatu informacyjnego®.
Nadmieni¢ nalezy, ze wyksztatcenie w mniejszym stopniu niz kapitat ekonomicz-
ny wyznaczato prawdopodobienstwo posiadania okreslonych elementéw wypo-
sazenia. Mowiac inaczej, opisywane réznice spoteczne identyfikowaty raczej
ekonomiczny wymiar nierdwnosci, co moze oznaczac, jak sugerowano wyzej, ze
sfera domu i mieszkania wciaz nie stanowi centralnego i istotnego obszaru ujaw-
niania podziatow kulturowych i w stylach zycia.

Najsilniej z wyksztalceniem 1 zamozno$cia zwiazane byto posiadanie sprzgtu
AGD pod zabudowg oraz mebli ze skory. Na przyktad podczas gdy 62,6% osob
legitymizujacych si¢ wyksztatlceniem wyzszym oraz 70,6% o0sob uzyskujacych
dochdd per capita powyzej 3000 zt miato w swoich mieszkaniach nowoczesne
AGD, to ten odsetek wsrod nizszej grupy dochodowej (do 1000 zt) wynidst
32,7%, a wsrod posiadaczy wyksztalcenia mniej niz Sredniego: 18,8%.

Posiadanie skoérzanego wypoczynku zalezato, podobnie, od wyksztatcenia
(7 =0,201), a nade wszystko od zamoznosci (y = 0,431). Z wymiarem kultury
w wigkszej mierze wigzato sie ,,upodobanie” do obrazéw religijnych (7 =0,167)
oraz mebli z Ikei (7 = 0,197). Im wyzsze wyksztatcenie, tym czgstsze byly

 Wymiary mapy przedstawiono w jednostkach standaryzowanych, gdzie 0 oznacza przecigtna
warto$¢ cechy, a 1 — wielko$¢ odchylenia standardowego.
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Rys. 1. Wyksztatcenie i zamoznos¢ a rodzaj posiadanych mebli i elementéw wyposazenia

Zr6dto: badania wlasne.

wskazania na meble z popularnej sieci, a mniejsze na dzieta o tematyce religijne;.
Z kolei antyki i fotografie rodzinne opisywaly raczej gospodarstwa rdzniace si¢
zamozno$cia, na co wskazywaly wspotczynniki korelacji (i dodatni zwiazek) tyl-
ko z tym wymiarem (odpowiednio: # = 0,112 oraz n = 0,198). Pozostale obiekty
wyrazaly zar6wno podzialy materialne, jak i kulturowe. Dotyczylo to np. dobr
okreslanych w terminologii P. Bourdieu jako zobiektywizowany kapitat kulturo-
wy: ptyt CD z muzyka i DVD z filmami, pamiatek z podrozy czy oryginalnych
obrazow (tj. namalowanych przez artystg lub rzemieslnika).

Dotychczasowe wyniki usprawiedliwiaja tezg o ,.klasowym” (w ogo6lnym zna-
czeniu tego terminu) charakterze konsumpcji w obszarze mebli, domu i mieszkania.
Dla przyktadu, styl ztozony z mebli wykonanych na zaméwienie, sprzgtu AGD pod
zabudowe czy mebli skorzanych blizszy byt gornym warstwom spoteczno-zawo-
dowym: przedsigbiorcom, inteligencji nietechnicznej czy kadrom kierowniczym,
a odlegly pracownikom handlu i ushug oraz pracownikom fizycznym. Podobne
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zalezno$ci wyznaczat stosunek do dobr bedacych nosnikiem kultury. Ptyty z muzy-
ka czy filmami stanowily raczej wyposazenie mieszkan menedzerdéw i specjalistow
w zawodach nietechnicznych, a nie przedstawicieli sektora handlu i ustug. Za to
konwencjonalny gust charakteryzowany przez obrazy religijne, bibeloty, zastawe
i szklo, fotografie rodzinne najbardziej odpowiadal reprezentantom srednich i niz-
szych warstw zawodowych (np. pracownikom fizycznym czy biurowym).

Jak wskazywano wcze$niej, stosunek do wartosci estetycznych, przywiaza-
nie do formy i zdolno$¢ abstrahowania od tego, co praktyczne i bezposrednio
uchwytne, to cechy habitusu uksztattowanego w warunkach wzglednej zasob-
nosci w kapitat ekonomiczny i kulturowy. Czy jednak takie réznice w dyspozy-
cjach i sposobach waloryzacji rzeczywistosci stanowia wtasciwa charakterystyke
mieszkancéw Wroctawia? Odpowiedz na to pytanie wymaga zidentyfikowania
kryteridow czy tez warto$ci wyznaczajacych praktyki i gust w polu mieszkanio-
wym. W tym celu poproszono badanych o oceng na 5-punktowej skali 9 stwier-
dzen opisujacych preferencje i oczekiwania odnosnie do tego, jak powinien by¢
urzadzony dom i mieszkanie. Analiza odpowiedzi wykazata wystgpowanie 3 ty-
pow orientacji*.

Pierwszy wymiar, nazwany orientacja estetyczna, identyfikowat respondentow
»przywiazujacych duza wage do wygladu, stylu mebli”, nie zgadzajacych sig ze
stwierdzeniem, ze ,,najwazniejsze przy wyborze mebli jest to, aby byly wygodne
i funkcjonalne; estetyka jest mniej wazna”, starajacych si¢ otaczac ,,oryginalnymi
i niepowtarzalnymi przedmiotami”, przyznajacych waznos¢ elementu dekoracyj-
nego w urzadzaniu mieszkania oraz preferujacych raczej meble nowoczesne niz
tradycyjne. Wyodrgbniony styl odpowiadat gustowi klas wyzszych spoteczenstwa
francuskiego opisanych w Dystynkcji przez P. Bourdieu. Jego przeciwienstwem
w badaniu wlasnym byt styl praktyczny, przyznajacy pierwszenstwo funkcjom
uzytkowym i pragmatyzmowi, czyniacy z intencji ,,artystycznych” zbgdny i nie-
potrzebny dodatek. Dlatego tez ,.kupowany sprzgt i meble powinny by¢ trwate,
aby starczyly na wiele lat”, a wszystkie przedmioty powinny by¢ ,,pochowane,
gdyz tak tatwiej jest utrzymac porzadek”.

Dwa pierwsze wymiary, wyjasniajace najwigkszy procent zmiennosci danych
(41,6%), postuzyty konstrukcji mapy percepcji, okreslajacej podziaty i dystanse
migdzy roznymi segmentami struktury spotecznej (rys. 2).

Mozemy zauwazyC, ze najsilniejsza orientacje estetyczna, a najstabsza
praktyczna przejawiali prywatni przedsigbiorcy w opozycji do pracownikow
fizycznych i niewykwalifikowanych pracownikow ustug, ceniacych pragmatycz-
ny i uzytkowy aspekt konsumpcji (trwato$¢, porzadek), a odrzucajacych zbedne

4 Postuzono sie metoda analizy sktadowych gtéwnych (KMO = 0,665; rotacja Varimax). W jej
rezultacie uzyskano rozwiazanie z 3 czynnikami wyjasniajacymi, facznie 53,8% wariancji danych
wejsciowych. 1 czynnik wyjasniat 26,2% zmiennosci danych, 2 czynnik 15,4%, a trzeci — 12,2%.
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Rys. 2. Orientacja estetyczna i praktyczna w zakresie domu i mieszkania, a wybrane kategorie
spoleczne i demograficzne

Zro6dto: badania wlasne.

formalizmy i konwenanse. Pracownicy handlu i ushug, a zwlaszcza pozostali
pracownicy biurowi, cho¢ takze przejawiali dystans do wartosci estetycznych,
to jednoczesnie odcinali si¢ od nazbyt utylitarnych i pragmatycznych nastawien.
Z kolei gust inteligencji nietechnicznej przesycony byt upodobaniem dla deko-
racji i pragnieniem, aby z mieszkania czy domu uczyni¢ widoczny znak wlasnej
kompetencji i wyczucia smaku. Zarazem jednak nie bez znaczenia byly kwestie
uzytkowe: porzadek znamionujacy ludzi ,,pouktadanych” i solidnos¢ sprzetow za-
$wiadczajaca o racjonalnosci. Najbardziej przecigtne oczekiwania byty natomiast
udziatem technikow i wyspecjalizowanych pracownikow administracyjno-biuro-
wych oraz inteligencji technicznej. Ich upodobania opisywat zaréwno umiarko-
wany pragmatyzm, jak i stonowany artyzm. Kadry kierownicze i menedzerowie
faczyli tylko nieco ponadprzecigtna dyspozycjg estetyczna z wyzszym niz u inteli-
gencji nietechnicznej praktycyzmem odzwierciedlajacym ich zawodowy habitus.
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Wiek byt odwrotnie skorelowany z wymiarem estetycznym (p* = —0,208,
p < 0,001), co oznacza, ze osoby mlodsze przejawialy wigksze wyczulenie na
kwestie estetyki i aranzacji wnetrz niz osoby w wieku 46 lat i wigcej. Warto za-
znaczy¢, ze omawiany typ orientacji silniej roznicowat badanych niz wzglad na
kwestie pragmatyczne. Aspekt stylu i dekoracji np. bardziej interesowat osoby
z wyzszym wyksztalceniem (o rozbudzonych potrzebach wyzszego rzedu
i o wigkszej kompetencji: p = 0,202, p < 0,001) oraz lepiej sytuowane material-
nie (mogace sobie pozwoli¢ na formalne ,,eksperymenty” i ,,sztuke¢ dla sztuki”:
p»=0,300, p <0,001).

Na rysunku 2 dostrzegamy takze odmienne usytuowanie w przestrzeni upodo-
ban mieszkancow kamienic i nowych osiedli. Podczas gdy ci pierwsi najrzadziej
zwracali uwage na zagadnienia ,,stylizacji” domu, a najbardziej cenili porzadek
1 trwato$¢ mebli, to ci drudzy oddawali si¢ praktykom dekorowania oraz starali
otacza¢ oryginalnymi i niepowtarzalnymi przedmiotami. Zauwazmy dodatkowo
odmienno$¢ preferencji wsrdd przedstawicieli roznych typoéw konsumpcji‘®. Na
przyktad , konsumenci praktyczni’ oraz ,,niechgtni zakupom™*® osiagali najwyz-
sze warto$ci w wymiarze pragmatyzmu, a nizsze niz przeci¢tne na osi opisujacej
dyspozycje estetyczna. Odwrotnie niz ,,konsumenci luksusu™ i ,,spontaniczni’°,
odrzucajacy jawny utylitaryzm na rzecz formy, smaku, stylu, mody i pewnego
wyrafinowania. Z kolei ,,zmeczeni konsumpcja™! nie porzucali catkowicie rosz-
czen do zycia w ,,pigknym” otoczeniu, cho¢ nie chcieli takze rezygnowac z wy-
gody i funkcjonalnosci w zaciszu domowym.

Podsumowanie

Jak zauwazaja brytyjscy badacze, ostatnia dekada stoi pod znakiem ozywio-
nego zainteresowania analiza klas, napedzanego m.in. rosnaca liczba dowodow

4 p — wspotcezynnik korelacji rang Spearmana.

* Typy te wyodrgbniono w osobnej analizie stylow konsumowania.

47 Konsumenci praktyczni cenia funkcjonalno$¢ produktow, podczas zakupdéw poszukuja
rzeczy ,,zwyczajnych”, nie przejmuja si¢ trendami mody.

* Osoby okreslane tym mianem nie lubia spacerowac po sklepach, galeriach handlowych, idac
na zakupy dokladnie wiedza, co chca kupié.

4 Konsumenci luksusu robia zakupy w sklepach, ktére maja elegancki wystrdj, maja stabos¢
do nowoczesnej techniki, przywiazuja duza wage do produktow markowych, sta¢ ich na wiele bez
specjalnego oszczgdzania.

% Kupuja pod wptywem impulsu, zdarza im sig zaszale¢ podczas zakupow, czyli wydaé spora
sumg pienigdzy.

S Uwazaja, ze wspoOlczesne zycie jest zbyt materialistyczne, odczuwaja przesyt dobrami
konsumpcyjnymi.
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na wzrost nierownosci ekonomicznych i spotecznych (nie tylko dotyczacych bo-
gactwa i dochodow, lecz takze edukacji, uczestnictwa w kulturze czy zdrowia)¥.
Inspiracja dla badaczy byly tu przede wszystkim teoria i badania P. Bourdieu.
W tym aspekcie znaczenie ujecia klasowego potwierdzaja zaprezentowane wyni-
ki badan nad gustami i praktykami mieszkaniowymi wroctawian (np. dowodzace,
ze rozne grupy spoteczne nie tylko réznia si¢ stanem posiadania, ale takze przyj-
muja odmienne sposoby waloryzacji przestrzeni: estetyczny i pragmatyczny).
Dostrzegamy tutaj punkt stycznosci z badaniami marketingowymi, nastawionymi
m.in. na poszukiwanie zmiennych, definiujacych segmenty konsumentow. Waz-
no$¢ kategorii klasy nie zwalnia jednak badaczy z refleksji nad natura i ksztattem
wspolczesnych podziatdéw i nierownosci spotecznych (np. gdzie przebiegaja linie
demarkacyjne miedzy klasami, jakie nowe segmenty spoteczne si¢ wylaniaja,
jak zmienia si¢ struktura spoteczna pod wpltywem procesOw nowoczesnosci?)
oraz tego, jak te podziaty odzwierciedlaja si¢ w i poprzez style zycia, sposoby
konsumpcji, poglady, ideologie itp. Szczegdlnie interesujace jest pytanie, jak
pogodzi¢ ponowoczesne tezy o indywidualizacji spozycia, dyferencjacji i frag-
mentaryzacji oferty rynku i kultury z pogladami o klasowym ,,uwarunkowaniu”
praktyk? Wydaje sig, ze koncepcja P. Bourdieu, podkreslajaca wagg raczej sposo-
béw dokonywania wyborow niz tego, co jest wybierane, raczej kwestii sposobu
bycia niz posiadania, stanowi odpowiedZ na powyzszy dylemat. Jak wskazuje
Douglas B. Holt, we wspotczesnych bogatych spoteczenstwach konsumpeyjnych
roznice klasowe dotycza w wigkszej mierze pewnych subtelnosci stylow zycia
i uczestnictwa w kulturze niz barier w dostepie do dobr*®. Zaskakujaca r6znorod-
no$¢ form 1 stylow konsumpcji we wspotczesnym $wiecie moze wige ukrywaé
odmiennos¢ klasowych habitusow. W nieustannie toczacej si¢ ,,grze” spolecznej,
gdzie stawka jest prestiz i dystynkcja, wszelkie narracje (takie jak indywidualizm,
dekonsumpcja) staja si¢ komunikatami o tym, kim sig¢ jest i do jakiej grupy spo-
tecznej sig nalezy.
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Creation of modern consumption patterns —
on the relevance of class analysis to studies of consumption
tastes and practices

Summary. The paper raises the question whether the concept of “class” is still useful in the
description of contemporary societies and in market segmentation. The last decades have witnessed
a wave of challenging class analysis by authors announcing the coming of a new phase of modernity
which supposedly considers “class” as an obsolete concept. Simultaneously, broader developments
in culture and in market (covered by term “postmodernism”) also made concerns with social struc-
ture outdated and misguided (putting forward arguments about “individualization” of society or
about emergence of “tribes”). To test these claims, the paper starts by outlining different approaches
to class and then shows the results of inquiry conducted among Wroctaw inhabitants concerning
housing practices and tastes (e.g. interior décor). The findings favour the contention that class rema-
ins a powerful predictor of consumption patterns.

Key words: consumption patterns, social class, taste, lifestyle, housing practices



