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Faktoring jako zrodlo finansowania dzialalnosci
w przedsiebiorstwach z sektora MSP

Streszczenie. W pracy przedstawiono faktoring jako instrument finansowy i zrodto finan-
sowania dziatalnoéci gospodarczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem podmiotéw z sektora MSP.
Poréwnano zalety 1 wady faktoringu z innymi, alternatywnymi Zrédtami finansowania (obcego),
przeanalizowano dostepna oferte dla matych i $rednich podmiotoéw gospodarczych oraz rzeczywiste
wykorzystanie tego produktu w przedsiebiorstwach sektora MSP.

Stowa kluczowe: faktoring, zrodta finansowania, sektor MSP

Wstep

W dobie zawirowan rynkowych, spowolnienia gospodarczego oraz panuja-
cej niepewnosci dotyczacej przysztosci prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
jest wyjatkowo utrudnione i zwigzane z wiekszym ryzykiem. Ryzyko to, z jednej
strony, wynika ze zmniejszonego popytu i konsumpcji, ale z drugiej — z op6z-
nien w platnosdciach i zachwianej ptynnosci finansowej wielu przedsiebiorstw.
Poszukiwanie mozliwo$ci zabezpieczenia si¢ i ograniczenia skutkéw tego ryzyka
powinno stanowi¢ jeden z celow zarzadzania finansami, szczegdlnie w podmio-
tach z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP), ktére w o wiele bardziej
dotkliwy sposob odczuwaja brak srodkéw pienieznych na biezace finansowanie.
Wydaje si¢ wiec, ze faktoring powinien odpowiada¢ na te potrzeby.
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Celem niniejszego artykutu jest analiza wykorzystania faktoringu jako Zro-
dfa finansowania w matych i §rednich przedsi¢biorstwach dziatajacych na terenie
Polski. Szczegdlng uwagg zostang objete zarowno koszty zwigzane z wykorzysta-
niem tego produktu, jak i jego zalety oraz wady w stosunku do innych, alterna-
tywnych rozwigzan.

1. Faktoring jako instrument finansowy

Pod pojeciem ,,faktoringu” rozumie si¢ sprzedaz wierzytelnosci, czyli faktury,
instytucji oferujacej ustuge faktoringu, czyli faktorowi'. W konsekwencji dostawca
otrzymuje zaplate za sprzedaz bezposrednio po jej realizacji, natomiast odbiorca moze
skorzysta¢ z dluzszego terminu sptaty. W praktyce faktor wyptaca dostawcy zaliczke
na podstawie faktury i dokumentow potwierdzajacych dostarczenie towaru lub ustu-
gi, natomiast reszta kwoty faktury wplacana jest na konto dostawcy po rozliczeniu
si¢ faktora z odbiorca. W razie jakichkolwiek op6znien w sptacie podmiotem odpo-
wiedzialnym za egzekucj¢ naleznosci jest faktor. Z punktu widzenia stanu prawnego
w Polsce faktoring jest w dalszym ciggu umowa nienazwana, co do ktorej istnieja
tylko pewne wytyczne, powodujace, ze mozna nazwac ja umowa faktoringowa.

Ze wzgledu na pojawiajacy sie przy umowie faktoringowej problem ekspozy-
cji na ryzyko niewyplacalnosci wierzyciela mozemy wyrdzni¢ dwa podstawowe
typy tego instrumentu:

— faktoring petny,

— faktoring niepetny.

Faktoring pelny nazywany jest rowniez faktoringiem wilasciwym lub bez
regresu. Jego gtowng cecha jest to, Zze pelna odpowiedzialno$¢ za ryzyko niewy-
ptacalnosci odbiorcy przejmowana jest przez faktora. Ma to oczywiscie odzwier-
ciedlenie w kosztach. Przejmujac wigksze ryzyko, instytucja faktoringowa zada
wigkszej prowizji. Wysoko$¢ prowizji uzalezniona jest od sytuacji finansowej
podmiotu — wierzyciela. Bardzo czgstym rozwigzaniem jest stosowanie tzw. limi-
tow przejecia ryzyka, czyli wyznaczanie maksymalnych kwot faktur dla poszcze-
golnych odbiorcow, ktore bedg gwarantowane przez faktora. Oznacza to, ze faktor
zastrzega sobie prawo do ograniczenia przejetego ryzyka i nie bedzie honorowat
sprzedazy powyzej ustalonych limitow.

Ten typ faktoringu powinien by¢ stosowany gtownie w stosunku do wierzy-
telnosci, co do ktorych faktorant nie jest pewny, czy wierzyciel dokona splaty
naleznosci. Sprzedajac wierzytelnosci watpliwe, faktorant zapewnia sobie bez-
pieczenstwo 1 pewno$¢ zaptaty, ale przede wszystkim poprawe struktury bilansu,
a co za tym idzie — rowniez ptynnosci finansowe;j.

! J. Czarecki, Faktoring jako instrument finansowania dzialalnosci MSP, WN PWN, Warszawa
2007.
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Faktoring niepelny nazywany jest rowniez faktoringiem z regresem. Polega
on na sprzedazy wierzytelnos$ci faktorowi, ale bez przeniesienia ryzyka niewypta-
calnosci wierzyciela. Oznacza to, ze jezeli w dniu splaty faktury odbiorca nie uisci
odpowiedniej kwoty, faktor ma prawo zwrdcic si¢ do faktoranta z zagdaniem zwro-
tu zaliczki. Brak przeniesienia ryzyka powoduje, Ze instrument ten jest zdecydo-
wanie tanszy w porownaniu do faktoringu pelnego, jednak powinien by¢ stosowa-
ny glownie w sytuacji, gdy faktorant jest pewny wyplacalnosci swojego odbiorcy
oraz jego etyki prowadzenia biznesu. Poza nizszym kosztem duza zaletg tego typu
faktoringu jest mniejsza formalizacja i wymogi zwigzane z zawarciem umowy.
Brak przejecia ryzyka niewyptacalno$ci odbiorcy skutkuje przede wszystkim bra-
kiem koniecznos$ci wnikliwej analizy sytuacji finansowej wierzycieli, co znacznie
upraszcza procedurg jego udzielenia. Jednak z drugiej strony narzuca obowigzek
posiadania przez faktoranta odpowiedniej zdolnosci do sptaty zobowigzan oraz
ustabilizowanej sytuacji finansowe;j.

Instytucje faktoringowe, w odpowiedzi na zglaszane problemy, wprowadzaja
na rynek coraz to nowe rodzaje faktoringu. Jednym z nich jest faktoring odwrot-
ny. O ile w wypadku zwyklego faktoringu strong inicjujaca podpisanic umowy
z faktorem jest dostawca, o tyle w wypadku faktoringu odwrotnego mamy do
czynienia ze sprzedazg zobowigzan lezacych po stronie odbiorcy. Ta forma fakto-
ringu staje si¢ coraz bardziej popularna i mocno konkurencyjna wobec kredytow
obrotowych, udzielanych przez banki.

W ofercie rynkowej znajdziemy rowniez:

— faktoring eksportowy i importowy, ktory oprocz tradycyjnego finanso-
wania pomaga réwniez w weryfikacji wiarygodnosci drugiej strony kontraktu/
faktury,

— faktoring restrukturyzacyjny, ktorego gldownym zadaniem jest wsparcie
przedsigbiorstw znajdujacych si¢ w przejsciowych ktopotach finansowych,

— faktoring mieszany — laczacy zalety faktoringu pelnego i niepelnego. Po-
przez zastosowanie odpowiedniego ubezpieczenia naleznosci faktorant nie jest
ograniczany wyznaczonymi przez faktora limitami,

— faktoring tajny, w ktorym faktor i faktorant zgodnie nie ujawniajg zawar-
cia umowy faktoringowej trzeciej stronie, czyli wierzycielowi, a w wypadku fak-
toringu odwrotnego — dostawcy. Jest to, w pewnym sensie, zabezpieczenie si¢
faktoranta przed utratg dobrych relacji z kontrahentem.

Jak kazdy instrument finansowy, faktoring ma swoja ceng (koszt). Na podsta-
wowe elementy tych kosztow, w zaleznosci od typu faktoringu, moga sktadac sie:

— wynagrodzenie z tytutu finansowania wierzytelnosci,

— wynagrodzenie za ryzyko niewyptacalnosci kontrahenta,

— wynagrodzenie za obsluge administracyjng wierzytelnosci,

— prowizja przygotowawcza (gltdwnie koszt analizy zdolno$ci kredytowej).
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2. Faktoring jako zrodlo finansowania
dzialalnos$ci gospodarczej

Wiekszos¢ klientow wykorzystuje faktoring jako alternatywne zrodto fi-
nansowania dziatalnosci, szczegolnie tej operacyjnej. Koniecznos¢ udzielania
odbiorcom kredytu kupieckiego bez zabezpieczenia odpowiednich $rodkdw,
pochodzacych z kapitatow wtasnych czy obcych, moze doprowadzic¢ przedsig-
biorstwo do sytuacji, gdy zabraknie mu kapitatu obrotowego na rozwijanie i re-
alizowanie dalszej sprzedazy, a w konsekwencji do powaznych probleméw fi-
nansowych. Wykorzystanie faktoringu pozwala na szybkie odzyskanie srodkow
finansowych ze sprzedazy, nie zmniejszajac jednoczesnie konkurencyjnosci da-
nego podmiotu. Opdznienie splaty naleznos$ci nie wptywa wiec na dziatalnosc¢
przedsigbiorstwa.

Innym motywem wykorzystania faktoringu w przedsi¢biorstwie moze
by¢ che¢ zoptymalizowania zarzadzania wierzytelnosciami. Gléwnym celem
przedsigbiorstwa w takim wypadku jest zmniejszenie udziatu naleznosci wat-
pliwych, niepewnych, ale takze zwigkszenie obrotowosci i zmniejszenie cyklu
sptaty naleznosci. Faktoring zdecydowanie wychodzi naprzeciw takim oczeki-
waniom. Sam fakt poinformowania odbiorcy o cesji na fakturze powoduje juz
pewnego rodzaju zdyscyplinowanie klienta i zwigksza prawdopodobienstwo
uregulowania zaptaty w odpowiednim terminie. Ponadto wykorzystanie fakto-
ringu pelnego zabezpiecza dodatkowo faktoranta przed ryzykiem niewyptacal-
nosci odbiorcy.

Najczescie] wymieniang alternatywg w stosunku do faktoringu jako zrddta
finansowania jest kredyt. Faktoring ma jednak nad nim podstawowga przewage
w postaci dostgpnosci dla przedsiebiorcéw. Procedury badania zdolnosci kre-
dytowej, zabezpieczenia, wymagana historia kredytowania itp. powoduja, ze
kredyt stanowi dla wielu podmiotéw gospodarczych instrument nieosiagalny,
szczegolnie gdy beda to przedsigbiorstwa z sektora MSP, z przejéciowymi pro-
blemami finansowymi, czy po prostu poczatkujacy biznesmeni. Banki, podej-
mujac decyzje o udzieleniu kredytu, biorg przede wszystkim pod uwage stan
obecny finansow kredytobiorcy oraz jego histori¢. W wypadku instytucji fak-
toringowych sytuacja jest inna. Za glowny trzon oceny sytuacji finansowej po-
tencjalnego klienta bierze si¢ przyszie mozliwosci, jako$¢ podmiotu oraz jego
perspektywy. Za podstawe zabezpieczenia przyjmuje si¢ natomiast faktury, na
podstawie ktorych powstajg wierzytelnosci.

Kolejng zaletg faktoringu jest mozliwos¢ zastosowania go w sytuacji przej-
sciowych problemow finansowych. Przedsicbiorstwa o niepewnej sytuacji finan-
sowej z reguly traktowane sg przez banki jako podmioty o bardzo duzym ryzy-
ku kredytowym. Stad finansowanie dziatalnosci kredytem w takiej sytuacji jest
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raczej niemozliwe. Instytucje faktoringowe, kierujac si¢ glownie potencjatem
przedsiebiorstwa, pomijaja problem przejsciowych ktopotow finansowych. Tak
wigc generowana strata na dzialalnosci czy zatory ptatnicze sa mniej istotne dla
faktora niz posiadane relacje z klientami, kapitat intelektualny, mozliwosci zby-
tu itp. Dodatkowo samo udzielenie wsparcia za posrednictwem faktoringu powo-
duje, ze wigkszo$¢ tych przejsciowych probleméw finansowych przestaje istniec.

Glowne réznice pomiedzy faktoringiem a kredytem zostaly zebrane w tabeli 1.

Tabela 1. Roznice pomiedzy faktoringiem a kredytem

Faktoring

Kredyt

Dla kogo przeznaczony

1) Przedsigbiorstwa o bardzo dobrej sytuacji finan-
sowej, poszukujace mozliwosci optymalizacji kosz-
tow zwigzanych z posiadaniem portfela naleznosci,
poprawy struktury bilansu oraz dywersyfikacji zro-
det finansowa

2) Przedsigbiorstwa w fazie dynamicznego wzrostu,
ktorych szybki rozwdj rodzi dodatkowe potrzeby
w zakresie lepszej kontroli portfela naleznosci, jak
réwniez nowe potrzeby w zakresie finansowania

1) Przedsigbiorstwa o bardzo dobrej sytuacji finan-
sowej, ktore pozytywnie przejda analiz¢ zdolno$ci
kredytowej

sprzedazy

Czas trwania umowy

Najczgsciej zawierane umowy sg bezterminowe

Najczesciej sa to umowy terminowe

Zabezpieczenia

— podstawowym zabezpieczeniem faktora jest
wierzytelnos§¢
— weksel in blanco

— wierzytelno$é

— weksel in blanco

— hipoteka

— zabezpieczenia na majatku (typu zabezpieczenie
zapasow)

— zastaw lub przewlaszczenie

— porgczenia

Wplyw na strukture bila

nsu/wskazniki finansowe

Mozliwy liniowy i szybki wzrost linii finansowania
w stosunku do wzrostu zapotrzebowania na $rodki
obrotowe

Wazrost zapotrzebowania na srodki obrotowe nie-
mozliwy od razu do zaspokojenia

Korzystanie z faktoringu wywoluje zmiany jedynie
po stronie aktywow (spadek warto$ci naleznosci

i wzrost warto$ci $rodkow pienigznych); faktoring
zatem nie wptywa na wskazniki rentownosci

Korzystanie z kredytu obrotowego powoduje
zmiany po obu stronach bilansu:

— pasywa — pojawia si¢ kredyt,

— aktywa — zwigksza si¢ stan $rodkéw pienigznych,
w zwigzku z tym pogarsza si¢ wskaznik rentowno-
$ci majatku

Poprawienie cyklu obrotowosci

Pogorszenie wspotczynnika zadtuzenia kapitatow

Skrécenie cyklu naleznosci

wiasnych (D/E), co w konsekwencji ogranicza

dalsze mozliwosci kredytowania

Szybka poprawa i utrzymanie ptynnosci finansowe;j
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cd. tab. 1

Korzysci z wykorzystywania produktu

Dostawca za posrednictwem faktoringu petnego
moze zabezpieczy¢ si¢ przed ryzykiem niewypta-
calnosci jego dtuznikow, dzigki czemu moze spo-
kojnie zaplanowac¢, jak ma wyglada¢ jego dziatal-
no$¢ operacyjna

Nie eliminuje ryzyka nieterminowego wywigzania
si¢ odbiorcy z przyjetego zobowigzania

Mozliwo$¢ scedowania na faktora monitoringu na-
leznosci oraz ich windykacji

Brak mozliwosci zlecenia monitoringu naleznos$ci
(dtuznikéw) oraz windykacji

Koszty

Zazwyczaj troche drozszy od kredytu

Zazwyczaj troche tanszy od faktoringu

Czgs¢ optat jest potracana ze srodkow wyptacanych
przez faktora, a czg¢$¢ (zazwyczaj odsetki) dopiero
po zakonczeniu okresu rozrachunkowego

Zazwyczaj prowizja placona jest po przyznaniu
kredytu

Weczesniej uzyskane naleznosci za pomoca fakto-
ringu moga by¢ wykorzystane do wczesniejszych
sptat zadtuzen, a przez to do uzyskania rabatow
— faktoring pozwala wigc firmie na ksztattowanie
cen, jakie ptaci, i ustalanie terminéw platnosci,
zwigksza tym samym konkurencyjnos¢ klientow
faktoringowych na rynku

Kredyt wyptacany jest jednorazowo lub transzami

Nizsze koszty administracyjne zwigzane ze $ciaga-
niem naleznosci

Wyzsze koszty administracyjne zwigzane ze Scigga-
niem naleznosci

Brak dodatkowych zabezpieczen nie wymusza po-
noszenia dodatkowych kosztow ich ustanawiania

Nalezy ponies¢ dodatkowe koszty na ustanowienie
zabezpieczen

Mozliwos¢ posredniczenia faktora pomigdzy do-
stawca 1 jego odbiorca w wypadku ktopotliwych
spraw zwigzanych ze $cigganiem naleznosci — po-
zwala to dostawcy utrzymaé pozytywne relacje
handlowe z jego odbiorca

Brak mozliwos$ci posredniczenia banku pomigdzy
dostawca a jego odbiorca

Dodatkowe ustugi dostepne w ramach produktu

W ofercie faktoringowej mozna znalez¢ dodatkowe
ustugi:

— weryfikacj¢ kontrahentow

— kontrole platnosci od kontrahentow (terminy
i kwoty)

— ksiggowanie platnosci na kontach rozliczeniowych
— raportowanie na biezgco na temat realizacji ptat-
nos$ci, nierozliczonych naleznosci i zobowigzan,
terminowosci regulowania zobowiazan, windykacji
— dostep do serwisu internetowego, dzigki ktoremu
klienci majg mozliwo$¢ zgtaszania faktur i pobie-
rana raportow

— monitowanie dluznikéw po uplywie terminu
platnosci

— ustugi windykacji migkkiej

Brak

Zr6dto: Faktoring czy kredyt?, opracowanie Polskiego Zwiazku Faktorow z drobnymi zmianami autora,
www.faktoring.pl/files/.../061116004014 faktoring czy kredyt.doc [15.03.2014].
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3. Sektor MSP jako odbiorca ustug faktoringowych w Polsce

Stan kazdej z gospodarek na §wiecie zalezy w duzej mierze od przedsiebior-
czosci ludzi. Przedsigbiorczos¢ ta przyjmuje rozne formy dziatania, cho¢ jednym
z najczestszych sa mikroprzedsigbiorstwa oraz male i $rednie przedsigbiorstwa
(MSP). Sa one glownym kotem napedowym gospodarek, w tym takze europej-
skiej, a co za tym idzie — polskiej. Sektor MSP ma najwickszy udziat w rynku
zatrudnienia, kreuje najwicksze wplywy do budzetow, ale przede wszystkim jest
glownym zZrodtem innowacji oraz konkurencyjno$ci’. Wedtug Komisji Europe;j-
skiej ,,w rozszerzonej Unii Europejskiej liczacej 25 panstw, okoto 23 mln MSP
stanowi 99% wszystkich przedsi¢biorstw i zapewnia okoto 75 mln miejsc pracy’™.
W Polsce sektor MSP nie odbiega statystycznie od danych europejskich. Stanowi
ponad 99% wszystkich dziatajacych przedsiebiorstw, przy czym 91,9% dziatalno-
$ci prowadzonych jest w formie osoby fizycznej. W matych i $rednich przedsie-
biorstwach zatrudnionych jest 70% wszystkich 0sob pracujacych®.

Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej’, aby moc zaliczy¢ prowadzong
dzialalno$¢ gospodarcza do sektora MSP, po pierwsze musi ona spetnia¢ warunki
definicyjne samego ,,przedsigbiorstwa”®. Poza tym:

1. Liczba zatrudnionych 0sob nie moze przekroczy¢ 250 pracownikow — przy
obliczeniach powinny by¢ brane pod uwagg osoby zatrudnione w pelnym wymia-
rze godzin (pehy etat) oraz te zatrudnione w niepelnym wymiarze czy sezono-
wo. Wowczas do obliczen stosuje si¢ odpowiednie przeliczniki na pelny etat. Do
ogolnej liczby zatrudnionych wlicza si¢ rowniez kadre zarzadzajaca 1 wlascicieli.
Natomiast nie bierze si¢ pod uwage osob, ktore odbywaja staze lub praktyki w da-
nej jednostce na podstawie umowy o praktyke lub szkoleniu zawodowym oraz
0sOb przebywajacych na urlopach macierzynskich i wychowawczych. Wszystkie
te obliczenia dokonywane sg w okresie rocznym.

2. Roczny obrot nie moze przekroczy¢ 50 mln euro — przy obliczeniach bie-
rze si¢ pod uwage wypracowany dochod przedsiebiorstwa ze sprzedazy produk-
tow 1 uslug pomniejszony o udzielone rabaty. Przy czym dochdd liczony jest bez
uwzglednienia podatku VAT i innych podatkow posrednich’.

2 Dzialalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2012 roku, Raport GUS, www.stat.gov.pl
[15.03.2014].

3 Nowa definicja MSP. Poradnik dla uzytkownikéw i wzér oswiadczenia, Komisja Europejska,
Wspolnoty Europejskie, 2006, http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/sme_defini-
tion/index_pl.htm [15.03.2014].

4 Dzialalnosé przedsigbiorstw..., op. cit.

* Ibidem.

6 Za przedsi¢biorstwo uwaza si¢ podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza bez wzgledu
na jego forme prawna.

7 Art. 28 dyrektywy Rady 78/660/EWG z dnia 25 lipca 1978 r. wydanej na podstawie art. 54
ust. 3 lit. g Traktatu, w sprawie rocznych sprawozdan finansowych niektorych rodzajow spotek,
Dz.U. L222 7z dnia 14 sierpnia 1978 r., s. 11-31.
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3. Catkowity roczny bilans nie moze przekroczy¢ 43 min euro — pod poje-
ciem caltkowitego bilansu rozumiana jest suma aktywow przedsigbiorstwa w da-
nym okresie.

Pierwszy z warunkéw musi by¢ spetniony bezwzglednie, podczas gdy pozo-
state dwa majg charakter alternatywny. Oznacza to, ze bierze si¢ pod uwage rocz-
ny obroét i/lub roczny bilans, w zaleznosci od charakteru prowadzonej dziatalno-
$ci. W tabeli 2 podano przedziaty powyzszych czynnikow przy podziale sektora
na mikro-, male i srednie przedsigbiorstwa.

Tabela 2. Mikro-, mate i $rednie przedsigbiorstwa — progi kryteriow

Wielko$¢ Liczba Roczny Roczny

przedsigbiorstwa zatrudnionych obrot bilans
Przedsigbiorstwa $rednie <250 <50 mln euro <43 mln euro
Przedsigbiorstwa male <50 <10 mln euro < 10 mln euro
Mikroprzedsigbiorstwa <10 <2 mln euro <2 mln euro

716 dto: opracowanie wiasne na podstawie Zalecenia Komisji 2003/361/WE.

Ze wzgledu na niewielkie rozmiary dziatalno$ci przedsigbiorstwa zaliczane
do sektora MSP borykaja si¢ z pewnymi typowymi problemami. Jednym z nich
jest brak $rodkéw na finansowanie dziatalno$ci i trudno$ci z pozyskiwaniem
kapitatlow obcych. Niewielki majatek trwaly, brak odpowiednich zabezpieczen
czy historii kredytowania powoduja, ze zdolno$¢ kredytowa takich podmiotéw
oceniana jest do$¢ czesto na bardzo niskim poziomie. To z kolei prowadzi do
odmowy udzielenia wsparcia finansowego przez bank czy inng instytucje finan-
sowa. Utrudniony dostep do finansowania zewnetrznego powoduje, ze przy braku
srodkow wiasnych terminy ptatnosci zobowigzan ulegaja wydtuzeniu. Wedhug
ekspertow z Krajowego Rejestru Diugdéw?® $redni czas oczekiwania na zaptate
w II kwartale 2013 r. wynosit 4 miesigce i 9 dni. Gtownie ze wzgledu na po-
wyzsze czynniki faktoring jest instrumentem, ktory powinien zaspokoi¢ potrzeby
podmiotoéw z sektora MSP w Polsce. A jak jest w rzeczywistosci?

Rynek ustug faktoringowych w Polsce jest ,,mlody”, ale rozwija si¢ w bar-
dzo szybkim tempie. Ostatnie lata doprowadzily do ponad czternastokrotnego
wzrostu jego wartosci’. Wedlug danych Polskiego Zwigzku Faktorow'® w 2013 r.
faktorzy sfinansowali wierzytelnosci o tacznej wartosci 130,96 min zt i obstuzyli
ok. 5438 klientéw. Stawia to co prawda Polske na wysokim miejscu w Europie,

8 Portfel naleznosci polskich przedsigbiorstw, www.kpf.pl/pliki/informacjasygnalna/inp ii_
kw_2013.pdf[15.03.2014].

° Faktoring. Almanach Polskiego Zwiqzku Faktoréw, red. T. Biernat, Polski Zwigzek Fak-
torow, Wyd. Norbertinum, Warszawa 2013, s. 15.

10" www.faktoring.pl/index.php?page=6 [17.03.2014].
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ale w porownaniu z liderami dane te nie wygladaja juz tak imponujaco. Przykta-
dowo w Niemczech liczba obstugiwanych rocznie klientow to ok. 17 000, we
Francji — 21 000, w Hiszpanii — 14 000, a we Wtoszech — 19 000.

Zgodnie z danymi podawanymi przez GUS" w 2012 r. na rynku dziatato
46 podmiotow prowadzacych dziatalnos$¢ faktoringowa, z czego ok. 61% stano-
wily przedsigbiorstwa niebankowe. Pomimo znacznej przewagi ilosciowej ich
udzial w rynku stanowit tylko 43% w ujeciu ilosciowym oraz 48% w ujeciu war-
tosciowym. Gtownymi graczami byli: Raiffeisen Polbank, Pekao Faktoring, ING
CF, BZ WBK Faktor, Coface Poland, Bank Millenium czy mFaktoring.

Przygladajac si¢ strukturze obrotow, zauwazamy, ze niezmiennie od 3 lat
udziatl faktoringu krajowego w obrotach ogétem wynosi ok. 80%, a biorac pod
uwage podstawowe typy faktoringu, przewaza sprzedaz faktoringu niepetlnego
(74%). Sytuacja ta, jak uwaza Mirostaw Jakowiecki'?, wynika gtownie z faktu, ze
zdecydowang przewage w sprzedazy ustug faktoringowych maja instytucje ban-
kowe, ktore oferuja przede wszystkim produkty finansowania handlu czy kredyty
zabezpieczone wierzytelnosciami na zasadach regresu.

Okoto 11% obrotow rynkowych stanowi sprzedaz faktoringu odwroconego,
a 6% — faktoringu tajnego.

Jak wynika z tabeli 3, klientami instytucji faktoringowych sa podmioty
z wszystkich branz gospodarczych, cho¢ najwigkszy udziat maja klienci z branzy
handlowej (zaréwno detalicznej, jak i hurtowej) oraz przetworstwa przemysto-
wego. Najmniejsze zainteresowanie faktoringiem wykazuje edukacja i obstuga
rynku nieruchomosci, ale takze administracja publiczna i opieka zdrowotna.

Wiaczajac do analiz czynnik, jakim jest wielko$¢ przedsigbiorstwa, warto za-
uwazy¢, ze rynek podzielony jest pot na pét pomiedzy klientami z sektora MSP
a duzymi podmiotami gospodarczymi'3,

Pomimo ogromnego wzrostu i duzej dojrzatosci rynek faktoringu nie cieszy
si¢ zbyt duza popularnoécia wéréd podmiotéow z sektora MSP, cho¢, jak twierdzi
wigkszos¢ faktorow, oferta przygotowywana jest gtownie z myslg o takich przed-
siebiorstwach. Wedtug badan przeprowadzonych przez firme¢ Keralla na zlecenie
Polskiego Zwiazku Faktorow' tylko 2% firm z sektora MSP deklaruje wyko-
rzystanie faktoringu w swojej dziatalnosci, a ubiegato si¢ o ten typ finansowania
w ostatnim czasie 3,8% badanych. Zgodnie z tymi badaniami az 86,3% respon-
dentow nie bedzie korzystac z faktoringu w najblizszym czasie, cho¢ 83% z nich

" PGW. Dzialalnos¢ faktoringowa przedsiebiorstw finansowych — rok 2012, www.stat.gov.pl
[15.03.2014].

12 Faktoring..., op. cit., s. 22.

13 Zgodnie z danymi publikowanymi przez GUS jedyne kryterium oceny wielko$ci przedsig-
biorstwa stanowi jego suma bilansowa. Nie sa publikowane inne zestawienia mogace postuzy¢ kla-
syfikacji klientow.

14 Tbidem, s. 30 oraz Bibby MSP Index, www.keralla.pl [15.03.2014].
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Tabela 3. Liczba faktorantow wedtug rodzaju prowadzonej dziatalnosci (PKD) w 2012 r.

o Ogotem Banki Firmy faktoringowe
Wyszczegdlnienie - : - B B -
Liczba | Udziat | Liczba | Udzial | Liczba | Udziat
Ogolem 7688 100,0 4364 100,0 3324 100,0
Uprawy rolne, chow i hodowla zwie- 146 1,9 118 2,7 28 0,8
rzat, fowiectwo, wiaczajac dziatal-
no$¢ ustugowa
Gornictwo i wydobywanie 23 0,3 8 0,2 15 0,5
Przetworstwo przemystowe 2537 33,0 1525 35,0 1012 30,5
Wytwarzanie i zaopatrywanie 48 0,6 19 0,4 29 0,9
w energi¢ elektryczna, gaz, pare
wodnag, goraca wode i powietrze
do uktadow klimatyzacyjnych
Dostawa wody; gospodarowanie 22 0,3 19 0,4 3 0,1
$ciekami i odpadami oraz dziatal-
no$¢ zwigzana z rekultywacja
Budownictwo 643 8,4 387 8,9 256 7,7
Handel hurtowy i detaliczny; napra- 2135 27,8 1186 27,2 949 28,6
wa pojazdow samochodowych
Transport i gospodarka magazynowa 546 7,1 225 5,2 321 9,7
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwatero- 94 1,2 88 2,0 6 0,2
waniem i ustugami gastronomicz-
nymi
Informacja i komunikacja 115 1,5 91 2,1 24 0,7
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpiecze- 35 0,5 28 0,6 7 0,2
niowa
Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga 7 0,1 5 0,1 2 0,1
rynku nieruchomosci
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa 61 0,8 27 0,6 34 1,0
i techniczna
Dziatalnos¢ w zakresie ustug admi- 55 0,7 35 0,8 20 0,6
nistrowania i dziatalno$¢ wspie-
rajaca
Administracja publiczna i obrona 13 0,2 13 0,3 - -
narodowa; obowigzkowe zabez-
pieczenia spoleczne
Edukacja 4 0,1 _ _ _ _
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 16 0,2 4 0,1 12 0,4
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, 17 0,2 - - - -
rozrywka i rekreacja
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 1012 13,2 580 13,3 432 13,0
Organizacje i zespoty eksterytorialne - - - - - -

716 dto: PGW. Dzialalnos¢ faktoringowa przedsiebiorstw finansowych w 2012, Raport GUS, www stat.
gov.pl [15.03.2014].
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skarzy si¢ na opoznienia w platnosciach od swoich klientow. 2/3 firm zgda na-
tychmiastowej zaptaty za dokonang sprzedaz, ale 63% z nich nie widzi potrzeby
skorzystania z ustug faktoringu. Réznice te wynikaja z jednej strony z ciaggle ma-
tej wiedzy na temat tego produktu finansowego wsrdéd matych i $rednich przedsig-
biorcoéw. Z drugiej strony — duza konkurencja na rynku doprowadzita do sytuacji,
gdy faktorzy zamiast dostarczac rzetelne informacje na temat swoich ustug stara-
ja si¢ dyskredytowac przeciwnikow. W ten sposob do przedsiebiorcow docieraja
btedne Iub sprzeczne dane w postaci ,,obiegowych opinii”, powodujace jeszcze
mniejsze zainteresowanie faktoringiem.

Jednym z glownych czynnikéw wymienianych przez przedsiebiorcow, ktory
powoduje brak zainteresowania faktoringiem, jest jego cena. Niestety koszt fakto-
ringu jest w wickszosci wypadkow wyzszy od kosztu kredytu bankowego. Jednak
sam produkt, jakim jest ustuga faktoringowa, zawiera w sobie nie tylko dostep do
srodkéw finansowych, ale szereg innych ushug, ktore musza by¢ wycenione i za
ktore klient ptaci odpowiednig ceng. Podstawowy sktadnik kosztow — oprocen-
towanie liczone jest zawsze w odniesieniu do stawek referencyjnych powigkszo-
nych o ustalong marze. Na odsetki naktadana jest prowizja faktoringowa, liczona
jako procent przekazanych do faktoringu wierzytelnosci. Najczesciej jej wysokos¢
waha si¢ migdzy 0,5 a 1,5% wartosci wierzytelnosci. Od klienta pobierana jest
takze prowizja za przyznanie limitu, ktorej srednia wysoko$¢ wynosi 0,5-2% war-
tosci wierzytelnosci i ptatna jest co rok, przy kazdym odnowieniu umowy. Jezeli
faktor przejmuje ryzyko niewyptacalnosci wierzyciela, wowczas pobiera jeszcze
prowizje za ryzyko w wysokosci 1-2% wartosci faktury. Kazda dodatkowa ustu-
ga, np. monitorowanie wierzytelnosci, posrednictwo w windykacji itp., wycenia-
na jest osobno i umieszczana w umowie. Suma tych wszystkich optat wykazuje
dopiero rzeczywisty koszt faktoringu. Zaktadajac 30-dniowy okres finansowania,
$redni koszt faktoringu dla korporacji powinien wynies¢ 0,5-0,8%, dla $srednich
firm — w granicach 0,8-2%, natomiast dla mikro- i matych przedsigbiorstw — mniej
wiecej 2-5%"°. W przeliczeniu na jedng fakture o miesiecznym okresie splaty efek-
tywny taczny koszt faktoringu waha si¢ od 0,7 do 2% wartosci tej faktury.

Liczba elementow sktadajacych si¢ na ostateczny koszt faktoringu oraz nie-
kiedy skomplikowane procedury ich wyliczania skutecznie zniechecaja do tego
instrumentu wielu przedstawicieli sektora MSP.

Drugim czynnikiem powodujacym, ze przedsigbiorstwa niechetnie siegaja po
faktoring, jest obawa utraty dobrych relacji z kontrahentami. W Polsce wiele po-
wigzan pomigdzy podmiotami gospodarczymi odbywa si¢ na zasadzie ogdlnego
zaufania, a to bardzo tatwo nadwyrezy¢. Jednym z takich punktow zapalnych jest
z pewnoscig wprowadzenie do tych relacji podmiotu trzeciego (faktora), ktory be-

15 K. Ostrowska, Najnizsza cena nie zawsze idzie w parze z najwyzszq jakosciq, ,,Rzeczpos-
polita”, 6 czerwca 2013 .
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Inne powody
Odmowa podania

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Nie wiem, na czym wiasciwie polega faktoring
(nie znam tego produktu)

Mam zte doswiadczenia

(korzystalisSmy w przesztosci)

Kontrahenci nie zgadzaja si¢

na cesje naleznosci

Korzystamy z kredytu

Nie nadajemy si¢ do faktoringu
(wystawiamy mato faktur itp.)

Ze wzgledu na ryzyko
pogorszenia relacji z kontrahentami

To droga ustuga

Nie mamy takich probleméw z ptynnoscia,

by korzysta¢ z faktoringu (brak potrzeby) 63,8

0 20 40 60 80 [%]

Rysunek 1. Powody nickorzystania z faktoringu wéréd MSP

Zr6dto: Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktoréw, red. T. Biernat, Polski Zwigzek Faktorow,
Wyd. Norbertinum, Warszawa 2013, s. 30.

dzie monitorowat ptatnosci oraz dyscyplinowat do ich terminowego regulowania.
Dodatkowo przedsiebiorstwa z sektora MSP w wypadku duzych odbiorcow, ma-
jac bardzo malta sit¢ przetargowa, obawiaja si¢ zerwania kontraktu, ktory stanowi
cze¢sto podstawe ich sprzedazy. Umiejetne przeprowadzenie negocjacji w tym wy-
padku mogtoby doprowadzi¢ do rozwiazania problemu, a 0 pomoc mozna zwro-
ci¢ si¢ do samego faktora.

Na rysunku 1 przedstawiono wszystkie zidentyfikowane czynniki, podawane
przez przedsiebiorstwa z sektora MSP, ktore powoduja, Ze nie siegaja one po fak-
toring.

Zakonczenie

Faktoring jest ustuga kompleksowa, ktora moze by¢ traktowana wylacznie
jako zrodto finansowania dziatalno$ci, ale w wickszosci wypadkow realizuje tez
dodatkowe cele przedsiebiorcy, takie jak np. skuteczna obstuga wierzytelnosci
czy windykacja kwot podstawowych wierzytelnosci wraz z odsetkami. Wszyst-
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ko to stanowi o duzej elastycznosci tego instrumentu finansowego. Ponadto fak-
toring, oprocz dostarczania srodkow finansowych do przedsiebiorstwa, pozwala
jednoczesnie na poprawe jego kondycji finansowej poprzez wzrost ptynnosci fi-
nansowej, zmniejszenie kosztow zwigzanych z monitorowaniem stanu naleznosci
czy tez zwigkszeniem dyscypliny platniczej odbiorcow. Wykorzystujac dodatko-
we ushugi oferowane przez faktorow, ushuga ta moze rowniez zmniejszac ryzyko
handlowe przez profesjonalng weryfikacje kontrahentow, z ktorymi firma wspot-
pracuje lub zamierza podja¢ wspotprace.

Wszystkie te zalety faktoringu powoduja, ze teoretycznie wydaje si¢ on by¢
wymarzonym produktem dla przedsigbiorstw i godng alternatywa dla kredy-
tu, szczegdlnie w wypadku matych i srednich podmiotéw gospodarczych, dla
ktorych narastajgce zatory ptatnicze stanowig czesto gwodzdz do trumny. Jed-
nak z przeprowadzonych badan wynika, ze firmy te nie wykazuja zbyt duzego
zainteresowania faktoringiem, obawiajgc si¢ przede wszystkim kosztow z nim
zwigzanych oraz utraty pozytywnych relacji z kontrahentami.

Poniewaz zar6wno pierwszy, jak i drugi argument jest pewnego rodzaju obie-
gowa opinig i ma niewiele wspolnego z rzeczywistoscia, dlatego warto zweryfi-
kowa¢ skuteczno$¢ metod sprzedazy tego rodzaju produktow.
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The role of factoring for financing
small and medium — size companies

Summary. The paper presents factoring as a financing instrument. It describes the advantages
and disadvantages of factoring and compares it with other alternative financial instruments. The
author analyses the market offer for SME and the actual use of factoring in such type of businesses

in Poland.
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