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Ple¢ biologiczna i kulturowa
jako aspekt zarzadzania
(przedsi¢biorstwem w sieci)

Streszczenie. Zarzadzanie (rozumiane zaro6wno jako zjawisko, jak i nauka o nim) nie jest
neutralne plciowo, a w tradycyjnym ujeciu cechuje je wyrazny androcentryzm. Uwzglednianie
konsekwencji zréoznicowania ludzi ze wzgledu na pte¢ biologiczna i kulturowa jest kluczowym
zatozeniem zaréwno samego feminizmu, jak i lansowanej przez Unig Europejska strategii gender
mainstreaming majacej doprowadzi¢ do petlnej rownosci kobiet i megzczyzn. Celem opracowania
jest z jednej strony scharakteryzowanie zwiazkow pomiedzy zréznicowaniem ludzi ze wzgledu na
pte¢ a zarzadzaniem, z drugiej natomiast wskazanie, jak owo zarzadzanie uwzgledniajace specyfike
ptci wpisuje si¢ w model przedsigbiorstwa sieciowego.

Stowa kluczowe: pte¢ kulturowa (gender), rownos¢ plci, feministyczna perspektywa w za-
rzadzaniu, przedsigbiorstwo sieciowe

1. Wstep

Uwzglednianie perspektywy pftci (nie tylko kulturowej, ale takze biologicz-
nej) w naukach spolecznych (w zakresie, kto bada oraz co i jak jest badane)
wciaz budzi watpliwos$ci, a czgsto 1 sprzeciw ze strony zarowno tropicieli tzw.
ideologii gender, jak i wielu przedstawicieli tradycyjnych dyscyplin naukowych'.

' Por. L. Wawrowski, Politologia feministyczna: koniecznosé¢ czy fanaberia?, w: Feminizm,
red. M. Marczewska-Rytko, M. Pomaranski, D. Maj, Wyd. UMCS, Lublin 2015, s. 31-42.
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Takze spojrzenie na zarzadzanie przez pryzmat plci niewatpliwie nie wpisuje si¢
w glowny nurt wspotczesnych nauk o zarzadzaniu (zaréwno w zakresie badan
naukowych, jak 1 dydaktyki), chociaz uzna¢ nalezy to za sprzeczne z propago-
wang od lat 90. XX w. w ramach Unii Europejskiej strategia dziatan na rzecz
rownosci kobiet 1 me¢zczyzn, okreslang jako gender mainstreaming (oznaczajaca
wlasnie konieczno$¢ analizowania wszelkich procesOw 1 prowadzenia wszelkich
dzialan z uwzglednieniem zr6znicowanego oddziatywania na kobiety 1 mezczyzn
tak, aby zadna z pfci nie byta dyskryminowana?). Trzeba mie¢ jednak $wiado-
mos¢, ze — jak podkresla w podrgczniku do zarzadzania Eugeniusz Michalski —
»zagadnienia zarzadzania nie sa jednolicie ujmowane w literaturze™. Takie
postawienie sprawy — zdaniem autora — z jednej strony utrudnia charakteryzo-
wanie zarzadzania jako dyscypliny naukowej i bgdacej jej wytworem wiedzy,
z drugiej jednak wskazuje na istnienie przestrzeni na lansowanie nowych kon-
cepcji, takze tych, ktore opieraja si¢ na feministycznej perspektywie w naukach
spotecznych.

Wychodzac z powyzszych zatozen, niniejsza praca (majaca z racji ogra-
niczen objetosciowych charakter syntetycznego omowienia) ma dwa powia-
zane cele badawcze. Pierwszym jest scharakteryzowanie zwiazkow pomigdzy
zréznicowaniem ludzi ze wzgledu na pte¢ a zarzadzaniem. Drugim natomiast
jest wskazanie, jak owo zarzadzanie uwzgledniajace specyfike pici wpisuje
si¢ w (bedacy przedmiotem niniejszej monografii) model przedsigbiorstwa
sieciowego. Adekwatnie do wskazanych celow praca podzielona zostata na trzy
cze$ci. Pierwsza ukazuje ogdlne zwiazki pomigdzy picia a zarzadzaniem. Druga
charakteryzuje, bedace fundamentem wspotczesnego postrzegania meskosci 1 ko-
biecos$ci, rozroznienie na pte¢ biologiczna 1 kulturowa (gender). Trzecia natomiast
bezposrednio analizuje model przedsigbiorstwa sieciowego oraz zarzadzanie
nim przy uwzglednieniu zréznicowania ludzi ze wzgledu na pte¢ biologiczna
1 kulturowa. Podstawa prowadzonych rozwazan bedzie zaréwno stosowna li-
teratura przedmiotu, jak i dotychczasowa dziatalno$¢ naukowa* i dydaktyczna
autora’.

2 Zob. L. Wawrowski, Polityka rownych szans. Instytucjonalne mechanizmy zwiekszania
partycypacji kobiet w strukturach politycznych na przyktadzie panstw Unii Europejskiej, Wyd.
Adam Marszatek, Torun 2007, s. 304 i n.

3 E. Michalski, Zarzqdzanie przedsiebiorstwem. Podrecznik akademicki, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2013, s. 10.

* Wykaz publikacji autora dostepny na: http://scholar.google.pl/citations?user=kuFm9wUA
AAAJ&hI=pl.

5 Obejmujaca m.in. opracowanie i prowadzenie przedmiotéw zarzadzanie w ujeciu
feministycznym oraz kobiety w polityce (i problematyce bezpieczenstwa) na kierunkach zarzadzanie,
politologia i bezpieczenstwo narodowe w ramach Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie WSB
w Poznaniu.



Ptec biologiczna i kulturowa jako aspekt zarzqdzania (przedsigbiorstwem w sieci) 253

2. Czy zarzadzanie ma plec?

Odpowiedz na pytanie, czy zarzadzanie ma pte¢, wymaga dokonania dwéch
zatozenh wstgpnych. Po pierwsze, termin zarzadzanie odnosi¢ nalezy zaréwno
do pewnego zjawiska zwiazanego z procesem podejmowania decyzji w ramach
organizacji, jak 1 do nauki o owym zjawisku (w sensie instytucjonalnym, funkcjo-
nalnym i tre§ciowym?®). Po drugie, pte¢ i bedace jej efektem zréznicowanie ludzi
nalezy postrzega¢ zarowno w kategoriach biologicznych (pte¢ biologiczna — sex),
jak 1 spoleczno-kulturowych (pte¢ kulturowa — gender).

Nauki o zarzadzaniu naleza do grona uznanych dyscyplin naukowych przy-
naleznych do dziedziny nauk ekonomicznych oraz obszaru nauk spotecznych’.
Samo zarzadzanie (jako przedmiot badania owej dyscypliny) jest jednak ter-
minem majacym wiele réznorodnych definicji 1 obudowujacych je konstruke;ji
aspirujacych do miana teorii naukowych. Nie wnikajac w tym miejscu w 6w
problem (specyficzny zreszta dla nauk spotecznych), przytoczy¢ mozna poglad
reprezentowany w pracy Podstawy zarzqdzania wyrdzniajacy dwa sposoby
definiowania zarzadzania: podejScie instytucjonalne, w mys$l ktérego uwaga
koncentruje si¢ na grupie osob, ktérej powierzono uprawnienia do wydawania
polecen w organizacji — tzw. menedzeréw; oraz podejscie funkcjonalne wska-
zujace na te dziatania, ktore stuza kierowaniu procesami pracy, oraz czynnosci,
ktore sa niezbedne do realizacji zadan przedsigbiorstwa (organizacji)®. Nietrudno
zauwazy¢, ze tak rozumiane zarzadzanie dotyczy jednostek ludzkich: w procesach
owych cztowiek pojawia si¢ jako podmiot zarzadzajacy (menedzer) i1 zarzadzany
(pracownik), ale takze — w dalszej perspektywie — jako odbiorca finalnego pro-
duktu lub ustugi. Wprawdzie kazdy cztowiek jest niepowtarzalnym indywiduum,
niemniej powszechne jest dokonywanie klasyfikacji (lub nawet typologii) ludzi
ze wzgledu na liczne kryteria rdéznicujace oraz okreslajace ich przydatnos¢ dla
organizacji. Ludzie w kontekscie pracy dzieleni sa zatem ze wzgledu na kryteria
powszechnie przyjete 1 oczywiste/stuszne/uprawnione (wyksztatcenie, kwalifi-
kacje, doswiadczenie, przydatno$¢ dla organizacji itp.), ale takze powszechnie
wystepujace, acz czgsto watpliwe (znajomosci, pochodzenie, afiliacja partyjna
itp.). Powszechnym i istotnym z perspektywy skutkow jest rowniez podziat ludzi
ze wzgledu na ptec¢, a wigc na kobiety 1 mezczyzn (pozostajac przy tradycyjnym,
dychotomicznym podziale).

¢ Termin ,,nauka” w sensie instytucjonalnym oznacza wyodrgbniona dyscypling naukowa;
w sensie funkcjonalnym czynnosci sktadajace si¢ na dziatalno$¢ badawcza; a w sensie tre§ciowym
wytwor okreslonej dziatalnos$ci badawczej.

7 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie
obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych.

8 M. Dothasz, J. Fudalinski, M. Kosala, H. Smutek, Podstawy zarzqdzania. Koncepcje —
strategie — zastosowania, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 47.
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Jesli zatem ple¢ uznajemy za istotny czynnik roéznicujacy ludzi, to perspek-
tywa ta powinna by¢ waznym elementem proceséOw zarzadczych w ramach
poszczegolnych przedsigbiorstw. Rzecz jednak w tym, ze tradycyjne nauki
spoteczne, w tym nauki ekonomiczne 1 nauki o zarzadzaniu, owego zwiazku
najczesciej nie dostrzegaja, a nawet jesli zaczynaja to czynié, nie przywiazuja
do niego zbyt duzej wagi’. Przytoczy¢ warto nast¢pujaca konkluzje Anny Za-
chorowskiej-Mazurkiewicz: ,,Wigkszo$¢ teorii ekonomicznych, chociaz wydaje
si¢ neutralna ze wzgledu na pte¢, cechuje si¢ nastawieniem na mgski podmiot
(male bias). To nakierowanie pojawia si¢, gdyz w teorii ekonomii nie zwraca
si¢ wystarczajacej uwagi na nierOwnosci wystepujace miedzy kobietami a mgz-
czyznami oraz na relacje pici. Ekonomia otworzyta mozliwo$ci analizowania
nierownosci ze wzgledu na pte¢ na poziomie mikro zarowno w ramach para-
dygmatu neoklasycznego, jak i krytycznego. W ramach tych analiz ludzie nie sa
definiowani jako biologiczna kobieta czy mezczyzna, lecz relacje ptei analizuje
si¢ jako wynik procesoéw spolecznych. Niemniej jednak pomimo tego, ze eko-
nomi$ci zaczgli dostrzegac, ze ludzie definiowani sa przez pryzmat relacji plci,
to odnosi si¢ to jedynie do rozwazan na temat rodziny, gospodarstw domowych
czy ewentualnie rynku pracy. Nie analizuja jednak przedsigbiorstw czy rynkow
za pomoca kategorii gender, chociaz zarowno firmy, jak i rynki moga dziata¢
W sposob szczeg6lnie ograniczajacy lub niekorzystny dla kobiet. Na poziomie
makro dyskurs dotyczy prawie wylacznie agregatow pienig¢znych, dlatego tez
kategoria gender jest w tego typu analizach prawie catkowicie pomijana”!®. Po-
dobnie rzecz ma si¢ w przypadku zarzadzania, ktore ,,albo jest »$lepe na plec,
to znaczy nie dostrzega zroznicowania podmiotow pod katem pici (jak 1 klasy
czy rasy), nie dostrzega patriarchalnych uwarunkowan instytucji spotecznych
(takich jak panstwo, prawo, rynek, szkota), zaktadajac ich neutralnos¢, albo
»widzi« kobiety pod katem formalne;j, statystycznie kalkulowanej rownosci, gdzie
wzorcem jest mezczyzna, a kobiety funkcjonuja jako »mezczyzna z macica,
tzn. wykonuja te same obowiazki w pracy zawodowej, a dodatkowo spoczywa
na nich obowiazek niewynagradzanej macierzynskiej opieki”!'.

Powyzsza charakterystyka wskazuje na wyrazny androcentryzm tradycyj-
nych nauk o zarzadzaniu, co oznacza nie tylko pomijanie kobiet na poziomie
przedmiotu badan, ale takze wigkszy udzial mgzczyzn wsrdd badaczy (z do-
minacja zwigkszajaca si¢ wraz z kolejnymi stopniami 1 tytutami naukowymi).

? Sytuacja ta ulega jednak powolnej poprawie, a kobiety jako kategoria analityczna pojawiaja
si¢ w takich koncepcjach, jak zarzadzanie migdzykulturowe czy zarzadzanie réznorodnoscia.

10" A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Gender w teorii ekonomii — wprowadzenie do ekonomii
feministycznej, ,,Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2013, nr 33, s. 51.

' E. Charkiewicz, A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Feministyczny stownik pojec¢ z ekonomii,
Biblioteka Online Think Tanku Feministycznego, s. 31, www.ekologiasztuka.pl/pdf/f0064fem
slownik ekonomia.pdf [20.06.2015].
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Takie podejscie do badania rzeczywisto$ci kwestionowane jest przez feminizm
bedacy zbiorczym okresleniem dla wielu dziatan 1 koncepcji, ktore — pomimo
zréznicowania wewngtrznego — maja wspodlne podstawy okreslane jako twarde
jadro feminizmu czy tez jego minimum definicyjne'*:

— przekonanie, ze pozycja kobiet i mezczyzn w spoleczenstwie jest bardziej
wynikiem dziatan spotecznych, a nie czynnikéw biologicznych,

— przekonanie, ze aktualna sytuacja i status kobiet w spoleczenstwie sa
niesprawiedliwe,

— uznanie koniecznos$ci podejmowania dziatan zmierzajacych do zmiany
sytuacji kobiet.

Feminizm wspdtczesnie odnoszony jest zarowno do ideologii (gloszacej hasta
rownosci pitci), ruchu spotecznego (dazacego do realizacji owych postulatow),
jak 1 wlasnie perspektywy naukowej (uwrazliwiajacej proces badawczy na kon-
sekwencje zrdznicowania ludzi ze wzgledu na pte¢ zwlaszcza w obszarze nauk
spolecznych 1 humanistycznych). Rozwijajac 6w ostatni aspekt, przyja¢ nalezy
zdaniem autora, ze perspektywa feministyczna w nauce (zarzadzaniu, ekonomii,
politologii itp.) to badanie przedmiotu danej dyscypliny uwzgledniajace zroznico-
wanie ludzi ze wzgledu na ple¢ (biologiczna 1 kulturowa) w zakresie przedmiotu
(co?), metody (jak?) 1 podmiotu badajacego (kto?). Wiaczanie tak rozumianej
perspektywy feministycznej do tradycyjnych dyscyplin nie jest zjawiskiem
bezproblemowym, co wskazywane jest w dotychczasowych pracach autora. Po
pierwsze, wyrdzni¢ nalezy trzy etapy jej wdrazania:

— krytyka dotychczasowej dyscypliny wykluczajacej kobiety jako uczestni-
kow badanych zjawisk, bez konkretnych prob zmiany tego stanu rzeczy,

— dodanie kobiet jako przedmiotu i podmiotu badan przy utrzymaniu
dotychczasowych zatozen teoretyczno-metodologicznych,

— zaproponowanie alternatywy, czyli wprowadzenie nowych zalozen teo-
retycznych 1 metodologicznych uwzgledniajacych kobiety oraz ich odmiennos¢
w stosunku do mgzczyzn.

Po drugie, wskaza¢ nalezy takze na r6zne modele docelowej i1 preferowane;
relacji podej$cia feministycznego z pierwotna dyscyplina, do ktérej si¢ odwotuje:

— radykalny: zastapienie danej dotychczasowej (maskulinistycznej) dyscypli-
ny poprzez zupetnie nowa dyscypling zbudowang na podstawie feministycznych
zatozen na poziomie wiedzy opisowe], teoretycznej oraz metodologii,

— konserwatywny: traktowanie perspektywy feministycznej jedynie jako
kolejnej orientacji teoretyczno-metodologicznej w ramach danej dyscypliny,
ktéra w efekcie moze (lub nie) by¢ wykorzystywana przez badaczy zgodnie
z ich preferencjami,

12 Zob. A. Titkow, Feminizm, w: Encyklopedia socjologii, t. 1, Oficyna Naukowa, Warszawa
1998, s. 213.
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— mainstreamowy (uznawany przez autora jako optymalny): wlaczanie
perspektywy feministycznej do dotychczasowych orientacji w ramach dyscypliny
pierwotnej tak, aby stala si¢ ona integralna czes$cia owej dyscypliny.

Analiza stanu wspoélczesnych polskich nauk o zarzadzaniu jednoznacznie
pokazuje, ze takie podejscie badawcze z trudem przebija si¢ do glownego nurtu'.
Kwestia ptci w zarzadzaniu rzadko eksponowana jest w ogélnych podrgcznikach
i monografiach naukowych'4, czg$ciej natomiast prezentowana jest w publikacjach
dedykowanych's, przy czym mamy tu do czynienia raczej z dodawaniem kobiet
jako przedmiotu badan niz proba wprowadzania nowych zatozen teoretycznych
1 metodologicznych. Taki sposdb ujmowania problematyki skutkuje tzw. gettoiza-
cja przedmiotowa (tym bardziej wyrazna, jesli badania inicjowane sa nie w ra-
mach nauk o zarzadzaniu, a w ramach tzw. studiow kobiecych i genderowych'®),
w konsekwencji grono odbiorcow pozostaje niewielkie 1 w gruncie rzeczy sa to
osoby przyjmujace ten sam sposob myslenia (rownocze$nie wiedza wsrdd pozo-
stalych badaczy 1 studentéw zarzadzania pozostaje niewielka). Gettoizacja owe]
problematyki badawczej ma jednak rowniez charakter podmiotowy — autorami
sa przede wszystkim same kobiety, a na mgzczyzn czgsto patrzy si¢ nieufnie.
Doswiadcza tego rowniez autor niniejszej pracy, ktory gloszac okreslony 1 staty
zestaw koncepcji, w srodowiskach feministycznych postrzegany jest jako kon-
serwatywny element naptywowy, a w srodowiskach zwigzanych z tradycyjnymi
dyscyplinami naukowymi jako feministyczny radykat...

Reasumujac, zarzadzanie postrzegane zaroOwno jako zjawisko, jak 1 nauka
o nim nie jest neutralne piciowo. Feministyczna perspektywa w zarzadzaniu
traktowana powinna by¢ zatem jako proba przezwyciezenia dotychczasowego
androcentryzmu. Dyskusja taka wciaz toczy si¢ jednak poza gléwnym nurtem
dyskursu naukowego.

13 Przyktadowo, o ile termin ,,ckonomia feministyczna” (ktore to zjawisko réwniez trudno
uznaé za przynalezne do gléwnego nurtu badan) w wyszukiwarce Google daje 909 rezultatow,
o tyle ,,zarzadzanie feministyczne” nie daje Zzadnego, a ,,zarzadzanie w ujeciu feministycznym”
jedynie 3 (dane na dzien 4.07.2015).

4 Por. M. Durska, Ple¢ — odzyskiwany wymiar organizacji i zarzqdzania, w: Krytyczny
nurt zarzqdzania, red. L. Sutkowski, M. Zawadzki, Wyd. Difin, Warszawa 2014; L. Sutkowski,
Awangarda feministyczna w naukach o zarzqdzaniu — refleksje maskulinistyczne, ,,Wspotczesne
Zarzadzanie” 2007, nr 3, s. 13-21.

15 Por. T. Kupczyk, Kobiety w zarzqdzaniu i czynniki ich sukcesow, Wyzsza Szkota Handlowa
we Wroclawiu, Wroctaw 2009; E. Lisowska, Kobiecy styl zarzqdzania, Onepress, Gliwice 2009;
Podrecznik trenerski. Zarzqdzanie firmq rownych szans, red. A. Grzybek, Feminoteka, Warszawa
2008; Kobiety i mezczyzni w zarzqdzaniu — liczebnos¢, kompetencje, wspotdzialanie, konieczne
zmiany, red. T. Kupczyk, Wyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu, Wroctaw 2013.

' Wskazaé¢ nalezy na historyczna ewolucje¢ od ,,studiow kobiecych”, ktore bazujac na ruchu
feministycznym, koncentrowaly si¢ na kobietach, do ,,studiow genderowych”, ktére przyjmuja
szerszg perspektywe pici kulturowej. Szerzej zob. B. Chotuj, Roznica miedzy women's studies
i gender studies, ,,Katedra” 2001, nr 1, s. 26-33.
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3. Konsekwencje dla zarzadzania
wynikajace z plci biologicznej i kulturowej pracownikow

Dotychczasowe rozwazania wskazaty, ze uwzglednianie zréznicowania ze
wzgledu na ple¢ w zarzadzaniu nie jest powszechna praktyka. Zasygnalizowano
roOwniez, ze jedna z zastug feminizmu jest wiaczanie do tradycyjnych dyscyplin
naukowych problematyki wynikajacej ze zroznicowania ludzi ze wzgledu na
pte¢. Trzeba mie¢ jednak §wiadomos$¢, ze — zgodnie ze wspolczesnym stanem
nauki — kluczem do zrozumienia specyfiki i konsekwencji wynikajacych z pici
jest zalozenie, ze 0 meskosci 1 kobiecosci decyduja dwa nakladajace si¢ zjawiska:

— ple¢ biologiczna (sex), ktora wskazuje na roéznice migdzy kobietami
1 me¢zczyznami wynikajace z wrodzonych, naturalnych roéznic anatomicznych
najczesciej sprowadzanych do odmiennej roli w procesie prokreacji; cechy te
sa zasadniczo uniwersalne geograficznie 1 historycznie state,

— ple¢ Kulturowa (gender)'’, ktora wskazuje na (wpajane w procesie so-
cjalizacji) wzorce zachowan, stereotypy, role spoteczne przypisywane osobom
okre$lanym jako kobieta i mezczyzna przez dane spoleczenstwo w danym
okresie'®; cechy te sa uwarunkowane spotecznie i kulturowo, a zatem nie musza
by¢ uniwersalne geograficznie 1 historycznie state (r6zna jest wigc pozycja kobiet
wyznaczana przez poszczegolne spoleczenstwa, a na przestrzeni wiekOw zmienia
si¢ rowniez zakres aktywnosci, ktore dozwolone sa kobietom).

Wskazane rozroznienie na pleé¢ biologiczng i kulturowa uznawane bywa
czasem jako najwazniejsze osiggniecie nauk spolecznych XX wieku'. Stanowi
tez fundament wspolczesnej mysli feministycznej. Odwotlujac si¢ do Magdaleny
Srody: ,,Wedtug feministek istota dyskryminacji tkwi nie tyle w naturalnych
roznicach, ile w usankcjonowanym przez Arystotelesa, a zmodyfikowanym przez
filozofi¢ indywidualistyczna podziale na to, co prywatne, i to, co publiczne. [...]
Postrzeganie ptci skonstruowanej kulturowo wyprzedza wigc postrzeganie pici

17 Termin ten nie doczekal sie powszechnie przyjetego thumaczenia (spotka¢ mozna, oprocz
terminu angielskiego, bezposrednie tlumaczenie jako ,,rodzaj”, a takze r6zne warianty w postaci
,ptci kulturowej”, ,,ptci spotecznej”, ,,ptci spoteczno-kulturowej” czy ,kulturowej tozsamosci
plciowej”). Uzywana przez autora ,,pte¢ kulturowa” wydaje si¢ najpelniej oddawac pierwotny
sens terminu i1 jego opozycje do pici biologicznej, wpisujac si¢ w dychotomig kultura — natura.

18 Jak pisze Sylviane Agacinski: ,,R6znice piciowe same w sobie nie powoduja ustanowienia
zadnej szczegolnej instytucji, zadnego uporzadkowania, zadnej hierarchii o jakimkolwiek
charakterze — ekonomicznym, spolecznym, politycznym, religijnym czy innym. Solidna podstawa
roznic anatomicznych i fizjologicznych narzuca, mowiac S$cisle, typy zachowan zwigzanych
z poszukiwaniem rozkoszy czy rodzicielstwem, ale nie moze ustali¢ niczego, co nalezy do porzadku
spotecznego, prawnego czy instytucjonalnego” — S. Agacinski, Polityka ptci, Wyd. KR, Warszawa
2000, s. 180.

19 Zob. A. Dryjanska, Dlaczego biskupi bojq sie gender?, http://annadryjanska.natemat.
pl/69247 dlaczego-biskupi-boja-sie-gender [22.08.2014].
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anatomicznej, a zarazem dowodzi istnienia »patriarchalnej polityki ptci«. Celem
gtéwnych nurtow krytyki feministycznej jest proba pokazania, ze wtasnie tra-
dycyjne sposoby rozrdznienia tego, co prywatne, i tego, co publiczne, stanowia
podstawe dyskursu dominacji, ktéry legitymizuje zarowno opresje¢ 1 eksploatacje
kobiet w sferze prywatnej, jak i ich nieobecno$¢ w sferze publicznej, to znaczy
w sferze produkcji, polityki, nauki oraz tworczego dziatania”?. Podkresli¢ nalezy
roOwniez, ze przypisanie poszczegolnych cech réznicujacych kobiety i mezczyzn
do ptci biologicznej lub kulturowej ma fundamentalne znaczenie z perspektywy
trwatosci 1 doniosto$ci owego zrdznicowania. Roznice biologiczne sa wszak
wrodzone 1 trwale, roznice wynikajace z ptci kulturowej sa natomiast nabyte
(w procesie socjalizacji) i moga podlega¢ zmianom w wyniku proceséw histo-
rycznych.

Skoro zatem zr6znicowanie ludzi ze wzgledu na pte¢ ma dwojaki charakter,
rowniez zarzadzanie (ludzmi przez ludzi) musi ten fakt uwzglednia¢: opierac si¢
na niezmiennych réznicach biologicznych oraz ustosunkowywac si¢ (pozytywnie
lub negatywnie) do zréznicowania spoteczno-kulturowego. Zdaniem autora —
opierajac si¢ na literaturze przedmiotu i badaniach wlasnych — wyodrgbni¢
nalezy trzy gtowne zagadnienia, w ktorych kwestia ptci bezposrednio laczy sig
z procesem zarzadzania (przedsigbiorstwem):

1. Wskaza¢ nalezy na ogdlne zr6znicowanie pozycji zawodowej i sytuacji
na rynku pracy kobiet i mezczyzn (czgsto noszace znamiona dyskryminacji
kobiet), ktére wymusza odmienne postrzeganie pracownikéw w procesach zarzad-
czych. Zawodowa aktywnos$¢ kobiet oznacza konfrontowanie si¢ ze zjawiskami,
do ktorych naleza zwlaszcza: ,,szklany sufit” (niewidoczne przeszkody stojace na
drodze chcacym awansowac kobietom — dostrzegaja one wyzsze pigtra kariery, ale
sa one dla nich trudno osiagalne), ,,lepka poditoga™ (przypisanie kobiet do pewnej
grupy zawodow mniej prestizowych i gorzej ptatnych), ,,uciekajaca drabina”
(brak solidarnosci wsrod kobiet — kobiety na szczycie nie promuja kolejnych),
,»szklane ruchome schody” (uprzywilejowanie mezczyzn pracujacych w zawodach
tradycyjnie uwazanych za kobiece badz w grupach z liczebna przewaga kobiet),
»podwojna legitymizacja kariery” (kobieta musi udowodni¢ nie tylko, ze nadaje
si¢ na dane stanowisko, ale takze, ze jest lepsza od mezczyzny posiadajacego po-
rownywalne kompetencje), ,,praca na dwa etaty” (kobieta podejmujaca aktywnosc¢
zawodowa réwnoczesnie musi wypelnia¢ tradycyjne obowiazki domowe) oraz
dyskryminacja ptacowa?’. Owa odmienna sytuacja kobiet i mgzczyzn z jedne]
strony znajdowa¢ musi odzwierciedlenie w zindywidualizowanych procesach
zarzadczych (ktére — zgodnie z polityka réwnosciowa lansowanga w ramach

2 M. Sroda, Indywidualizm i jego krytycy, Wyd. Aletheia, Warszawa 2003, s. 299.
21 Zob. L. Wawrowski, Mit (nie)rownej ptacy kobiet i mezczyzn, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoly Bankowej w Poznaniu” 2015, t. 59, nr 2, s. 347-367.
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Unii Europejskiej — ukierunkowane powinny by¢ na niwelowanie owych réoz-
nic), z drugiej jednak sama jest efektem dotychczasowego (mgskiego) sposobu
zarzadzania.

2. Wskaza¢ nalezy na dominacj¢ mezczyzn w kadrze kierowniczej przed-
sigbiorstw, w efekcie czego podmiotami zarzadzajacymi czesciej sa mezczyzni.
Przyktadowo w 2014 r. w zarzadach i1 radach nadzorczych polskich spdtek
gietdowych kobiety stanowity jedynie 15,1% cztonkoéw?. Dla poréwnania w UE
kobiety stanowily w tym czasie $rednio 20,2% wiadz najwigkszych firm*.
W efekcie zarzadzanie jest czynnoscia, ktora wykonywana jest czesciej przez
mezczyzn niz kobiety, rOwnocze$nie relatywnie rzadka jest podlegtos¢ mezczyzn
szefowej kobiecie, co samo w sobie stanowi dla wielu mezczyzn sytuacj¢ pro-
blematyczng. Stan taki rodzi wyzwania dla zarzadzania zarowno w kontekscie
zwigkszania liczby kobiet sprawujacych wladze*, jak i budowania wzoroéw relacji
damsko-meskich w organizacji uwzgledniajacych takze pelnienie przez kobiety
6l kierowniczych.

3. Wskaza¢ nalezy na podkreslana w badaniach empirycznych odmiennos$¢
stylow zarzadzania kobiet i mezczyzn, w efekcie ktorej ple¢ decydenta ma
wplyw na sposob funkcjonowania danej organizacji. Owej odmienno$ci przypi-
sywane sa czesto dodatkowe atrybuty, a kobiecy styl zarzadzania okreslany bywa
jako ,,nowoczesny”, a zatem wnoszacy nowa jakos¢ (tabela 1). Spotka¢ mozna
tez opinie, ze ,,w $wietle wspotczesnej teorii nauk o zarzadzaniu modelowe ujecie
menedzera jest bardziej zgodne z natura kobiet™?. Bardziej umiarkowane opra-
cowania wskazuja natomiast, ze style zarzadzania kobiet 1 mgzczyzn wprawdzie
roznig si¢ znacznie (kobiety na stanowiskach menedzerskich sa wyzej oceniane
w obszarze dobrej organizacji pracy, poziomu etyki oraz gotowo$ci do rozwoju
1 przyswajania nowych kompetencji; m¢zczyzni z kolei wypadaja lepiej w ob-
szarze decyzyjnosci, wytyczania strategicznych kierunkow dziatania oraz swojej
dostepnosci 1 dyspozycyjnosci), ale oba style zarzadzania ,,wnosza duza wartos¢

22 Zob. np. Kobiety we wiadzach spétek gietldowych w Polsce. Dlaczego nie ma zmiany?,
Fundacja Liderek Biznesu, Warszawa 2015, s. 10, www.rownoscwbiznesie.mpips.gov.pl/component/
jdownloads/send/5-kobiety-w-biznesie/144-kobiety-w-spolkach-gieldowych-2015-raport-fundacji-
liderek-biznesu.html [5.07.2015].

3 Gender Balance on Corporate Boards, European Commission, Januar 2015, www.
rownoscwbiznesie.mpips.gov.pl/component/jdownloads/send/5-kobiety-w-biznesie/139-women-on-
boards-gender-balance-on-corporate-boards-jan-2015.html [5.07.2015].

2 Wspomnie¢ w tym miejscu nalezy o koniecznos$ci podejmowania dziatan wynikajacych
z rezolucji Parlamentu Europejskiego, zgodnie z ktora do 2020 r. przynajmniej 40% dyrektorow
niewykonawczych spotek gietdowych stanowi¢ powinny kobiety. Zob. 40% miejsc w radach
nadzorczych dla kobiet — komunikat prasowy z dnia 20.11.2013, www.europarl.europa.eu/
news/pl/news-room/content/20131118IPR25532/html/40-miejsc-w-radach-nadzorczych-dla-kobiet
[5.07.2015].

2 N. Baskiewicz, Kobiety w zarzqdzaniu organizacjami, ,,Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe Wydziatlowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2013, nr 161, s. 35.
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Tabela 1. Cechy przypisywane tradycyjnemu i kobiecemu stylowi zarzadzania

Styl tradycyjny Styl kobiecy (nowoczesny)

Zarzadzanie oparte na ,,strachu” Zarzadzanie oparte na ,,mitosci”

Zdystansowanie i hierarchiczne relacje Partnerskie relacje z podwladnymi

przetozonego z podwladnymi

Nastawienie na forsowanie swoich racji Nastawienie na kompromis i mediacje

Wysokie kwalifikacje i duze do$wiadczenie Wysokie kwalifikacje i duze do$wiadczenie

Myslenie w kategoriach idei Myslenie w kategoriach dobra ludzi

Determinacja w osiaganiu celu Rzeczowos¢ 1 skutecznosc, ale granica jest
kompromis

Niedocenianie czynnika ludzkiego Nacisk na komunikatywno$¢ i zdolno$ci
interpersonalne

Niewielka inteligencja emocjonalna Wysoka inteligencja emocjonalna

Problemy ze skuteczna motywacja Latwo$¢ w motywowaniu podwtadnych

podwtadnych

Trudnosci w przekazywaniu innym swoich Latwos¢ w dzieleniu si¢ wiedza przez

kompetencji mentoring i coaching

Nastawienie na wspotzawodnictwo i1 kontrole | Wspodtdziatanie i praca zespotowa

Autorytaryzm oparty na dyrektywach Demokracja oparta na wspotuczestnictwie

Zrodto: E. Lisowska, Kobiecy styl zarzqdzania, Onepress, Gliwice 2009, s. 118.

dodana do funkcjonowania firm”?, a ,,pozbawienie si¢ jednego z nich stanowi
zubozenie w realizacji okreslonych potrzeb pracownikow’?’.

Pojawia si¢ oczywiscie pytanie, czy ukazane zrdznicowanie jest efektem
bardziej odmienno$ci na poziomie pici biologicznej, czy raczej kulturowe;.
Jak przyktadowo czytamy w opracowaniu Kancelarii Senatu: ,,Dyskryminacja
ze wzgledu na plec¢ jest przede wszystkim wynikiem funkcjonujacych w danej
kulturze 1 spoteczenstwie zbioréw regul i oczekiwan dotyczacych zachowan, obo-
wiazkow 1 przywilejow kobiet 1 mgzczyzn. Ten zespot jawnych 1 ukrytych zasad
okresla relacje migdzy ptciami, przypisuje kobietom i mg¢zczyznom inny zakres
pracy 1 obowiazkow. Tradycyjne podzialy rol okreslaja réwniez hierarchi¢ war-
tosci wykonywanych prac 1 zwiazany z nimi prestiz. Przypisywanie spotecznych
rol kobietom 1 mgzczyznom argumentowane jest odmiennymi wlasciwosciami

2 Kobiety i wladza w biznesie. Czy ple¢ ma znaczenie dla budowania pozycji i wplywu
w organizacji? Raport z badania mechanizmow budowania pozycji w organizacji oraz sposobow
wywierania wplywu przez osoby zajmujqce wyzsze stanowiska menedzerskie w Polsce, Deloitte,
2012, s. 15, www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Raport Deloitte
Kobiety Wladza 2012.pdf [5.07.2015].

7 Ibidem.
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psychofizycznymi pfci, a to z kolei przektada si¢ na segregacje¢ zawodowa kobiet
na rynku pracy”?. Odwotujac si¢ natomiast do dotychczasowych prac autora,
wskaza¢ mozna na nastepujace prawidtowosci:

— biologiczne roéznice miedzy ptciami (zwlaszcza zwiazane z udziatem
W procesie prokreacji) wzmacniane sg przez role i stereotypy skladajace si¢ na
pte¢ kulturowa,

— zmiany spoteczne i technologiczne pozwalaja na usuwanie lub ograniczanie
roznic wynikajacych z ptci biologicznej, co jednak nie jest w sposdb dostateczny
uwzgledniane na poziomie pici kulturowej, w efekcie czego wspolczesny status
spoleczny kobiet i mgzczyzn (sprowadzany do dyskryminacji kobiet w r6znych
obszarach zycia) okre$lany jest nie poprzez rdéznice i ograniczenia o charakterze
biologicznym, a spoteczno-kulturowym,

— przejmowanie przez kobiety rdl przypisywanych tradycyjnie mg¢zczyznom
(sfera publiczna, zawodowa) nie jest rtOwnowazone przez proces odwrotny,
a wigc wchodzenie mezczyzn w sferg¢ prywatna (opieka nad dzie¢mi, obowiazki
domowe), co stanowi gldéwna barier¢ na drodze do faktycznej rownosci pici.

Reasumujac, pte¢ biologiczna 1 kulturowa stanowia istotny czynnik rézni-
cujacy uczestnikOw procesOw zarzadczych — pte¢ wptywa na przebieg 1 tres¢
owych procesow, czego swiadomos$¢ powinni mie¢ ich uczestnicy. Wspodiczesny
poziom rozwoju cywilizacyjnego 1 technologicznego sprawia, ze zréznicowa-
nie ze wzgledu na pte¢ biologiczna nie ma charakteru determinujacego role
zawodowe kobiet 1 mgzczyzn, a gldwna przyczyna zréznicowania (Czy wrecz
dyskryminacji kobiet) sa role spoteczne i stereotypy sktadajace si¢ na ptec¢
kulturowa.

4. Zarzadzanie w przedsi¢biorstwie sieciowym
a ple¢ biologiczna i kulturowa

Majac scharakteryzowane z jednej strony ogdlne powiazanie zarzadzania
z plcia, a z drugiej dwoisto$¢ samego zrdznicowania ze wzgledu na pteé, czas
przej$¢ do pytania, w jaki sposob owa kombinacja zjawisk koresponduje ze
specyfika przedsigbiorstwa sieciowego. Aby mozliwe bylto udzielenie odpowie-
dzi na tak postawione pytanie, wyjs¢ nalezy od ukazania istoty takiej formy
przedsigbiorstwa. Zauwazy¢ bowiem nalezy, ze w zaleznos$ci od elementéw
akcentowanych w definicji, rozne beda relacje pomigdzy zarzadzaniem owym
przedsigbiorstwem a plcia.

2 Dyskryminacja w zatrudnieniu ze wzgledu na ple¢, Opracowania Tematyczne OT-618,
Kancelaria Senatu, Warszawa 2013, s. 22.



262 tukasz Wawrowski

Pomimo ze w ostatnich latach przedsigbiorstwo sieciowe jest czestym
przedmiotem analiz przedstawicieli nauk o zarzadzaniu® (a moze wtlasnie
dlatego), w literaturze przedmiotu znajdujemy wiele, czgsto odmiennych, prob
konceptualizacji zjawiska. Dotycza one zaro6wno samego uzywanego terminu
(wiele wariantdw, np. ,,przedsigbiorstwo sieciowe”, ,,organizacja o charakterze
sieci”; oraz wyrazy bliskoznaczne, np. ,,sieci logistyczne”, ,,przedsigbiorstwa
wirtualne”), jak i1 desygnatéw im przypisywanych (organizacja sieciowa jest
utozsamiana z systemem; ze struktura organizacyjna; ze struktura przestrzenna
organizacji)*®. Cze¢$¢ definicji sieciowos$ci przedsigbiorstwa upatruje glownie
w specyficznej strukturze organizacyjnej. Tak bedzie, jesli przedsigbiorstwo
sieciowe postrzegamy jako efekt wyodrgbnienia ze wzgledu na kryterium zto-
zonoS$ci organizacji (obok organizacji jednozaktadowych 1 wielozaktadowych).
W tym ujgciu podmioty te ,,stanowig w istocie organizacje wielozaktadowe,
jednak ich terytorialne rozcztonkowanie jest tak bardzo duze, Ze staje si¢ ich
istota. Liczba tych drobnych czg$ci organizacji sieciowej sigga nieraz kilkuset.
Okreslenie »przedsigbiorstwo sieciowe« odnosi si¢ rowniez do bardzo duzych
przedsigbiorstw (wielozaktadowych, koncerndéw, holdingéw), ktorych czesci
sktadowe w postaci przedsigbiorstw corek, filii czy oddziatow znajduja sig
w wielu krajach™!. Inne definicje akcentuja bardziej spoleczny wymiar takiego
modelu przedsigbiorstwa 1 rolg interakcji migdzy jednostkami. Zgodnie z defi-
nicja Wojciecha Czakona ,,sieci przedsigbiorstw stanowia okreslona przestrzen
wspoéltdziatania wzglednie niezaleznych podmiotéw, tworzona ze wzgledu na ich
wspolne lub indywidualne cele, w ktorej istnieja wigzi gospodarcze 1 spoteczne,
a zarzadzanie realizowane jest poprzez umowy oraz interpersonalne procesy
decyzyjne™?.

Przez pryzmat celu niniejszej pracy kluczowe jest ukazanie specyfiki 1 atry-
butéw sieciowego modelu przedsigbiorstwa oraz uwarunkowan zewngtrznych
wplywajacych na zachodzace w nim procesy zarzadcze (w stosunku do modelu
tradycyjnego), a nastgpnie wskazanie, na ile owe nowe elementy sa korzystne
(stanowia szansg) lub niekorzystne (stanowia zagrozenie) dla funkcjonujacych

¥ Dzieje sie tak, gdyz przedsicbiorstwa sieciowe postrzegane sa jako atrybut wspolczesnego
paradygmatu zarzadzania przedsigbiorstwem. Zob. A. Mazurkiewicz, Paradygmaty zarzqdzania we
wspotczesnym przedsiebiorstwie: wybrane aspekty, w: Nierownosci spoteczne a wzrost gospodarczy.
Modernizacja dla spojnosci spoteczno-ekonomicznej, red. M.G. Wozniak, Wyd. Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszow 2011, s. 408-418.

30 Zob. P. Koéwin, Organizacja sieciowa. Perspektywa semantyczna, ,,Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu” 2013, t. 49, nr 4, s. 103-117.

31 A. Adamik, M. Matejun, Organizacja i jej miejsce w otoczeniu, w: Podstawy zarzqdzania.
Teoria i ¢wiczenia, red. A. Zakrzewska-Bielawska, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012, s. 57.

32 W. Czakon, Istota relacji sieciowych przedsigbiorstwa, ,,Przeglad Organizacji” 2005, nr 9,
s. 3, www.wojciechczakon.com/pub/istota-relacji-sieciowych-przedsiebiorstwa.pdf [5.07.2015].
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w takiej organizacji kobiet. Zdaniem autora wyrdzni¢ nalezy w tym wzgledzie
nastgpujace zjawiska zwiazane z dzialalnoScia przedsigbiorstw sieciowych we
wspotczesnej globalnej gospodarce i ich konsekwencje:

1. Akcentowanie spolecznego wymiaru i interakcji mi¢dzyludzkich
w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa. Kluczowa wtasciwos$cia przedsigbiorstwa
sieciowego, podnoszona cz¢sto do poziomu definicyjnego, jest traktowanie go
jako systemu potaczen pomigdzy ludzmi®* oraz uwzglednianie spotecznego
kontekstu zachowan przedsigbiorstwa*. Atrybuty te, bedace punktem wyjscia
do dalszej charakterystyki przedsigbiorstwa sieciowego, wpisuja si¢ w ukazany
kobiecy styl zarzadzania oraz stereotypowe cechy przypisywane kobietom, co
uznane powinno by¢ za zjawisko sprzyjajace kobietom. Jak czytamy w jednym
z raportow: ,,Sita kobiet biznesu — niezaleznie od ich wieku — jest networking.
Na ich korzy$¢ graja w tym przypadku predyspozycje psychologiczne (budowanie
relacji to ich silna strona) i uwarunkowania spoteczne’,

2. Kwestionowanie hierarchii. Cecha konstytutywna sieciowego modelu
przedsigbiorstwa jest ograniczenie roli hierarchicznych struktur wtadzy oraz
splaszczenie samej struktury organizacyjnej*®. Jesli uwzgledni¢ ukazany wczes-
niej fakt, ze tradycyjne struktury wladzy w przedsigbiorstwach zdominowane sa
przez mezczyzn, taka tendencja okazuje si¢ korzystna dla kobiet, gdyz minima-
lizuje ona ten wymiar dyskryminacji.

3. Rola poziomych relacji interpersonalnych. Alternatywa dla struktur
hierarchicznych w przypadku przedsigbiorstwa sieciowego jest nacisk na struktury

33 Sie¢ jest najogodlniej rozumiana jako system polaczen pomigdzy ludzmi lub jednostkami
organizacyjnymi, tworzony w celu wymiany informacji, pomystow (idei) oraz zasobow” —
S. Lachiewicz, A. Zakrzewska-Bielawska, Sie¢ przedsiebiorstw jako skuteczna forma organizacyjna
w warunkach kryzysu gospodarczego, ,,Management and Business Administration. Central Europe”
2012, nr 4(117), s. 36.

3 Podstawowym wyrdznikiem podejScia sieciowego jest uwzglednienie kontekstu spo-
tecznego zachowan przedsigbiorstw, ktdry polega na tym, ze sa one postrzegane jako fragment
szerszego systemu wielu aktorow, dziatan i zasobdw, ktore wzajemnie na siebie wplywaja —
M. Ratajczak-Mrozek, Wykorzystanie podejscia sieciowego do analizy miedzynarodowej dziatalnosci
przedsiebiorstw, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu” 2011, nr 198,
s. 8.

35 Kobiety menedzerami przysztosci. Wyzwania w skutecznym ksztattowaniu liderek, raport
z badan przeprowadzonych przez PwC Polska Sp. z 0.0. w styczniu 2015, s. 2, www.pwe.pl/pl_PL/
pl/publikacje/assets/kobiety-menedzerkami-przyszlosci.pdf [5.07.2015].

36 Organizacja sieciowa to nowoczesna forma organizacji obrazujaca sposob zorganizowania
wzajemnych stosunkoéw migdzy firmami lub jednostkami sktadowymi pojedynczego przedsigbiorstwa.
Z teoretycznego punktu widzenia sie¢ stanowi zakwestionowanie hierarchii jako sposobu
regulowania zdarzen, specjalizacji zadan jako sposobu podzialu odpowiedzialno$ci oraz pojec
centralizacji 1 decentralizacji jako podstawy projektowania organizacji. Jest to wigc struktura
ptaska” — B. Mikuta, A. Pietruszka-Ortyl, Organizacje sieciowe, ,,Zeszyty Naukowe Akademii
Ekonomicznej w Krakowie” 2006, nr 715, s. 114.
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poziome oraz rozwoj potaczen interpersonalnych®’. W efekcie wigkszy nacisk
potozony jest na spoleczne umiej¢tnosci pracownikéw w zakresie komunikacji
oraz budowania relacji 1 kontaktow?®. Ponownie takie zatozenie moze by¢ ko-
rzystne dla kobiet, jesli wyjdziemy od tradycyjnie przypisywanych im zdolnos$ci
do komunikacji wynikajacych z kobiecego stylu zarzadzania.

4. Mniejszy stopien sformalizowania dzialan. Kolejnym wskazywanym
atrybutem przedsigbiorstwa sieciowego jest odchodzenie od sformalizowanych
zasad na rzecz wigkszej oddolnej kreatywnosci pracownikow?°. Jesli tradycyjne,
sformalizowane zasady utozsamia¢ z androcentrycznym podej$ciem do zarza-
dzania, to nowy paradygmat zarzadzania w ramach przedsigbiorstwa sieciowego
daje szansg (ale nie gwarancje) na wigksze uwzglednianie perspektywy kobiecej
1 kwestii ro6znorodnosci pici.

5. Nowy model menedzera. Ograniczenie roli struktur hierarchicznych
oraz wzrost znaczenia struktur poziomych 1 oczekiwanie wigkszej kreatywnosci
wymusza nowy sposob dzialania menedzeréw w ramach przedsigbiorstwa sie-
ciowego®. Nowy model daje mozliwos¢ zakwestionowania dotychczasowych
podziatow ze wzgledu na ple¢ 1 dominacji mgzczyzn, zwlaszcza wtedy, gdy
nowe kompetencje zwigzane maja by¢ z cechami tradycyjnie przypisywanymi
kobiecemu stylowi zarzadzania.

6. Wielokulturowos$¢ organizacji. Przedsigbiorstwa sieciowe to czgsto
organizacje wielokulturowe, co jest efektem z jednej strony rozsiania czgsci
sktadowych w roznych panstwach, z drugiej efektem przeptywu sity roboczej
1 wielokulturowosci wspotczesnych centréw gospodarczych $wiata. Procesy takie
stanowia istotne wyzwanie dla aktywnych zawodowo kobiet. Jak pisza Monika

37 Zakwestionowanie hierarchii jako mechanizmu regulacji dziatania i integracji organi-
zacji powoduje zastgpienie komunikacji pionowej i zalezno$ci rozkazodawczo-kontrolnych
stosunkami poziomymi. W organizacji sieciowej promuje si¢ tworzenie interpersonalnych sieci
migdzy pracownikami jednostek sktadowych, co wspiera procesy kooperacji” — ibidem, s. 114-115.

38 Sie¢ moze by¢ wiazana w tym szerokim ujeciu z pewna spoteczng umiejgtnoscia, obejmujaca
nawigzywanie kontaktow, budowanie relacji lub aktywowanie powiazan” — S. Lachiewicz,
A. Zakrzewska-Bielawska, op. cit., s. 36.

3 Do zasadniczych waloréw tego typu rozwiazania strukturalnego nalezy wiaczy¢
tymczasowos$¢ ustalen i zasad oparta na zainteresowaniach pracownikow, specjalizacj¢ stanowisk
pracy oraz minimalny stopien sformalizowania” — B. Mikuta, A. Pietruszka-Ortyl, op. cit., s. 118.

40 Istnienie sieci oraz jej efektywnos$¢ dziatania w duzej mierze zalezy od menedzeréw
1 uznawanych przez nich wartosci. Wiele zalezy od ich motywacji, elastycznosci i kooperatywnosci.
Czlowiek organizacji tradycyjnych stosujacy si¢ do instrukcji pozostaje wierny swoim rolom
i jest podejrzliwy co do przebiegu wspolpracy z innymi jednostkami, gwarantujac, ze sie¢ bedzie
zle dziata¢. Nowa generacja menedzerow wydaje si¢ zachwycona perspektywa wspoétdziatania,
oczekujac przez to adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkow i traktujac kooperacje z innymi
jako naturalny sposob realizacji celow przedsigbiorstwa. Kultura organizacyjna przedsigbiorstw
XXI w. i warto$ci »nowych menedzerow« oznaczaja bycie »zharmonizowanym« z organizacja
sieciowg” — ibidem, s. 115-117.
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Kostera i Martyna Sliwa: ,,W przypadku organizacji wielokulturowych pte¢ jako
kategoria okreslajaca jednostke 1 wplywajaca na dynamike relacji pomiedzy
pracownikami nabiera dodatkowego znaczenia, gdyz osoby pochodzace z od-
miennych krggéw kulturowych moga mie¢ rozne poglady na temat roli kobiet
1 mezczyzn w organizacji, a interpretacja ich wlasnej pozycji w grupie moze by¢
zwiazana z ideologia plci funkcjonujaca w ich kraju pochodzenia™'. Podkresli¢
bowiem nalezy, ze o ile rownos¢ ptci 1 swoboda wyboru $ciezki kariery przez
kobiety w kulturze zachodniej jest (niemal) powszechnie akceptowana (przy-
najmniej na poziomie zatozen demokracji liberalnej), o tyle w wielu kulturach
wcigz mamy do czynienia z tradycyjnymi spoteczenstwami patriarchalnymi. Fakt
ten utrudnia¢ moze zatem dzialalno$¢ zawodowa kobiet w ramach sieciowego
modelu przedsigbiorstwa.

7. Rola nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Sie-
ciowy model organizacyjny wymusza wykorzystywanie nowoczesnych techno-
logii w zakresie gromadzenia, przetwarzania i przesylania informacji, a takze
komunikacji pomig¢dzy pracownikami przebywajacymi w odleglych geograficznie
cze$ciach sktadowych przedsigbiorstwa. Fakt ten z jednej strony moze by¢ pos-
trzegany jako szansa dla kobiet w kontekscie sprzyjajacego im (pozwalajacego
m.in. na taczenie obowiazkéw zawodowych i macierzynskich) modelu pracy
zdalnej. Jak pisze Ewa Lisowska: ,,Kobietom sprzyja postgp technologiczny
1 rozw0]j spoteczenstwa informatycznego, dzigki temu bowiem zmieniaja si¢
warunki pracy: coraz wigcej 0s6b moze wykonywaé swoja prace w dowolnych
godzinach, czgsto w domu, korzystajac z Internetu, faksu, laptopa czy telefonu
komorkowego. Zwigksza to szanse kobiet na dostep do wielu stanowisk pracy,
w tym kierowniczych, bo umozliwia taczenie obowiazkoéw domowych z za-
wodowymi”#. Z drugiej jednak strony — uwzgledniajac tradycyjne przypisanie
nauk $cistych oraz kwestii informatycznych 1 technicznych mezczyznom — fakt
ten moze ogranicza¢ ich szanse w rywalizacji z m¢zczyznami. Zauwazy¢ nalezy
réwniez, ze alternatywa dla oparcia przedsigbiorstwa sieciowego na nowoczes-
nych technologiach jest zwigkszona fizyczna mobilno$¢ pracownikéw pomigdzy
cze$ciami sktadowymi sieci, co uznane musi by¢ za zjawisko niekorzystne dla
kobiet, ktore z racji czgstszego taczenia sfery zawodowej z obowiazkami domo-
wymi 1 rodzinnymi sa w tym wzgledzie dyskryminowane.

8. Rola kapitalu intelektualnego i gospodarki opartej na wiedzy. Cecha
wspotczesnej gospodarki, ktora widoczna jest takze w przypadku modelu przed-
sigbiorstwa sieciowego, jest rola wiedzy 1 potencjatu intelektualnego pracownika,

4 M. Kostera, M. Sliwa, Nowe tendencje w badaniach miedzykulturowych i badaniach kultury,
w: Zarzqdzanie miedzykulturowe, red. B. Glinka, A.W. Jelonek, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakow 2010, s. 274.

# E. Lisowska, op. cit., s. 119.
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a nie jego sity fizycznej. Takie zatozenie jest korzystne dla kobiet, ktore
wszak — jak pokazuja dane statystyczne — sa lepiej wyksztalcone niz mezczyzni®.
Magdalena Sroda, piszac o nadziejach dla kobiet wynikajacych ze zmian zacho-
dzacych na rynku pracy, podkresla: ,,Gospodarka, jak to si¢ moéwi, przechodzi
z paradygmatu industrialnego do informacyjnego, gdzie miejsce fabryki zajmuje
przedsigbiorstwo sieciowe lub usieciowione (network and networked), co z kolel
powoduje zmiang struktury zatrudnienia i pojawienie si¢ nowej klasy dominujace;j
(kwnowledge workers), znacznie silniej zneutralizowane piciowo niz dawna klasa
pracownikow produkcyjnych. Daje to znacznie wigksze mozliwosci kobietom™#,

Reasumujac, zarzadzanie w przypadku przedsigbiorstwa sieciowego nie jest
neutralne ptciowo. Obok ogdlnych zaleznos$ci, specyfika modelu sieciowego
implikuje nowe wyzwania dla rownosci ptci. Czg$¢ z nich stanowi szanse dla
kobiet (zwiazana z kwestionowaniem dotychczasowego modelu funkcjonowania
przedsigbiorstwa 1 zarzadzania nim, ktéry kultywowat meska dominacje), czgsé
jednak moze by¢ takze zagrozeniem 1 sprzyja¢ utrwalaniu istniejacych nierow-
nosci piciowych (zwlaszcza konsekwencje wielokulturowosci organizacji oraz
roli nowoczesnych technologii).

5. Podsumowanie

Celem pracy uczyniono ukazanie zwigzku pomiedzy zarzadzaniem a zroz-
nicowaniem ludzi ze wzgledu na ptec, ze szczegdlnym odniesieniem do modelu
przedsigbiorstwa sieciowego. Prowadzone rozwazania pozwalaja na sformuto-
wanie nastgpujacych wnioskéw koncowych:

1. Zarzadzanie — zar6wno jako zjawisko, jak 1 nauka o nim — nie jest neutralne
ptciowo, a dotychczasowa praktyka wskazuje na dominacje meskiej perspektywy
(androcentryzm).

2. Uwzglednianie kwestii ptci nie nalezy do gldéwnego nurtu badan w naukach
o zarzadzaniu, natomiast proba uwrazliwienia na konsekwencje zréznicowania sy-
tuacji kobiet i mgzczyzn jest efektem implementacji perspektywy feministyczne;.

3. Zr6éznicowanie ludzi ze wzgledu na ple¢ obejmuje réznice wynikajace
z plci biologicznej (zasadniczo niezmiennej historycznie 1 przestrzennie) oraz
ptci kulturowej (uzaleznionej od specyfiki danego czasu 1 miejsca), a zatem
zarzadzanie w odpowiedni sposéb powinno odnosi¢ si¢ do obu zjawisk.

# Struktura grup pracujacych kobiet i mgzczyzn rozni si¢ ze wzgledu na wyksztatcenie
na korzy$¢ kobiet: pracujace kobiety najczgsciej maja wyksztatcenie wyzsze (40,3% ogotu
pracujacych), a nastgpnie $rednie (31,6%); wsrod pracujacych mezczyzn dominuja posiadajacy
wyksztalcenie $rednie (33,5%) i zasadnicze zawodowe (32,6%). Zob. Kobiety i mezczyzni na rynku
pracy, Glowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2014, s. 5.

“ M. Sroda, Kobiety i wladza, Wyd. W.A.B., Warszawa 2009 [e-book].
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4. Spojrzenie na zarzadzanie jako dyscypling naukowa z perspektywy ptcei
oznacza uwzglednienie zréznicowania na kobiety 1 mgzczyzn zarowno w aspekcie
podmiotu prowadzacego badania (kto?), przedmiotu badania (co?) oraz metody
badawczej (jak?).

5. Spojrzenie na zarzadzanie jako proces zarzadczy z perspektywy plci ozna-
cza uwzglednienie zréznicowania na kobiety 1 mgzczyzn zarGwno w odniesieniu
do osob zarzadzajacych oraz zarzadzanych, jak rowniez do odbiorcow (konsu-
mentow) wytwarzanych dobr 1 ustug. Owo zréznicowanie sytuacji zawodowej
traktowane powinno by¢ jako wyzwanie dla zarzadzania, ale takze jako efekt
dotychczasowych dziatan.

6. Specyfika sieciowego modelu przedsigbiorstwa oznacza okre§lone szanse,
ale tez zagrozenia dla kobiet 1 ich pozycji w stosunku do mezczyzn. Wychodzac
z nadrzednego celu zapewnienia rownosci ptci, owo zroznicowanie i potencjalne
konsekwencje powinny by¢ zatem uwzgledniane w trakcie zarzadzania tego
typu przedsigbiorstwem, do czego potrzebna sa przede wszystkim §wiadomos¢
1 wiedza osob stojacych na czele owych organizacii.

Na zakonczenie podkresli¢ nalezy, ze podejmowane zagadnienia naleza
do istotnych, aczkolwiek z rzadka pojawiajacych si¢ w gtdwnym nurcie nauk
o zarzadzaniu. Tym wazniejsza jest zatem proba przelamywania owej gettoizacji
czyniona — jak si¢ wydaje — przez autora na tamach niniejszej publikacji.
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Sex and Gender as Aspects of Business Management
(Network Organizations)

Summary. Management (perceived as a practical activity as well as a science) is not gen-
der-neutral but it is, notably in traditional approaches, characterized by a distinct masculine bias
termed as androcentrism. The recognition that humans are intrinsically differentiated by sex and
gender is at the core of feminism and has also become the cornerstone of the European Union’s
strategy of gender mainstreaming. The paper seeks to, on the one hand, capture and describe the
links between gender differentiation and management, and on the other, to indicate how gender-
-sensitive management could be inscribed into the model of network-centric organization.

Keywords: gender, gender equality, feminist perspective on management, network-centric
organization



