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Analiza mozliwosci
ograniczenia wplywu ryzyka walutowego
na wybrane elementy ryzyka obslugowego
firm transportowych

Streszczenie. Transakcje w handlu zagranicznym zwigzane z fizycznym przeptywem towarow
sa zdeterminowane przez ustuge transportu miedzynarodowego. Analiza przeprowadzona w arty-
kule ukazuje mozliwos$ci ograniczenia wptywu ryzyka walutowego na wybrane elementy ryzyka
obstlugowego firm transportowych i ma na uwadze wnioski odnoszace si¢ do doskonalenia zarza-
dzania ryzykiem w takich firmach. Przeanalizowane zostato ryzyko zwigzane z ptatnos$cia za ushuge,
ryzyko zwigzane z przewozonym tadunkiem i ryzyko zwigzane z fizycznym procesem transportu.

Stowa kluczowe: transport migdzynarodowy, spedycja, ryzyko walutowe, ryzyko obstugowe

Wstep

Ryzyko jest nieodzownym elementem naszego istnienia. Podjecie dowolnego
dzialania czy tez jego zaniechanie niesie pewne konsekwencje. Moze to prowa-
dzi¢ nie tylko do r6znych efektow, ale rowniez do wynikow identycznych. W ni-
niejszym artykule analiza koncentruje si¢ na wptywie wybranych dziatan i ryzyk
na okreslone elementy procesu transportu.

Celem badan byta analiza mozliwos$ci ograniczenia wptywu ryzyka waluto-
wego na wybrane elementy ryzyka obstugowego firm transportowych, majaca na
uwadze wnioski doskonalgce zarzadzanie ryzykiem w takich firmach. Przyjeto tez
hipoteze, ze mozliwe jest ograniczenie wpltywu ryzyka walutowego na wybrane
elementy ryzyka obslugowego firm transportowych.
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Ogo6lnych definicji terminu ,,ryzyko” jest wiele, jest ono nawet utozsamiane
z pojeciem ,,niepewnos¢”’. Wielu naukowcoéw jednak rozdziela te pojecia i1 defi-
niuje niepewnosc¢ jako stan, w ktorym nie sg znane wszystkie mozliwos$ci 1 szanse
ich wystapienia'. Na potrzeby artykulu analizujacego proces transportu przyjeto
nastepujaca definicje ryzyka, obejmujgcg takze niepewnos¢: ryzyko to mozliwos¢
poniesienia strat, uszczerbku lub wystgpienia niekorzystnych efektow?. Rodzajow
ryzyka, podobnie jak kryteriow ich podziatu, jest wiele. Badania dotycza ryzyka
walutowego, szczegdlnie waznego dla firm obejmujacych swojg dziatalnoscia co
najmniej dwa kraje o roznych walutach. W zwigzku z tym przyjeto nastepujaca
definicj¢: ryzyko walutowe to mozliwo$¢ poniesienia strat w wyniku zmian kur-
sow walutowych®. Ten rodzaj ryzyka jest okreslany jako systematyczny*. Specy-
ficznym rodzajem tego ryzyka jest ryzyko transakcyjne, ktore powstaje w sytu-
acji, gdy waluta kontraktu jest dla jednej ze stron walutg obca, 1 wystepuje pewien
odstep czasu migdzy datg podpisania umowy a datg realizacji ptatnosci’. Zmiana
kursu walutowego w tym okresie spowoduje zmniejszenie lub zwiekszenie kwoty
ptatnosci.

Drugim analizowanym rodzajem ryzyka jest ryzyko obstugowe. Przyjeto tu
nastepujaca definicje: ryzyko obstugowe jest zwigzane z przygotowaniem, nadzo-
rowaniem 1 uzytkowaniem procesOw (tu: procesu transportowego) oraz obejmuje
ryzyko techniczne i ryzyko programowe®. Bardzo czgsto jest utozsamiane z ry-
zykiem operacyjnym, ktére obejmuje straty wynikajace z niewtasciwej kontroli
jakos$ci procesu czy zdarzen losowych’.

Czy warto zarzadza¢ ryzykiem walutowym? Poszukiwanie odpowiedzi na to
pytanie stalo si¢ celem wielu prac naukowych. Bez zarzadzania tym ryzykiem
nie da si¢ obecnie prowadzi¢ biznesu, w ktorym maja miejsce rozliczenia waluto-
web. W prawidlowym zarzadzaniu ryzykiem najwazniejsze jest jak najlepsze roz-
poznanie rodzajow ryzyka, na jakie moze by¢ narazona firma. To wtasnie ostatni
kryzys spowodowal zmiany gtéwnie w matych 1 $rednich firmach, a ryzyko wa-

' D. Dziawgo, Credit-rating. Ryzyko i obligacje na miedzynarodowym rynku finansowym,
Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 14.

2 S. Okon, M. Matloka, A. Kaszkowiak, Zarzqdzanie ryzykiem walutowym, bezpieczenstwo
finansowe Twojej dziatalnosci, Helion, Gliwice 2009, s. 7.

3 Ibidem, s. 8.

* W. Tarczynski, Instrumenty pochodne na rynku kapitatowym, PWE, Warszawa 2003, s. 145.

> Ibidem, s. 13.

¢ J. Lunarski, Projektowanie procesow technicznych, produkcyjnych i gospodarczych, Wyd.
Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2012, s. 171.

7 Zob. J. Rudzinska, W. Piekarski, A. Dudziak, Zarzqdzanie ryzykiem a podejmowanie decyzji
w przedsigbiorstwach transportowych, ,,Autobusy, Technika, Eksploatacja, Systemy Transportowe”
2011, nr 10, s. 364.

8 J. Maliszewski, Ryzyko walutowe w dziatalnosci matych i srednich polskich przedsigbiorstw
eksportowych, PARP, Warszawa 2012, s. 17.
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lutowe stato si¢ ich codzienno$cig. Powszechny statl si¢ roOwniez transfer ryzyka,
czego przyktadem moze by¢ transfer dzialalnosci powodujacej potencjalne straty,
np. procesu transportowego z firm produkcyjnych lub handlowych, ktére zlecaja
to wyspecjalizowanym firmom spedycyjno-transportowym, wykorzystujac outso-
urcing, rezygnujac jednoczesnie z wlasnego taboru samochodowego.

1. Charakterystyka ushugi transportowej

Proces transportu powinien by¢ rozumiany jako proces jednolity, ktory obej-
muje: proces przewozowy (zatadunek, przewo6z, przetadunek, przewoz, wytadu-
nek) oraz spedycje, poprzedzajacg 1 konczaca proces przewozowy. W ujeciu eko-
nomicznym dziatalno$¢ firmy transportowej polega na odptatnym $wiadczeniu
ustug, ktorych efektem jest przemieszczanie tadunkow 1/lub osob, wraz z ustuga-
mi pomocniczymi’.

Ekonomika procesu transportu wymaga, aby w peini wykorzysta¢ mozliwosci
srodka transportu co do wagi lub objetosci towarow. Jednak w rzeczywistosci
spotyka si¢ nie tylko czesciowo zatadowane pojazdy, ale, co gorsza, przetado-
wane lub puste, ktore nie realizujg tadunkow powrotnych. Ta ostatnia grupa jest
nadal domeng firm produkcyjnych lub handlowych, ktére posiadajg wtasny ta-
bor samochodowy, czesto specjalistyczny, dostosowany do wtasnych potrzeb, np.
chtodnie do przewozu migsa czy specjalne cysterny. Marze w branzy transpor-
towej sg niewielkie, zyskownos$¢ niska, a konkurencja duza. Takze klienci firm
stawiajg coraz wyzsze wymagania przewoznikom'®,

Ustuga transportu migdzynarodowego sktada si¢ z wielu procesoOw techno-
logicznych, z ktorych wigekszo§¢ odbywa si¢ poza granicami kraju firmy. Pod
wzgledem technicznym mozna w niej najogolniej wyroznic:

— przygotowanie Srodka transportu, np. kontrola stanu technicznego, mycie
pojazdu,

— dojazd do miejsca zaladunku (zdarzaja si¢ odlegtosci kilkuset kilometrow,
a nawet poza granice kraju),

— zaladunek z pobraniem wymaganych dokumentow,

— przew6z z zachowaniem norm pracy kierowcow!! (wliczajac oczekiwanie
na granicy),

 Transport, red. W. Rydzykowski, K. Wojewodzka-Krol, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa
2005, s. 1.

' H.G. Tondorf, Logistyvka w handlu i przemysle, Wyd. Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Kra-
kow 2000, s. 69.

' Rozporzadzenie (WE) nr 561/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 marca 2006 r.
w sprawie harmonizacji niektorych przepiséw socjalnych odnoszacych si¢ do transportu drogowego
oraz zmieniajgce rozporzadzenia Rady (EWG) nr 3821/85 1 (WE) 2135/98, jak rowniez uchylajace
rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3820/85, Dz.Urz. L 102.
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— roztadunek 1 ewentualne przygotowanie Srodka transportu, np. mycie po-
jazdu, ktére w razie potrzeby moze by¢ wykonane przed roztadunkiem,

— dojazd do miejsca zatadunku tadunku powrotnego,

— zaladunek z pobraniem wymaganych dokumentow,

— przewoz z zachowaniem norm pracy kierowcow,

— roztadunek,

— powro6t do firmy 1 rozliczenie.

Kazdy z tych proces6w narazony jest na ryzyko, totez mozna je analizowac
w aspekcie ryzyka obstugowego procesu transportu. Tylko niektore z nich za-
wieraja ryzyko walutowe, aczkolwiek nie jest ono tak znaczace jak dla importera
1 eksportera, w przypadku ktérych ryzyko walutowe dotyczy ceny towaru.

2. Mozliwosci ograniczenia ryzyka walutowego
firm transportowych

W firmach transportowych, zarowno dziatajacych na rynku krajowym, jak
1 miedzynarodowym, mozna dokona¢ ogoélnego podzialu na ryzyko zwigzane
z platnos$ciag za ustuge, ryzyko zwigzane z przewozonym ladunkiem oraz ryzy-
ko zwigzane z fizycznym procesem transportu.

Podstawowym zrédtem przychodéw firm transportowych jest platno$¢ za
ustuge, ktora oprocz zysku obejmuje poniesione koszty. Na koszty, a wigc 1 ryzy-
ko obstugowe w firmach transportowych, sktadajg si¢:

— platnos¢ za zatadunek/roztadunek,

— ubezpieczenia,

— kredyty,

— amortyzacja/wynajem pojazdu,

— zakup paliwa,

— oplaty drogowe, autostradowe itp.,

— wyzywienie pracownika w trasie,

— ustugi mycia pojazdu,

— inne sktadowe o niewielkim prawdopodobienstwie wystgpienia, takie jak:
mandaty, awarie samochodu, choroba kierowcy, okreslane mianem niepewnosci.

2.1. Ryzyko zwiazane z platnoscia za usluge transportowa

Ryzyko walutowe rodzimych firm transportowych dziatajacych na rynku mig-
dzynarodowym zwigzane z platnoscig za ustuge mozna ograniczy¢, zawierajac
umowe z ptatnoscig w PLN. Niestety w wigkszos$ci firm transportu mi¢dzynaro-
dowego jest to jednak ptatno$¢ w walucie obce;.
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Dodatkowym problemem moze by¢ niewyptacalnos¢ kontrahentéw 1 przeter-
minowane faktury, gdyz wydtuza si¢ wtedy czas od zawarcia umowy do doko-
nania platnosci. W celu ograniczenia tego ryzyka mozna wykorzystywac system
europejskiej gietdy transportowej Trans.Eu'? (uzytkownicy w 18 krajach europe;j-
skich), ktorego operator udostepnia swoim klientom aplikacje TransRisk — nieza-
lezny wskaznik okres$lajacy ryzyko zawarcia transakcji z danym zleceniodawca.
Jest on nadawany firmom zlecajacym przew6z tadunkow i1 pomaga zdecydowac,
czy warto przyjac transport od danego zleceniodawcy oraz jak duzym ryzykiem
obarczone jest zlecenie od takiej firmy. Indeks ten jest widoczny w formie sta-
tusow, np. ,,bardzo dobry ptatnik™ czy ,,staby platnik”, ktére zmieniajg si¢ wraz
z aktywnoscig platnika na gieldzie. Przy okreslaniu statusu brane sg pod uwage:
sytuacja finansowa firmy, opinie i referencje kontrahentéw oraz dotychczasowe
opoOznienia platnicze.

Do zarzadzania ryzykiem walutowym w platnosci za usluge mozna wyko-
rzysta¢ dostepne instrumenty finansowe zabezpieczen zewnetrznych, chociazby
kontrakty terminowe, np. opcje walutowe. Innym, do$¢ czesto wykorzystywanym
sposobem jest stosowanie zabezpieczen wewngetrznych, takich jak konto w wa-
lucie euro dla ptatnosci za ustuge 1 zobowigzania, lub bardziej skomplikowane
narzedzia typu netting 1 matching.

2.2. Ryzyko zwiazane z przewozonym towarem

Ryzyko transportowe dotyczace przewozonego towaru, ktory moze zostaé
uszkodzony, a nawet zging¢, mozna ograniczy¢ lub wyeliminowac poprzez sto-
sowanie regul Incoterms, odnoszacych si¢ np. do momentu przeniesienia ryzyka
ze sprzedawcy na nabywce czy wyboru waluty 1 strony ubezpieczajacej fadunek.
Ryzyko obstugowe ustugi transportu dotyczace przewozonego towaru mozna
ograniczy¢ przez jego ubezpieczenie, np. OC przewoznika, ktore moze by¢ trans-
ferem odpowiedzialnos$ci za fadunek, a nawet za caly proces transportowy. Jezeli
ubezpieczenie zostanie optacone w walucie krajowej, a nie np. w euro, to moz-
na unikna¢ bezposredniego wptywu ryzyka walutowego na te ptatnos¢. W przy-
padku braku ubezpieczenia towaru w razie kradziezy czy uszkodzenia firma jest
zmuszona sama wyptaci¢ odszkodowanie. Ubezpieczenie takie moze by¢ zawarte
w zakresie podstawowym, rozszerzonym lub pelnym. Zakres podstawowy obej-
muje szkody na skutek nastepujacych zdarzen losowych: deszcz nawalny, eksplo-
zja, grad, huragan, lawina, osuwanie si¢ ziemi, powodz, pozar, rabunek, uderzenie
pioruna, uderzenie przedmiotu w $rodek transportu, wandalizm, wypadek $rodka
transportu, zapadanie si¢ ziemi. Zakres rozszerzony obejmuje dodatkowo szkody
na skutek kradziezy mienia wraz ze §rodkiem transportu 1 kradziezy z wtamaniem.

12 www.trans.eu [20.09.2012].
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Zakres pelny obejmuje szkody na skutek wszelkich zdarzen losowych, nieujetych
w ogdlnych warunkach ubezpieczenia. Ubezpieczenie tadunkow odbywa si¢ na
podstawie instytutowych klauzul fadunkowych (ICC — Institute Cargo Clauses).
Poza standardowymi klauzulami mozna si¢ takze ubezpieczy¢ na podstawie spe-
cjalistycznych klauzul tadunkowych, opracowanych dla konkretnych rodzajow
tadunku badz srodkow transportu (np. dla migsa mrozonego).

2.3. Ryzyko zwiazane z fizycznym procesem transportu

Najwazniejsze sktadowe ryzyka obstugowego w fizycznym procesie transpor-
tu sg zwigzane z planowang trasg przewozu i dotyczg gléwnie oplat drogowych,
autostradowych (i podobnych), zakupu paliwa, wyzywienia pracownika w tra-
sie czy ustugi mycia pojazdu. W transporcie migdzynarodowym te elementy s3
roOwniez narazone na ryzyko walutowe. Zdecydowana wigkszo$¢ polskich firm
transportowych realizujacych przewozy migedzynarodowe ma do czynienia tylko
z walutg euro. W takich przypadkach sprawa ryzyka walutowego wydaje si¢ pro-
sta. Komplikuje si¢ jednak znacznie, gdy trasy lub odbiorcy znajdujg si¢ w kra-
jach stosujacych wilasng, narodowa walute. Oczywiscie im wigcej takich krajow
1 wigcej rodzajow walut na trasie, tym trudniejsza jest analiza 1 wigksze ryzyko
walutowe. Na przyktad tras¢ z Polski do Grecji (rys. 1) mozna zaplanowa¢ na
nastepujace sposoby, wykazujace rozny stopien ryzyka walutowego:

— trasa nr 1 to najmniejsze ryzyko walutowe — pomimo czterech panstw (nie
liczac Polski) mamy do czynienia tylko z waluta euro: poczatek trasy w Polsce
(PLN) — Niemcy lub Stowacja (EUR) — Austria (EUR) — Wtochy (EUR) — koniec
w Grecji (EUR); jest to trasa najdluzsza, z odcinkami platnych autostrad (naj-
wickszy koszt), ale jej zaleta jest nietracenie czasu na oczekiwanie na granicy;

— trasa nr 2 to $rednie ryzyko walutowe — rowniez cztery panstwa (nie liczac
Polski), ale mamy juz do czynienia z czterema rodzajami walut: poczatek trasy
w Polsce (PLN) — Ukraina (UAH) — Rumunia (RON) — Butgaria (BGN) — koniec
w Grecji (EUR); jest to trasa $redniej dlugosci, niekiedy z drogami stabej jakosci,
ze stratg czasu na oczekiwanie na granicy;

— trasa nr 3 to duze ryzyko walutowe — pig¢ panstw (nie liczac Polski), mamy
do czynienia jak powyze] z czterema rodzajami walut, ale jedna (denar) jest
zaliczana przez NBP do niewymienialnych': poczatek trasy w Polsce (PLN) —
Stowacja (EUR) — Wegry (HUF) — Serbia (RSD) — Macedonia (MKD) — koniec
w Grecji (EUR); jest to trasa najkrotsza, niekiedy z drogami stabej jakosci, ze
stratg czasu na oczekiwanie na granicy.

Zmniejszenie ryzyka walutowego fizycznego procesu transportu przez odpo-
wiednie planowanie trasy moze pociaga¢ za sobg zwigkszenie innych kosztow,

3 www.money.pl/pieniadze/nbp/niewymienialne/ [20.06.2013].
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Rysunek 1. Mapa podziatu politycznego Europy z zaznaczonymi mozliwymi trasami transportu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/4/42/Europa-
-mapa_polityczna.png [20.09.2012].

np. zwigzanych z wydluzeniem drogi przejazdu, ktora mozna jednak uzasadni¢
w wielu przypadkach krotszym czasem transportu (drogi lepszej jakosci). Jednak
zagadnienia planowania tras nie sg sprawg prostg i analizuje si¢ jeszcze wiele
innych czynnikow, jak cho¢by umowa TIR (Transport International Routier —
mi¢dzynarodowy system przewozu tadunkéw samochodami pod zamknigciem
celnym), aspekt drog (jakosci, optat), kontrole graniczne, bezpieczenstwo czy
mozliwo$ci napraw w razie awarii.

Z planowaniem tras 1 z ryzykiem walutowym sg bez watpienia zwigzane takze
optaty drogowe. Rozliczane w urzedzie skarbowym wszystkie optaty drogowe
dokonywane w walucie euro sg tam przeliczane na ztotdéwki wedlug aktualnego
kursu tej waluty, innego niz w momencie dokonywania takiej oplaty przez prze-
woznika (ryzyko transakcyjne).

W europejskich systemach optat drogowych mozna wyrdzni¢:

— systemy automatycznego pobierania optat drogowych (Niemcy, Austria,
Czechy, Francja),

— systemy winietowe (Wtochy, Bulgaria, Czarnogora, Rumunia, Stowacja,
Szwajcaria),

— systemy przejazdu jednokrotnego (Wtochy),
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— dodatkowe optaty za przejazdy przez obiekty drogowe (np. tunele gorskie
w Alpach).

W Polsce 10 lipca 2011 r. zaczety obowigzywac Viatole, czyli pobor optaty
elektronicznej (e-myta), ktdre stanowi obowigzkowe obciazenie o charakterze pu-
blicznym za uzytkowanie infrastruktury drogowej dla pojazdéw o dopuszczalne;j
masie calkowitej powyzej 3,5 t, ktore jest uzaleznione od tonazu'4. Za granicg
oplaty takie sg podzielone wedtug grupy emisji spalin badz liczby osi pojazdu,
np. w Niemczech — im wyzsza norma Euro dotyczaca spalin (najbardziej ekolo-
giczne pojazdy spelniajg norme Euro 5), tym nizsza jest optata. Dodatkowo, aby
moc $swiadczy¢ ustugi transportowe w takim kraju, nalezy posiada¢ Toll Collect,
czyli system poboru myta, ktory nalicza 1 Scigga optaty drogowe odpowiednio do
pokonywanych odcinkéw drog.

Ograniczenie wptywu ryzyka walutowego na ten element ryzyka obstugowe-
go umozliwiajg karty paliwowe. W firmach transportowych to coraz bardziej po-
wszechny sposob zarzadzania ryzykiem walutowym. Karty paliwowe sg zwigzane
przede wszystkim z kolejnym elementem ryzyka obstugowego zawierajacym ry-
zyko walutowe — zakupem paliwa. Wigkszos¢ firm transportowych samodzielnie
zarzadza takim ryzykiem, np. wybierajac marke stacji lub kraj tankowania paliwa
juz na etapie ustalania trasy. Moze si¢ tez zdarzy¢ sytuacja, ze w jednym miescie
na roznych stacjach tego samego koncernu begdzie inna cena paliwa, co jest spowo-
dowane np. lokalizacjg. Ceny paliwa w r6znych krajach tez si¢ r6znia, co wynika
z roznej akcyzy 1 innych doliczanych optat. Tradycyjny sposob polega na wyborze
stacji benzynowej oferujacej najnizsza cen¢ paliwa w przeliczeniu na ztotowki.
Przykladem moze by¢ proceder tankowania tanszego paliwa na Ukrainie.

Réwniez w przypadku zakupu paliwa zewngtrzng metoda zarzadzania ryzy-
kiem walutowym sg karty paliwowe, ktore oferuja duze koncerny stacji paliw,
dajace mozliwosci postugiwania si¢ jedng taka karta w przewozach migdzyna-
rodowych. Kartg t3 mozna postugiwac si¢ na stacji w ramach jednej firmy, ale
oferta bywa tez poszerzana o firmy partnerskie. Wybor takiej karty ograniczajg-
cej ryzyko walutowe jest bardzo trudny. Ideg jest dokonywanie bezgotéwkowych
zakupOw na stacjach paliw, takze za granicg. Dzigki kartom nie trzeba wydawac
pracownikom zaliczek gotéwkowych (w tradycyjnym systemie nawet w kilku
r6znych walutach) 1 czekaé na stacji na wystawienie faktury, co oznacza znacz-
ne uproszczenie rozliczen, zarowno dla pracownika, ktory dotychczas rozliczat
zaliczki, jak 1 dla dzialu ksiggowosci, poniewaz uzyskuje si¢ tylko jedna fakture,
czegsto w wybranym rodzaju waluty, obejmujaca wszystkie wydatki. Jej zaletg jest
rowniez dostep online do danych o wszystkich transakcjach dokonanych karta.

14 Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych, t.j. Dz.U. z 2007 r., nr 19, poz. 115;
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 22 marca 2011 r. w sprawie drog krajowych lub ich od-
cinkow, na ktorych pobiera si¢ optate elektroniczng, oraz wysokos$ci stawek optaty elektronicznej,
Dz.U. nr 80, poz. 433.



Analiza mozliwosci ograniczenia wplywu ryzyka walutowego... 191

Analizujac ten segment rynku (kart paliwowych), mozna dokona¢ nastepu-
jacego hierarchicznego podziatu europejskiej uniwersalnosci kart paliwowych
dostepnych w Polsce — pod wzgledem liczby panstw, w ktorych mozna si¢ nig
postugiwac (badania prowadzono w 2012 r.):

— Shell” — 36 krajow, 20000 stacji, w tym: Szwecja, Norwegia, Finlandia,
Dania, Wielka Brytania (réwniez na stacjach Total 1 Esso), Holandia (rowniez na
stacjach Esso), Francja (réwniez na stacjach Avia Esso 1 Oil France), Belgia (row-
niez na stacjach Total 1 Esso), Luksemburg (rowniez na stacjach Esso), Niemcy
(rowniez na stacjach Avia 1 Esso), Szwajcaria, Austria (rowniez na stacjach Esso),
Witochy (rowniez na stacjach Api, IP, Tamoil 1 Esso), Grecja, Butgaria, Wegry,
Republika Czeska (réwniez na stacjach Benzina), Stowacja, Rosja (rowniez na
stacjach Lukoil), Ukraina (réwniez na stacjach Lukoil, Wog, Alliance), Bialorus
(réwniez na stacjach Lukoil), Rumunia (réwniez na stacjach MOL), Chorwacja,
Stowenia (rdwniez na stacjach OMV), Hiszpania (rowniez na stacjach Shell/
Disa), Turcja;

— BP'® — 36 krajow, 18700 stacji, na mocy porozumienia Routex pomiedzy:
BP, Aral, Statoil, OMV 1 Agip;

— Lotos' — 12000 stacji, w tym w Polsce 196 stacji whasnych, 135 stacji part-
nerskich 1 35 stacji patronackich, a na mocy umowy z Esso — wigkszo$¢ krajow
Europy Zachodniej oraz kraje bytego ZSRR;

— Orlen'® —4 kraje, 2500 stacji, w tym: Polska (Orlen i Bliska), Czechy (Ben-
zina 1 Benzina Plus), Niemcy (Star) 1 Litwa (Orlen).

Najlepsza oferta pod tym wzgledem okazaty si¢ bezkonkurencyjne miedzy-
narodowe koncerny Shell 1 BP, ktorych karty paliwowe mozna uzywaé¢ w az 36
krajach europejskich.

Nowoczesne karty paliwowe daja jednak duzo wigcej mozliwosci niz tylko
bezgotowkowe tankowanie paliwa — w zaleznosci od koncernu mozna za ich po-
mocg zapewni¢ wyzywienie kierowcy w trasie, dokonywac optat drogowych czy
nawet oplaci¢ koszty holowania lub napraw.

W zaleznosci od koncernu 1 rodzaju karty paliwowej dodatkowo mozna sko-
rzystac¢ z nastepujacych ustug, nawet w skali miedzynarodowej (ograniczajac jed-
noczes$nie wptyw ryzyka walutowego na ryzyko obstugowe):

a) Shell” wspotpracujacy z Bankiem Pekao S.A.:

— zakup produktow 1 ustug sklepowych,

— dokonywanie optat przejazdowych, autostradowych i promowych,

— platnos¢ za uslugi myjni samochodowej (Niemcy, Francja, Austria, Holan-
dia),

> www.shell.pl [20.09.2012].
16 www.bp.com [20.09.2012].
7 www.lotos.pl [20.09.2012].
18 www.orlen.pl [20.09.2012].
* www.shell.pl [20.09.2012].
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— mozliwo$¢ dotaczenia do kazdej transakcji odczytu licznika kilometrow,
aby kontrolowa¢ przebyty przez samochod dystans,

— mozliwo$¢ rezerwacji przewozoéw promowych,

— niezawodne, efektywne 1 konkurencyjne ustugi w zakresie pomocy drogo-
wej 1 warsztatow w 21 krajach na terenie catej Europy,

— pomoc w uzyskaniu zwrotu podatku VAT: podatek VAT moze zosta¢ zwro-
cony w ciggu 14 dni od wystawienia faktury, zamiast po nawet 12 miesigcach,
a zwrocona kwota zostanie dopisana do konta karty paliwowej, pomniejszajac na-
leznosci,

— pomoc w uzyskaniu zwrotu cz¢sci podatku akcyzowego na olej napedowy
w nastepujacych krajach: Francja, Belgia, Wtochy, Hiszpania, Stowenia (az 0,13
EUR za litr),

— pomoc w rejestracji VAT dla przewoznikow autokarowych w takich krajach,
jak Dania, Niemcy, Belgia 1 Austria, gdzie nalezy dokona¢ rejestracji w miejsco-
wych organach skarbowych — proces czasochtonny 1 skomplikowany, zwlaszcza
dla osob, ktore nie znajg lokalnego jezyka,

— platnos¢ za transport kombinowany ROLA (drogowo-kolejowy) na okre-
Slonych trasach;

b) BP:

— platno$¢ za przejazd wybranymi europejskimi autostradami, tunelami, mo-
stami,

— platno$¢ podatku drogowego w Austrii 1 Niemczech,

— dostep do europejskiego serwisu napraw drogowych,

— dostep do transportu drogowo-kolejowego,

— dostep do sieci licencjonowanych myjni dla samochodéw cigzarowych,

— mozliwos$¢ odzyskania naleznego podatku VAT;

c¢) Lotos?':

— mozliwo$¢ regulowania optat drogowych 1 autostradowych w wigkszosci
krajow europejskich (w tym niemiecki Toll Collect, optaty drogowe na terenie
Austrii, nowe optaty drogowe na terenie Republiki Czeskiej),

— serwis naprawczy pojazdow w drodze,

— ushluga zwrotu zagranicznego podatku VAT,

— odroczony termin platnos$ci, ustalany indywidualnie z kazdym klientem:;

d) Orlen*:

— bezptatna obstuga kart oraz odroczone terminy ptatnosci,

— mozliwos$¢ okreslenia waluty zaplaty za transakcje zagraniczne: EUR lub
PLN,

20 www.bp.com [20.09.2012].
2 www.lotos.pl [20.09.2012].
2 www.orlen.pl [20.09.2012].
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— mozliwos$¢ odzyskania podatku VAT od zrealizowanych transakcji zagra-
nicznych na atrakcyjnych warunkach.

Sa to informacje dost¢gpne dla klientow na stronach internetowych, dlatego
w badaniach pominigto szczegdtowe analizy regulaminow, gdyz wiekszos¢ klien-
tow przy wyborze nie zaznajamia si¢ tak doktadnie z warunkami umowy.

Stosowanie karty paliwowej pozwala na skompensowanie i1 ograniczenie
wplywu ryzyka walutowego na ryzyko obstugowe firm transportu migdzynarodo-
wego. Mozliwos$ci ograniczenia ryzyka walutowego poprzez wykorzystanie karty
paliwowej sg duze. Stale powigkszajaca si¢ liczba ustug dodatkowych, prawie na-
tychmiastowy kontroling i pakiety ustug finansowych to niewatpliwe zalety tego
rozwigzania.

Podsumowanie

W branzy ustug transportowych dominuje postawa pasywna, czyli ponoszenie
ryzyka bez proby jego ograniczenia. Jednak aktualna trudna i niepewna sytuacja
spowodowata, ze postawe aktywng zaczelty przyjmowac nawet mate, jednooso-
bowe firmy transportowe. Daza one do realizacji dziatan, ktére mogg ograniczy¢
ryzyko 1 zminimalizowac straty. W wigkszos$ci przypadkow nie jest mozliwe catl-
kowite wyeliminowanie prawdopodobienstwa straty, wykorzystywane sg jednak
metody redukcji ryzyka (np. karty paliwowe).

Majac na uwadze firmy z branzy eksport-import, moze si¢ wydawac, ze za-
gadnienie wplywu ryzyka walutowego na ryzyko obslugowe firm transportowych
jest mato istotne, jednak w aktualnej rzeczywistosci problemy te moga stanowic
gléwny powod bankructwa takich firm.

Celem badan byta analiza mozliwosci ograniczenia wpltywu ryzyka waluto-
wego na wybrane elementy ryzyka obstugowego firm transportowych oraz wnio-
ski dotyczace doskonalenia zarzadzania ryzykiem w takich firmach. Firmy zajmu-
jace si¢ transportem miedzynarodowym powinny zwrdci¢ szczegdlng uwage na
optymalne zarzadzanie ustugg transportowg i szczegoétowe planowanie przewozu.
Wykorzystujac nowoczesne narzg¢dzia, systemy i instrumenty finansowe, mozna
bowiem ograniczy¢ wptyw ryzyka walutowego na ryzyko obstugowe.

Problem ryzyka walutowego w takich firmach nie zniknie wprawdzie z chwila
przyjecia przez Polske waluty euro, jednak ryzyko to zostanie w duzym stopniu
ograniczone.

Za obecng sytuacje w branzy transportowej odpowiedzialny jest nie tylko kry-
zys, ale po czesci rowniez postep techniczno-informatyczny zwigzany z poprawa
naszego standardu zycia: szybciej, lepiej, taniej, ekologiczniej itp.
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Mitigating the Impact of Currency Risk on Selected Elements
of Supportability Risk in the Shipping Industry

Abstract. Foreign trade transactions involving physical movement of goods are to a large de-
gree determined by international shipping services. The analyses carried out in this paper concern
the possibility of mitigating the impact of currency risk on selected elements of supportability risk in
the shipping industry, in an attempt to suggest recommendations for improvements to risk manage-
ment in shipping companies. Risks associated with freight carriage and with payment for the service,
as well as risks inherent in the physical transportation process, have been examined.

Keywords: international transport, freight forwarding, currency risk, supportability risk



