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Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu

Wplyw organizacji i zadan dzialu finansowego
na efektywnos$¢ zarzadzania szkola wyzsza

Streszczenie. Dzial finansowy, jako gospodarczy doradca wiadz uczelni, musi realizowaé
wiele réznych zadan i funkcji. To wlasnie na podstawie jego analiz zaleznosci ekonomicznych
wystgpujacych na uczelni oraz w jej otoczeniu wladze uczelni podejmuja decyzje wazne dla przy-
sztych losow tej jednostki gospodarczej. Rola i umiejscowienie dziatu finansowego na uczelni sa
uzaleznione od wielu czynnikow, m.in. od wielkosci i skali dziatania uczelni. Tym zagadnieniom
poswigcony jest niniejszy artykut.
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Wstep

Szkoty wyzsze (zard6wno publiczne, jak i prywatne) funkcjonuja obecnie
w bardzo ztozonych, dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkach, co znacznie
utrudnia sprawne nimi zarzadzanie. Dzial finansowy ze swej istoty wspiera
zarzadzanie pod wzgledem informacyjnym i metodycznym, przez co utatwia
menedzerom podejmowanie decyzji. Celem pracy jest przedstawienie zadan,
jakie stoja przed pracownikami dzialu finansowego oraz ukazanie ich miejsca
w strukturze organizacyjnej. W artykule przedstawiono praktyczne wnioski
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wynikajace z obserwacji organizacji pracy dziatéw finansowo-ksiggowych'. Arty-
kut zostat przygotowany w oparciu o wyniki badan wlasnych dotychczas nieopu-
blikowanych. Przyjgto tezg, iz organizacja i funkcjonowanie dziatu finansowego
sa w duzym stopniu zalezne od wielkosci i rodzaju uczelni — szkoty panstwowej
czy prywatnej.

1. Szkolnictwo wyzsze w Polsce

W przeciagu ostatnich kilkunastu lat nastapit bardzo gwattowny rozwoj
sektora ustug edukacyjnych w Polce. Do 1990 r. istnialy wylacznie panstwowe
szkoty wyzsze, z jednym wyjatkiem — Katolickim Uniwersytetem Lubelskim
(KUL-em). Ustawa o szkolnictwie wyzszym z roku 1990 otworzyta mozliwos¢
zaktadania uczelni niepanstwowych, ktorych liczba w roku akademickim 2008/
2009 osiagneta 132 panstwowych i 326 niepanstwowych instytucji szkolnictwa
wyzszego (por. tab. 1). W 1990 r. w Polsce studiowalo tylko ok. 400 tys. studen-
tow, a wyksztalcenie wyzsze miato tylko 7% dorostych Polakow. Obecny wskaz-
nik skolaryzacji brutto wynosi w Polsce niemal 48% i jest jednym z najwyzszych
w Europie?.

Tabela 1. Liczba szkot wyzszych w Polsce

Rok akademicki SZkgg');gli e Siili:(l)){zb\l}‘i](}:lzilize
1992/1993 124 18
1995/1996 179 80
2000/2001 310 195
2005/2006 445 315
2008/2009 458 326

716 dto: www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-wyzsze/dane-statystyczne-o-szkolnictwie-wyzszym [10.11.2011].

,Obecnie w Polsce studenci ksztalca si¢ na ponad 200 kierunkach, w tym
unikatowych oraz makrokierunkach. Najwigcej studentow studiuje na kierunkach

' Wyniki przedstawione w artykule zostaty zebrane na podstawie badan przeprowadzonych
wsrod kilkudziesigeiu panstwowych i1 publicznych uczelni w Polsce i stanowia one fragment wigk-
szej pracy badawczej.

2 Wskaznik skolaryzacji brutto to stosunek liczby 0s6b uczacych si¢ w szkotach wyzszych do
catej populacji bgdacej w wieku nominalnie przypisanym do poziomu ksztatcenia w szkole wyzszej
wyrazony w procentach.
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ekonomicznych oraz administracyjnych — 23%, spotecznych — 13,9%, pedago-
gicznych — 12%, humanistycznych — 8,8%, inzynieryjno-technicznych — 6,8%,
medycznych — 5,8%, informatycznych — 4,9%, ustug dla ludnosci — 3,7%, praw-
nych — 3,1% oraz ochrony srodowiska — 1,4% (kategoria ,,pozostate kierunki” to
16,4%).

Polskie uczelnie dostosowuja istniejace w nich rozwiazania do standardow
edukacyjnych Unii Europejskiej. Z jednej strony dzigki temu zyskuja mozliwosé¢
konkurowania* na migdzynarodowym rynku i pozyskiwania studentow zagra-
nicznych pragnacych podja¢ studia w naszym kraju. Z drugiej strony, pojawia si¢
okazja dla uczelni zagranicznych do wchodzenia na polski rynek®. Dla polskich
uczelni oznacza to konieczno$¢ konkurowania z ich atrakcyjna oferta, co nabiera
szczegdlnego znaczenia w obliczu zblizajacego si¢ nizu demograficznego®.

2. Rola dzialu finansowego w szkole wyzszej

Wraz z rozwojem rynku edukacyjnego w Polsce zmienilo si¢ postrzeganie
uczelni — juz nie tylko jako instytucje majace na celu ksztalcenie studentow,
lecz rowniez jako specjalistyczne przedsigbiorstwa. Jak pisze T. Wojciechowski
szkota wyzsza jest organizacja funkcjonujaca dzigki ludziom’. Zadne bowiem
przedsigbiorstwo, w tym i szkota wyzsza, nie moze prawidtowo funkcjonowac
bez odpowiednio wykwalifikowanych pracownikoéw — w tym stuzb ksiggowo-
-finansowych. Ich zadaniem jest rzetelne oraz prawidlowe ewidencjonowanie
i prezentowanie sytuacji majatkowej i finansowej jednostki. Warto przy tym
zwrdci¢ uwagg na ogromna rolg, jaka pelnia w firmie pracownicy dziatu finanso-
wego. To od nich w wielu przypadkach zalezy, czy firma bgdzie odnotowywata
zyski 1 czy pracownicy bgda wykonywac swoje obowiazki nalezycie. Wszystko
dlatego, ze zakres zagadnien objgtych dziataniem stuzb finansowo-ksiggowych
jest bardzo zréznicowany. To pracownicy tego dziatu odpowiadaja za prawidtowe

3 www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-wyzsze/dane-statystyczne-o-szkolnictwie-wyzszym [10.11.2011].

4 Na potrzeby artykutu konkurencja edukacyjna rozumiana jest jako ,,rywalizacja miedzy
instytucjami edukacyjnymi o realizacj¢ wlasnych interesow na drodze przedstawiania oferty
atrakcyjniejszej (np. pod wzgledem ceny, jakosci, warunkéw transakcji) od ofert innych uczelni”.
[Szapiro T., Ryzyko i szansa konkurencji. .., s. 27].

5 Korzysci i koszty zwiqzane z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej w sferze szkolnictwa
wyzszego, Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Warszawa 2003, s. 22.

6 Por. G. Swiatowy, Internacjonalizacja w postawach polskich studentéw, w: Szanse i zagro-
Zenia rynkowe przedsiebiorstw polskich w kontekscie procesow integracyjnych, red. A. Stys, Wyd.
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2004.

7 T. Wojciechowski, Zarzqdzanie nieparnstwowq, ,,Forum Akademickie” 2005, nr 1.
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i terminowe rozliczenia wszystkich operacji gospodarczych i finansowych
zwiazanych z funkcjonowaniem szkoty wyzszej. Praca w dziale jest niezwykle
odpowiedzialna i wymaga statego $ledzenia ciagle zmieniajacych sig przepisow
z zakresu podatkow, ubezpieczen i rachunkowosci, jak réwniez zarzadzania i con-
trollingu.

3. Miejsce dzialu finansowego w strukturze organizacyjnej

Wigkszos¢ szkot wyzszych w Polsce posiada smukla strukturg organizacyjna
o wielu wyodrgbnionych szczeblach decyzyjnych. Jest ona przy tym podzielona
na dwa obszary:

— naukowo-dydaktyczny,

— administracyjny.

Zarzadzanie pionem naukowo-dydaktycznym przyporzadkowane jest do Rek-
tora, za$ strong administracyjna — do Kanclerza.

Kwestura — czyli odpowiednik dziatu finansowo-ksiggowego uczelni — umiej-
scowiona jest na uczelniach publicznych zazwyczaj w pionie Rektora) lub odpo-
wiedniego prorektora), zas w prywatnych — Kanclerza®. Na jej czele stoi Kwestor,
ktorego stanowisko wywodzi sig ze starozytnego Rzymu. W poczatkach republiki
Kwestor (tac. Quaestor) byt urzednikiem sprawujacym funkcje sedziego §ledcze-
go oraz oskarzyciela publicznego w sprawach karnych. P6zniej powierzono mu
administracj¢ skarbem publicznym, a funkcje sadownicze przeszly na pretorow
i trybunow. Kwestorzy odpowiadali za sprawy finansowe: nadzor nad kasa pan-
stwowa, gromadzenie i rozdzial pienigdzy, zbieranie podatkow, zarzadzanie kasa
wojskowa (wyplata zoldu, sprzedaz tupow itp.)’.

Niekiedy w duzych szkotach wyzszych, w ktorych wsrdd zadan stojacych
przed dzialem finansowym uczelni oprocz klasycznej ksiggowosci naleza rowniez
analizy finansowe i sprawozdawczo$¢ wewngtrzna oraz, aby nada¢ odpowiednie-
go prestizu, zwierzchnictwo powierza si¢ dyrektorowi finansowemu, ktory jest
bezposrednio podleglty Kanclerzowi. Wowczas w szkotach wyzszych najczgsciej
mozemy spotka¢ dwie sytuacje:

— dyrektor finansowy bezposrednio zarzadza dzialem finansowym, przejmu-
jac rowniez funkcje Kwestora (np. w Politechnice Wroctawskiej),

— dyrektor finansowy jest przetozonym Kwestora i zwierzchnikiem innych
dziatow (np. analiz, planowania).

8 Taki podziat nie jest jednak reguta — np. na Uniwersytecie im. A. Mickiewicza w Poznaniu
kwestura kieruje Kwestor — zastgpca Kanclerza.
 pl.wikipedia.org/wiki/Kwestor [11.11.2011].
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Dyrektor Finansowy to osoba odpowiedzialna za caloksztalt gospodarki
finansowej uczelni. Zwykle osoba zatrudniona na tym stanowisku jest rowniez
odpowiedzialna za planowanie i ewidencj¢ finansowa, a takze sprawozdawczos¢
do wladz uczelni. Czgsto osoby te posiadaja wiedzg nie tylko z zakresu finansow
i zarzadzania, lecz rowniez z obszaru rachunkowosci zarzadczej.

4. Zadania dzialu finansowego

Funkcjonowanie i zakres zadan dzialu finansowego sa w duzym stopniu
uzaleznione od wielkosci i skali dziatania szkoly wyzszej. W malych i $rednich
uczelniach jest wyodrgbniona kwestura, ktora petni obowiazki dziatu ksiggowo-
-finansowego. Obstuguje ona gospodarke finansowa uczelni, a w szczego6lnosci
opracowuje projekty planow rzeczowo-finansowych, gromadzi wptywy pienigz-
ne, realizuje wydatki, wykonuje obstuge kasowa, prowadzi ewidencj¢ finanso-
wo-ksiggowa, sporzadza sprawozdawczos¢ finansowo-ksiggowa oraz sprawuje
kontrol¢ w zakresie przestrzegania prawa w dziatalnosci gospodarczej uczelni.
Jest ona rowniez odpowiedzialna za formalng i rachunkowa kontrolg operacji
gospodarczych przeprowadzanych przez jednostki uczelni 1 jednostki podlegle
uczelni. Sposrdd jej gtdéwnych zadan wymieni¢ mozna:

— sprawdzanie pod wzgledem formalnym i rachunkowym dokumentow fi-
nansowych bedacych podstawa wyptaty ze srodkow Uczelni,

— wystawianie zlecen ptatno$ci zagranicznych i ich rozliczanie,

— sprawdzanie kosztorysow studidéw podyplomowych, kursoéw, konferencji
i imprez organizowanych przez jednostki organizacyjne uczelni i ich rozliczanie,

— sprawdzanie rozliczenia kosztow podrozy stuzbowych krajowych i zagra-
nicznych oraz prowadzenie ich rejestru,

— analizowanie wyciagoéw bankowych i wprowadzanie ich do ewidencji ksig-
gowej oraz wysylanie informacji o wptywach srodkow na poszczegodlne konta
bankowe,

— informowanie o obowiazujacych terminach rozliczen finansowych i dbanie
o0 ich przestrzeganie,

— prowadzenie i rozliczanie rachunkdéw programow zagranicznych,

— sprawdzanie pod wzgledem formalnym i rachunkowym oraz zestawianie
listy wyptat dla studentow i prowadzenie ich rejestru,

— sporzadzanie listy wyplat stypendiow doktoranckich,

— przygotowanie polecenia przelewu w systemie komputerowym i dbanie
o prawidtowos¢ ich realizacji,

— prowadzenie systematycznej kontroli stanu $rodkow pienigznych krajo-
wych i zagranicznych na poszczegdlnych kontach uczelni,
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— wydawanie dyspozycji wyptaty lub zwrotu gotowki do kasy wynikajace
z rozliczanych dokumentow,

— prowadzenie rejestru zaliczek 1 nadzorowanie ich rozliczania,

— prowadzenie rejestru imiennego wynagrodzen niepodjgtych w terminie
1 wystawianie polecenia ich wyptaty

— wystawianie faktur VAT kontrahentom'’.

Tak wige oprocz zadan stricte ksiggowych, kwestura ma réwniez powierzane
rozliczanie stypendiéw naukowych, socjalnych czy tez osiagnig¢ sportowych,
zapomog; to czgsto dziat rozliczen finansowych z wyktadowcami''. Czasami
obejmuje cata gospodarke finansowa uczelni i dzielona jest na odrgbne sekcje: np.
ksiggowosci, finansowa, ewidencji majatku, inwentaryzacji.

Wraz z rozwojem szkoty wyzszej pojawia si¢ czgsto potrzeba wsparcia w in-
formacje finansowe innych obszaréw zarzadczych. W zwiazku z tym, oprocz
kwestury w strukturze organizacyjnej wyodrgbniane sg inne dziaty — np. plano-
wania i analiz ekonomicznych, ktéry odpowiedzialny jest za prowadzenie analiz
ekonomiczno-finansowych obejmujacych najwazniejsze aspekty dziatalnosci
uczelni oraz catoksztalt planowania finansowego. Czgsto nie sa one podlegle
Kwestorowi, lecz bezposrednio Kanclerzowi (lub tez w pionie Kanclerza po-
wolywane jest wowczas stanowisko dyrektora finansowego i jemu powierza sig
odpowiedzialno$¢ za prace i funkcjonowanie obu dzialow).

Zadania Dzialu Planowania i Analiz Ekonomicznych mozna przedstawic
na przyktadzie Uniwersytetu Medycznego w Lublinie. Naleza do nich w szcze-
goblnosci:

,»a) przygotowywanie planu rzeczowo-finansowego Uczelni, w tym:

— przygotowywanie planu rzeczowo-finansowego dla dziatalnosci dydak-
tycznej, naukowo-badawczej i innych dziatalnosci,

— planowanie kosztéw i przychodéw Funduszu Pomocy Materialnej dla Stu-
dentow 1 Doktorantow,

— podziat dotacji przeznaczonej na dziatalnos¢ dydaktyczna, badawcza oraz
wyplate stypendiow dla studentéw i1 doktorantow,

— przygotowanie planu inwestycyjnego,

b) prowadzenie budzetowania w celu optymalnego wykorzystania srodkow
finansowych bedacych w dyspozycji Uczelni,

c) sporzadzanie i analiza miesigcznego wykonania planu rzeczowo-finanso-
wego w ukladzie kosztow rodzajowych, z podziatem na dziatalno$¢ dydaktyczna,
naukowo-badawcza oraz Fundusz Pomocy Materialnej Studentow i Doktoran-
tow,

10 Zakres obowiazkdéw kwestury przedstawiony na przyktadzie Uniwersytetu Gdanskiego,
www.ug.edu.pl/pl/strukturaug/pokaz_jedn.php?id jedn=59 [11.10.2011].

' Np. w Wyzszej Szkole Informatyki Stosowanej i Zarzadzania, www.wit.edu.pl/12/3/kwestura
[11.10.2011].



Wphw organizacji i zadan dziatu finansowego na efektywnosé zarzqdzania szkotq... 119

d) kalkulowanie odptatnosci za ustugi edukacyjne, w tym m.in.:

— wysokosci czesnego za zajgeia w systemie studiow stacjonarnych i niesta-
cjonarnych, doktoranckich oraz podyplomowych,

— powtarzania przedmiotu, semestru, roku lub reaktywacj¢ studentow,

— kursy doksztatcajace, przygotowawcze i inne,

e) kalkulowanie odptatnosci dla studentow za miejsce w Domach Stu-
denckich,

f) wykonywanie analiz sytuacji ekonomicznej i finansowej Uczelni,
a w szczegoblnosci zwigzanych z:

— wynagrodzeniami oraz poziomem zatrudnienia,

— zrozliczaniem pensum dydaktycznego nauczycieli akademickich ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem godzin ponadwymiarowych,

— z rozwojem dziatalno$ci Uczelni badz jej ograniczaniem czy likwidacja,

— kosztami funkcjonowania jednostek dziatalnosci podstawowej i pomocni-
czej Uczelni,

— przychodami pozyskiwanymi przez Uczelni¢ oraz uwarunkowanych po-
trzebami wynikajacymi z biezacej dziatalnosci Uczelni,

g) sporzadzanie cennikow dla jednostek swiadczacych ustugi, a zwlaszcza:

— prowadzacych dziatalno$¢ ustugowo-badawcza,

— $wiadczacych pozostate ustugi,

h) sporzadzanie i przesylanie do wlasciwych organow administracji cen-
tralnej:

— sprawozdan z zakresu wykorzystania dotacji na zadania inwestycyjne,

— planu rzeczowo-finansowego,

— projektu budzetu panstwa,

i) przygotowywanie materiatdw dla Senackiej Komisji Budzetowe;j,

j)  planowanie i weryfikacja pozadotacyjnych Zrodet finansowania dziatal-
nos$ci Uczelni z uwzglgdnieniem ksztatcenia podyplomowego i innych przycho-
dow wtasnych,

k) monitorowanie wskaznikow ekonomiczno-finansowych majacych wptyw
na poziom kosztow,

1) biezaca analiza finanséw Uczelni w zakresie poniesionych kosztow z po-
dziatem na poszczegolne rodzaje dziatalnosci oraz sporzadzanie sprawozdan,

m) opracowywanie danych do sprawozdawczo$ci z dziatalnosci Uczelni,
w szczegolnosci w zakresie oceny sytuacji finansowej, wykonania planu rzeczo-
wo-finansowego 1 wymaganej statystyki,

n) prowadzenie prac administracyjnych dotyczacych umoéw cywilnopraw-
nych (sprawdzanie zrodet finansowania),

0) przygotowanie umow i prowadzenie spraw zwiazanych ze szpitalami
klinicznymi i klinik na bazie obcej, dotyczacych podziatu i rozliczania srodkow
finansowych na dydaktyke kliniczna,
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p) prowadzenie sprawa zwiazanych z zadaniami inwestycyjnymi: budowla-
nymi i aparaturowymi szpitali klinicznych i uczelni, prowadzenie korespondenc;ji,
weryfikacja harmonograméw, weryfikacja biezacych i koncowych rozliczen rze-
czowo-finansowych inwestycji,

q) weryfikacja wnioskow inwestycyjnych zglaszanych do projektu planu
wydatkow budzetu panstwa w zakresie realizowanych przez szpitale inwestycji,

r) weryfikacja wnioskow dotyczacych zamdowien publicznych oraz umow
z kontrahentami pod katem zabezpieczenia $rodkow finansowych i zgodnos$ci
z planem wydatkow”'2.

W duzych uczelniach (np. uniwersytetach, politechnikach czy duzych wyz-
szych szkotach prywatnych) od dziatu finansowego oczekuje sig nie tylko prowa-
dzenia ksiggowosci, opracowywania i analizowania wykonania planu rzeczowo-
-finansowego, lecz takze wspoltworzenia 1 wdrazania strategii uczelni w obsza-
rze finansow czy wspotuczestnictwa szefa dziatu finansowego w podejmowaniu
kluczowych decyzji o charakterze strategicznym majacych wplyw na kondycje
finansowa uczelni i monitorowania realizacji celow strategicznych. Wowczas
bardzo czgsto powotana jest osoba lub dziat odpowiedzialny za wykonywanie
dzialan controllingowych'’. Celem tej osoby czy dziatu jest tworzenie i nadzor
nad systemem rachunkowosci zarzadczej i controllingiem, analiza ekonomiczna
dziatalno$ci uczelni oraz jej wynikow rzeczowych i finansowych, przygotowywa-
nie planow finansowych, przygotowywanie informacji stanowiacych podstawg do
podejmowania decyzji zarzadczych, sporzadzanie wymaganej sprawozdawczo$ci
oraz koordynowanie polityki finansowej wyrazonej w budzetach jednostek oraz
uczelni. Jest to zgodne z twierdzeniem H.J. Vollmutha, iz ,,zadania controllera po-
legaja na zdobywaniu, przetworzeniu, zestawieniu oraz prezentacji zewngtrznych
oraz wewngtrznych danych w celu wypracowania odpowiedniej decyzji”'. Istota
controllingu bowiem jest ,,zaopatrzenie, sortowanie i koordynowanie informacji
przeznaczonych przez kierownictwo przedsigbiorstwa do sterowania jego gospo-
darka i ustanowionymi w tym zakresie celami”'". Katalog zadan controllingo-
wych na uczelniach moze nieco r6zni¢ si¢ migdzy soba, jednakze zawsze musza
one umozliwia¢ szybkie dostosowanie si¢ uczelni do zmieniajacej si¢, otaczajacej
ich rzeczywistos$ci. Taki jest podstawowy cel controllingu, jakim jest zapewnienie
warunkow sprzyjajacych dtugotrwalej egzystencji i rozwoju uczelni jako podmio-
tu dziatajacym na konkurencyjnym rynku.

12 www.umlub.pl/index.php?d=1&i=283 [11.10.2011].

13 Controlling bardzo czesto definiowany jest jako proces sterowania zorientowany na wynik
przedsigbiorstwa, realizowany przez planowanie (czyli wytyczanie celow do realizacji), kontrolg
(tzn. porownywanie stanu faktycznego z planowanym) i sprawozdawczo$¢ (Leksykon rachunkowo-
sci, red. E. Nowak, WN PWN, Warszawa 1996).

4 H.J. Vollmuth, Controlling. Planowanie, kontrola, kierowanie, Agencja Wydawnicza Placet,
Warszawa 2000, s. 25.

15'A. Heigl, Controlling — Interne Revision, Stuttgart 1989, s. 3.
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Podsumowanie

Dziat finansowy ma za zadanie dostarcza¢ niezbgdnych informacji do efek-
tywnego zarzadzania uczelnig. Informacje te pozwalaja na dostosowanie do
zmian zachodzacych zarowno wewnatrz, jak i w otoczeniu uczelni. Z tych tez
wzgledow organizacja i funkcjonowanie dziatu finansowego sa w duzym stopniu
zalezne od wielkosci i rodzaju uczelni. Musza by¢ one bowiem niejako ,,szyte na
miar¢” oraz zmieniane wraz ze zmianami uczelni.
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The influence of organization and tasks of the finance department
on the management effectiveness of higher education institution

Summary. The finance department, as economic adviser to the university authorities, must
perform a large number of various tasks and functions. The department analyses of the economic re-
lations existing at the University and its environment provide a basis for decisions by the university
authorities that so often weigh the future of the HEI. The role and position of the finance department
at the university are dependent on many factors, including the size and scale of the university. The
article is dedicated to these issues.

Key words: higher education institution (HEI), finance department, management, management
structure






