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Strategia miasta w ujeciu sieciowym.
Perspektywa zachowan przedsi¢biorczych

Streszczenie. Artykutl porusza tematyke rozwoju strategii miast. Przedstawia analize strategii
w ujeciu autorskiego wspolczynnika aktywizacji miast, ktory w swoim zalozeniu jest emanacjq stra-
tegii miast. Prezentuje rowniez analize otoczenia biznesowego startupow w ujeciu sieciowym, jako
Jjedna z gtownych galezi strategii miasta. Autorski charakter pracy zwiqzany jest przede wszystkim
z przygotowaniem wspolczynnika aktywizacji, ktory prowadzi do wskazania istotnie waznych miejsc
z perspektywy budowy strategii miasta.

Stowa kluczowe: strategie miast, rozwoj miast, analiza sieciowa, startup, relational mix net-
work model, wspotczynnik aktywizacji miast

Wstep

Strategie rozwoju miast, otoczenie biznesowe oraz srodowisko startupowe
ujmowane w kontekscie sieciowym to elementy, ktére wciaz inspiruja badaczy.
Strategia w ogdlnym ujeciu to $rodki wykorzystywane przez przedsigbiorstwa
dla osiagnigcia celow'. Laczy ona problemy zarzadzania strategicznego, nada-
jac wewngtrzng spojnos¢ i kierunek dziataniom oraz decyzjom organizacji lub

' A. Zakrzewska-Bielawska, Ewolucja szkél strategii: przeglad glownych podejsé i koncepcyji,
W: Zarzqdzanie strategiczne. Rozwoj koncepcji i metod, red. R. Krupski, ,,Prace Naukowe
Walbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczosci” 2014, t. 27(2), s. 9-29.
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jednostek?®. ,,Strategia to ujednolicony, perspektywiczny i zintegrowany plan,
poprzez ktory firma wiaze strategiczne korzysci z wyzwaniami $rodowiska
1 ktory daje pewnos¢, ze jej podstawowe cele zostana osiagnigte, dzigki whasci-
wemu ich zabezpieczeniu przez organizacj¢™. Z kolei otoczenie biznesowe to
otoczenie firmy (company enviroment, business environment) definiowane jako
srodowisko organizacji, na ktore sktada si¢ catoksztalt zjawisk, procesow i insty-
tucji ksztaltujacych jej stosunki wymienne oraz warunki rozwoju®. Otoczeniem
organizacji rowniez jest wszystko to, co nie nalezy do niej samej, a posiadajac
wymiar czasoprzestrzeni, wywiera lub moze wywiera¢ na nig wplyw lub na to,
na co organizacja oddzialuje lub bedzie oddziatywaé w przysztosci®. Natomiast
srodowisko startupowe jest to srodowisko, w ktérym zachodza — najogoélniej
moéwigc — procesy przedsigbiorczosci. Oznacza to, ze jest to potaczenie stra-
tegii przedsigbiorstwa oraz otoczenia majacego na celu generowanie warto$ci
dodanej. Te trzy elementy mozna polaczy¢ w dyskusji o strategii rozwoju miast.
W sposob prawie systemowy moga one determinowac konstrukcje skutecznej
strategii zarzadzania miastem. Zatem z tej perspektywy celem artykutu jest
identyfikacja kluczowych czynnikow uwzglednianych w strategii wspotczes-
nych miast sprzyjajacych rozwojowi postaw przedsigbiorczych w $rodowisku
sieciowym.

W pierwszej czgsci artykutu autorzy podjeli probe zdefiniowania wspolczes-
nej strategii miasta, przedstawiajac miedzy innymi sktadniki lokalnego sukcesu
rozwojowego, a takze omawiajac wizjg, cechy i funkcje wspotczesnego miasta.
Autorzy wskazuja réwniez na cele, ktéore powinno mie¢ wspotczesne miasto
zardbwno w kreowaniu otoczenia biznesowego, jak i stymulacji srodowiska start-
upowego. W kolejnej czesci podjeta zostata proba przedstawienia nowoczesnych
strategii zarzadzania miastem. Przytoczono strategie i modele sieciowe miasta
w ujeciu relational mix network model. W trzeciej czgsci przedstawiona zostata
autorska metoda opracowania wspolczynnika aktywizacji miast, ktory stanowi
swoista syntez¢ strategii miast i organizacji wspotpracujacych. Stanowi to
probe systematyzacji i oceny realizacji zatozen strategii poszczegodlnych miast,
ze szczegOlnym uwzglednieniem czynnikéw wspierajacych przedsigbiorczosc.

2 RM. Grant, Wspétczesna analiza strategii, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011, s. 15.

3 L. Berlinski, 1. Penc-Pietrzak, Inzynieria projektowania strategii przedsig¢biorstwa. Kon-
strukcja i technologia, Wyd. Difin, Warszawa 2004, s. 17.

+ W. Smid, Leksykon menedzera, Wyd. Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakow 2000, s. 252.

5 M. Bednarczyk, Otoczenie i przedsigbiorczos¢ w zarzqdzaniu strategicznym organizacjq
gospodarczq, ,,Zeszyty Naukowe AE w Krakowie” 1996, nr 128, seria specjalna: Monografie;
M. Bednarczyk, Organizacje publiczne. Zarzqdzanie konkurencyjnosciq, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa — Krakow 2001, s. 68; W. Piotrowski, Organizacja i zarzqdzanie — kierunki, koncepcje,
punkty widzenia, w: Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, red. A.K. Kozminski, W. Piotrowski, Wyd.
Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 615-756.



®

Strategia miasta w ujeciu sieciowym. Perspektywa zachowarn przedsigbiorczych 113

W ostatniej czeéci autorzy przedstawili, jak ksztatltowala si¢ sie¢ otoczenia biz-
nesowego w Polsce w 2010 i 2014 r. W jej ramach zaprezentowano jednostki
wspierajace dzialalno$¢ biznesowa. Artykut jest efektem badan prowadzonych
w 2014 r. nad mozliwosciami duzych miast w zakresie ksztaltowania ich
strategii.

1. Wspolczesne ujecie strategii miasta

Zmiany zachodzace we wspotczesnym $wiecie wymagaja elastycznos$ci® oraz
dostosowania si¢ do warunkow otoczenia nie tylko przez przedsiebiorstwa’, ale
rowniez jednostki naukowe, publiczne czy nawet administracyjne i terytorialne®.
W dobie gospodarki opartej na wiedzy rowniez miasta powinny szczegdlna uwage
zwraca¢ na swoje zamierzenia, realizowane cele i obrane strategie.

Miasta odgrywaja istotna rolg w zakresie ksztattowania §rodowiska sprzyja-
jacego funkcjonowaniu mieszkancow i prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j.
»Miasto moze by¢ traktowane dualistycznie, jednoczesnie bedac organizacja, ofe-
rentem dobr, jak i specyficznym rodzajem produktu znacznie bardziej ztozonym
wewngtrznie od produktu konsumpcyjnego, sktadajacego si¢ z wielu uchwytnych
i nieuchwytnych komponentow, mniejszych produktow stanowiacych wartos¢ dla
odbiorcy™. Miasta takze uzyskaty nowe funkcje nadane im poprzez reforme,
w ramach ktoérej wprowadzono w Polsce trdjstopniowy podziat terytorialny
panstwa!®. Wymusito to na nich konieczno$¢ stosowania dziatan zwiekszajacych
konkurencyjnos¢, pozyskiwania kapitatu, zwigkszania liczby mieszkancow i tym
samym umiejgtnego planowania $ciezki rozwoju''.

Potencjat osrodkow miejskich kreowany jest za pomoca prowadzonej poli-
tyki, a takze w pewnym sensie strategii. Polityka miejska definiowana jest jako
»zaplanowana dziatalno§¢ wiadz lokalnych, ustalona i prowadzona we wspotpracy

¢ G. Osbert-Pociecha, Elastycznosé organizacji — atrybut pozadany a niezidentyfikowany,
,,Organizacja i Kierowanie” 2004, nr 2, 51-62.

7 A. Kozarkiewicz, Wspolczesne trendy w innowacyjnosci — w kierunku otwartych innowacji,
,Przeglad Organizacji” 2010, nr 5, s. 20-23.

8 G. Gorzelak, A. Bakowski, M. Kozak, A. Olechnicka, A. Ploszaj, Regionalne strategie
innowacji w Polsce, ,,Studia Regionalne i Lokalne” 2007, nr 1(27).

® M. Ruranski, J. Niemczyk, Wspdlczesne instrumenty ksztattowania wizerunku miasta na
przyktadzie Wroctawia, ,,Studia Miejskie. ” 2013, t. 11, s. 68.

10 Miasto jako analog przedsi¢biorstwa. Inspiracje dydaktyczne i badawcze, red. K. Kucinski,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 53.

' D. Niedziotka, Problemy rozwojowe miast jako wyzwanie zarzqdcze, w: Miasto jako analog
przedsiebiorstwa. Inspiracje dydaktyczne i badawcze, red, K. Kucinski, Oficyna Wydawnicza SGH,
Warszawa 2011, s. 53-67.
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Tabela 1. Sktadniki lokalnego sukcesu rozwojowego

Grupy Sktadniki

Polityczne — wygranie wyborow (przez konkretna partig, opcj¢ polityczna),

— utrzymanie wladzy (przez konkretna partig, opcjg polityczna),

— uzyskanie wtadzy (przez konkretna parti¢, opcje polityczna i/lub konkretnego
kandydata),

— znaczaca pozycja w partii (opinia liderow wigkszych, ponadlokalnych struktur
politycznych)

Spoteczne — utrzymanie (zwykle najlepiej przyrost) liczby mieszkancéw miasta,

— zadowolenie mieszkancow z jakosci zycia w miescie,

— udziat mieszkancéw w zyciu lokalnej spotecznosci, w tym sktonnosé
do integrowania si¢ w celu tworzenia wigzi spolecznych oraz zainteresowanie
demokratycznymi realiami sprawowania wladzy w miescie

Ekonomiczne | — odpowiednia liczba pozadanych miejsc pracy, minimalizacja bezrobocia,

— zamierzona (znaczaca) pozycja na rynku miast i skuteczne konkurowanie,

— dobre warunki dla dziatalnosci gospodarczej i osiagnigcie zyskow (najlepiej
unikalne korzysci zewngtrzne dajace firmom szansg na wytwarzanie rzadkich
i oryginalnych produktow),

— naptyw kapitatow do miasta (inwestorzy i klienci),

— zadowolenie uzytkownikow miasta z cech zasobow i produktéw miejskich
(ceny, warunki dostgpnosci itp.), w tym glownie nieruchomosci
oraz infrastruktura

Ekologiczne | — dobre warunki zycia w miescie, w tym cenne zasoby srodowiska naturalnego,
— perspektywy zycia w miescie dla nastgpnych pokolen

Zrodto: Czornik M., Wdrazanie strategii a rozwdj miasta, Wyd. AE w Katowicach, Katowice 2003, s. 125.

z innymi podmiotami, osiagajacymi swe cele i zaspokajajacymi swoje potrzeby
na terenie miasta”!?.

Strategia rozwoju miasta powinna zawierac cele, wytyczne polityki i progra-
my dziatania. Sporzadzony w ten sposob dokument okresla sposob zarzadzania
miastem i umiej¢tne wykorzystywanie jego uwarunkowan, czyli wszelkich
czynnikow, ktoére wplywaja na zaspokajanie potrzeb jego mieszkancéw oraz
rozwiazuja ich problemy. Czynniki te mieszcza si¢ w obszarach: przyrodniczym,
kulturowym, spotecznym, ekonomicznym oraz przestrzennym'®. Szczegdlnie
waznym podmiotem jest spoteczno$¢ lokalna, poniewaz petni dwojaka funkcje.
Po pierwsze, wykazuje si¢ aktywno$cia gospodarcza oraz spoleczna, realizujac

12 M. Pigta-Kanurska, Wphyw sektora kreatywnego na ksztattowanie sie polskich metropolii,
Wyd. UE we Wroctawiu, Wroctaw 2013, s. 143.

13 K. Dubel, Strategia rozwoju narzedziem racjonalnego zarzqdzania miastem, w: Rozwdj
miasta i zarzqdzanie gospodarkq miejskq, red. S. Stodezyk, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole
2004, s. 475-484.
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cele strategiczne, po drugie natomiast, jest odbiorca korzysci zewngtrznych
wynikajacych z realizacji tych celow!'.

Sktadniki lokalnego sukcesu rozwojowego, ktére powinny zosta¢ uwzgled-
nione w strategii miasta, grupowane sa w cztery obszary — polityczne, spoteczne,
ekonomiczne i ekologiczne's.

Elementami decydujacymi o przysziosci wspolczesnych miast jest uswia-
domienie sobie tkwiacego w nich potencjatu oraz wdrozenie odpowiedniej
strategii umozliwiajacej osiagnigcie zamierzonych celow, a takze skorzystanie
z pelnych mozliwosci proinnowacyjnych, cho¢by w postaci umiej¢tnego za-
rzadzania siecig osrodkow wspierajacych dziatalnos¢ miasta. Z kolei przed-
sigbiorstwa dziatajace we wspotczesnej gospodarce oczekuja réznorodnego
funkcjonalnie otoczenia. Dokonujac wyboru lokalizacji, zwracaja szczegdlna
uwagge na mozliwosci rozwoju, doskonalenia sig, osiagnigcia wysokiego pozio-
mu konkurencyjnos$ci. Miasta sa dla nich atrakcyjne lokalizacyjnie ze wzgledu
na ,,wielostronno$¢ korzysci aglomeracyjnych i korzysci urbanizacji”!®. Po-
zytki z tego wynikajace Uzyskaja miasta, przedsigbiorstwa oraz spoteczno$¢
lokalna.

2. Perspektywa sieciowa w strategii miast

Sieci 1 strategie uwzgledniajace sieci powinny by¢ jednym z istotnych elemen-
tow wspodtczesnej konstrukcji nowoczesnego miasta. Sieci sa celowa, dlugookresowa
umowa migdzy réznymi organizacjami ukierunkowanymi na zysk, ktdre pozwalaja
im na uzyskanie oraz utrzymanie przewagi konkurencyjnej wobec jednostek spoza
sieci!”. Sie¢ to zbidr prawnie niezaleznych jednostek gospodarczych, realizujacych
przedsigwzigcia i projekty badawcze koordynowane przez firmg integratora'®. Sieci
sa ponadto specyficznym instrumentem radzenia sobie z ryzykiem i niepewnoscia
w procesach decyzyjnych. Sa rowniez sposobem na stabilizowanie kontekstu po-
przez mnozenie wzajemnych zaleznosci, umozliwiaja takze przesuwanie (transfer)

4 Ekonomika i zarzqdzanie miastem, red. R. Brol, Wyd. AE we Wroctawiu, Wroctaw 2001,
s. 197.

S Wdrazanie strategii rozwoju miasta, red. M. Czornik, Wyd. AE w Katowicach, Katowice
2003, s. 125; M. Miszczynski, Potrzeba budowy strategii rozwoju kreatywnych miast w kontekscie
polskiej transformacji do gospodarki wiedzy, w: Kreatywne miasto — kreatywna aglomeracja, red.
A. Klasik, Wyd. AE w Katowicach, Katowice 2009, s. 167-180.

16 D. Niedziotka, op. cit., s. 53-67.

17" J.C. Jarillo, On Strategic Networks, ,,Strategic Management Journal” 1988, No. 9(1), 31-41.

18 K. Perechuda, Dyfuzja wiedzy w przedsiebiorstwie sieciowym, Wyd. AE we Wroctawiu,
Wroctaw 2005.
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ryzyka do innych podmiotow!. Sie¢ organizacyjna to grupa autonomicznych
organizacji wspotdziatajacych, aby osiagnac cel, ktorego zadna z nich samodzielnie
by nie osiagneta?’. Ze spotecznej perspektywy moéwimy o sieci spotecznej (social
network), zbiorze weztow (osob, firm) potaczonych ze soba relacjami (przyjazn,
transfery pieni¢zne, pokrywajace si¢ cztonkostwa organizacyjne) okreslonego typu?..
W tym kontekscie sieci moga stanowi¢ jeden z elementdw nowoczesnej strategii
miast, a takze element umozliwiajacy ich dynamiczny rozwoj.

Schemat 1. Organizacja zwiazana z trzema rodzajami sieci spoteczno$ciowych

Srodowisko
polityczne

!

Sie¢ polityczna

Krajowe
srodowisko przemystowe

Sieé Sie¢
przemystoway, technologiczna
v ~N
Srodowisko
technologiczne

Zrodto: S. Hung, Mobilising Networks to Achieve Strategic Difference, ,Long Range Planning” 2002,
Vol. 35, 5. 591-613.

W budowie strategii miasta warto uwzgledni¢ fakt istnienia szczegdlnych
sieci spoteczno$ciowych. Mozemy tutaj wskazac¢ na trzy typy takich sieci: prze-
mystowe, polityczne i technologiczne. Sieci przemystowe to sieci o polaczeniach
poziomych w rodzimym przemysle pomiedzy witascicielami, menedzerami,
pracownikami, dostawcami, odbiorcami, konkurentami i innymi partnerami
biznesowymi z zakresem dziatania obejmujacym otoczenie sektorowe danego
panstwa. Sieci polityczne to sieci pionowe z potaczeniami migdzy réznymi
agencjami rzadowymi oraz regulacjami z zakresem dzialania obejmujacym oto-
czenie podziatu administracyjnego danego panstwa. Sieci technologiczne to sieci

19 J. Niemczyk, Strategia: od planu do sieci, Wyd. UE we Wroctawiu, Wroctaw 2013, s. 142.

20 R.F. Chisholm, Developing Network Organizations: Learning from Practice and Theory,
Addison-Wesley, Bonn 1998.

2l E.O. Laumann, J. Galaskiewicz, P.V. Marsden, Community Structure as Inter-Organizational
Linkages, ,,Annual Review of Sociology” 1978, Vol. 4, 455-484.
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poziome i pionowe potaczone z globalna spotecznos$cia tworzaca technologie,
innowacje, reguly obejmujace dziatania ponad granicami panstw?2.

Przedstawiony model sieci spoteczno$ciowych opisuje analizowane $rodo-
wisko z punktu widzenia sieci.

Bedace obiektem zainteresowania w niniejszym artykule miasto jako $ro-
dowisko rozwoju startupéw sktada si¢ z instytucji politycznych — instytucji
samorzadowych; spotecznosci technologicznych — centréw badawczych, centréw
transferu wiedzy i $rodowiska przemystowego. W takim srodowisku jednostki
w zalezno$ci od stopnia dojrzalosci uzywaja innego rodzaju sieci — model rela-
tional mix. Ten model sktada sig z sieci relacyjnych generujacych wartos¢ dodang
1 obejmuje:

— sieci spotecznosciowe (social network) — relacje z innymi firmami opieraja
si¢ glownie na relacjach personalnych z osobami takimi jak krewni, przyjaciele,
dawni koledzy/kolezanki,

— sieci reputacji (reputational networks) — sieci sktadaja si¢ z firm partnerskich,
ktore sa liderami na rynku, z cenionych firm lub oséb prywatnych; jednym z gtow-
nych celow zawierania tego rodzaju relacji jest zwigkszenie wiarygodnosci firm,

— sieci marketingu informacji (marketing information networks) — relacje,
ktére pozwalaja na przeptyw informacji rynkowych za posrednictwem firm lub
0sob indywidualnych,

— sieci koopetycji (co-opetition networks) — relacje z bezposrednimi konku-
rentami,

— sieci kooperacji technologicznej (co-operative technology networks) — alianse
technologiczne obejmujace projekty rozwojowe lub innowacje technologiczna®.

Te wszystkie rodzaje sieci sprzyjaja budowaniu $rodowiska przyjaznego
startupom. Aby jednak precyzyjniej mozna byto okresli¢, w jakim stopniu i na
jakim poziomie to przebiega, warto pokusi¢ si¢ o bardziej precyzyjny wskaznik.
Autorzy artykutu zaproponowali do takiego pomiaru wskaznik aktywizacji miast.
Jego konstrukcja i analiza jest przedmiotem kolejnej czgsci artykutu.

3. Wspolczynnik aktywizacji miast

Zaproponowany wspotczynnik aktywizacji miast jest syntetyczna miarg
stopnia sprzyjania przedsigbiorczosci, jak i rozwijania dziatania miast w obszarze

22 S. Hung, Mobilising Networks to Achieve Strategic Difference, ,JLong Range Planning”
2002, Vol. 35, s. 591-613.

2 C. Lechner, M. Dowling, 1. Welpe, Firm Networks and Firm Development: The Role of
the Relational Mix, ,Journal of Business Venturing” 2006, Vol. 21, s. 514-540.
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wspotpracy lokalnej i globalnej ksztalttowanej migdzy innymi przez relational
mix network model.

We wrzesniu 2013 r. na platformie mamstartup.pl?* zostaty przeprowadzone
badania majace odpowiedzie¢ na pytanie, jakie jest najbardziej startupowe
polskie miasto®. Miasto startupowe to miasto, ktore charakteryzuje si¢ migdzy
innymi nast¢pujacymi cechami: odpowiednia liczba wydarzen branzowych,
funkcjonowaniem instytucji wspierajacych, powstawaniem w danym miescie
startupow. W badaniu ankietowym wzigto udziat 327 respondentow, ktorzy
wskazali nastepujace miasta: Poznan, Krakow, Gdansk, Wroctaw i Warszawe?.

Wykres 1. Wyniki ankiety na najbardziej startupowe polskie miasto
(struktura wskazan respondentow — w %)

10

20

12
B Gdansk
[0 Krakéw
[ Poznan
21 Wl Warszawa

B Wroctaw
28 [J inne

Zrodto: www.dropbox.com/s/4xe6gfpphvbzwki/raport-jakie-jest-najbardziej-startupowe-polskie-miasto.pdf
[31.05.2015].

Miasta te byly uwzgledniane réwniez w licznych analizach dotyczacych start-
upow prowadzonych przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci, poniewaz
uwazane sa za gtowne osrodki §rodowiska startupowego w Polsce. W grudniu
2014 r. w opublikowanej przez PARP analizie Where are the polish startups?,
dotyczacej wzrostu liczby wydarzen startupowych, uwzgledniono dane dla Kra-
kowa, Warszawy, Trojmiasta, Wroctawia, Poznania oraz Katowic*’. Na podstawie
powyzszych przyktadow oraz wilasnych obserwacji i badan autorzy uwazaja, ze
glownymi osrodkami startupowymi w Polsce jest pig¢ miast: Katowice, Krakow,
Poznaf, Warszawa i Wroctaw. I te miasta wybrano jako obiekty dalszych analiz.

24 Jedng z licznych platform zrzeszajacych osoby zainteresowane tematyka przedsigbiorczo$ci —
startupow — jest portal internetowy mamstarup.pl. Nalezy on do koalicji serwisow antygrupa.pl,
na ktorych poruszane sa tresci zwiazane z technologia, biznesem i marketingiem.

25 http://mamstartup.pl/najnowsze/4597/dlaczego-najbardziej-startupowe-polskie-miasto-to
[31.05.2015].

26 www.dropbox.com/s/4xe6gfpphvbzwki/raport-jakie-jest-najbardziej-startupowe-polskie-
miasto.pdf [31.05.2015].

27 www.web.gov.pl/g2/big/2014_12/c1f111606f2286d3527c¢01cbf90f565b.jpg [31.05. 2015].
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W pierwszym etapie tych badan przeprowadzono analiz¢ kluczowych stow
uzywanych wtedy, gdy w tych miastach opisywano kontekst strategii. Byly to
wyrazenia: Strategia Europa 2010-2020, Diugookresowa Strategia Rozwoju
Kraju 2030, Program Rozwoju Przedsigbiorstw 2020, Katowice 2020, Wroctaw
w perspektywie 2020 plus, Strategia Rozwoju Krakowa, Strategia Rozwoju
Miasta Poznania do roku 2030, Strategia Rozwoju m.st. Warszawy do roku
2020. Celem analizy byto wskazanie kluczowych elementow strategii poru-
szanych z perspektywy tych miast (na stronach miejskich). Analiza wylonita
sformutowania, ktore w tych tekstach powtarzaja si¢ najczesciej. Na podstawie
analizy wskazano 18 elementow kontekstu strategii, ktore powinny by¢ przez
miasta realizowane.

W kolejnym kroku dokonana zostata szczegdtowa analiza sprawdzajaca,
czy Katowice, Krakoéw, Poznan, Warszawa i Wroctaw uwzgledniaja w swoich
strategiach rozwoju te elementy. Do wsparcia analizy wykorzystano narzedzie
tagcrowd.pl, dzigki ktoremu wygenerowano — na podstawie tekstow poszczegol-
nych strategii — wyrazenia najczesciej wystepujace, a wige takie, ktore w opinii
autorow powinny by¢ dla miasta kluczowe. Czynnik zostal uznany za wazny,
jezeli zostat na niego potozony szczegodlny nacisk w strategii rozwoju oraz jesli
jest przedmiotem realizacji w danym miescie.

W nastgpnym kroku dla kazdego z miast obliczono wspotczynnik akty-
wizacji, ktory stanowil relacje sumy punktdw uzyskanych przez analizowane
miasto w poszczeg6lnych kategoriach do ogdlnej liczby czynnikow. Obliczony
w ten sposob wspotczynnik aktywizacji okresla, w jakim stopniu (uwzgledniajac
wszelkie czynniki rozwoju) miasto jest przyjazne srodowisku startupowemu.
Umozliwilo to dokonanie analizy porownawczej i okreslenie, jak ksztaltuje sig¢
to srodowisko na tle pozostatych miast.

Najwyzszy wspotczynnik aktywizacji posrod analizowanych miast (0,83)
uzyskata Warszawa. Na nieznacznie nizszym poziomie ksztaltuje si¢ on dla
Wroctawia i Poznania (0,78). W nastepnej kolejnosci w rankingu znajduja si¢
Katowice (0,72) oraz Krakow (0,67). Wspolczynnik ten ksztaltuje si¢ na wysokim
poziomie dla kazdego z analizowanych miast, co oznacza, ze gtowne osrodki
w Polsce tworza Srodowiska przyjazne dla rozwoju przedsigbiorczosci oraz
startupdw. Wsrdd czynnikdéw znajduja si¢ takie, na ktore kazde z miast zwraca
szczegolng uwage w swojej strategii. Naleza do nich: rozw¢j osrodkéw miejskich
i ksztalcenia ustawicznego, otwartos$c, dbatos¢ o zasoby, wsparcie rozwoju matej
i $redniej przedsigbiorczosci, dzialania zachgcajace do lokowania bezposrednich
inwestycji zagranicznych na terenie danego miasta, wzrost roznorodnos$ci ushug
1 innowacje w sektorze ustug, rewitalizacja miasta, rozbudowa infrastruktury
miejskiej. Wsérod wymienionych czynnikéw znajduja sig elementy kluczowe dla
mozliwosci powstawania, funkcjonowania i rozwoju startupow.
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Tabela 2. Zestawienie wspotczynnika aktywizacji dla wybranych miast w Polsce

Obszar

Cecha strategiczna miasta

Katowice

Krakow

Poznan

Warszawa

Wroctaw

Otwartos¢
otoczenia

wolno$¢ eksperymentowania

w rozwiazaniach biznesowych —
zapewnienie elastycznosci,
unikanie stagnacji

X

X

X

tworzenie partnerstwa
wspotpracy

proaktywnos¢ miejska,
otwarto$¢ miejska

Edukacja

rozwoj o$rodkow akademickich

rozwoj ksztatcenia ustawicznego

ksztatcenie w zakresie
nowych technologii

Srodowisko

zwigkszanie obszarow zieleni

rozwiazania w zakresie
oszczednosci energii

dbatos¢ o zasoby

Przedsigbior-
czo$¢

wsparcie dla rozwoju matej
i $redniej przedsigbiorczosci

programy wspierajace wzrost
zatrudnienia

dziatania w zakresie
lokowania BIZ

Uslhugi

innowacje w sektorze ustug

rozwoj ushug
wysokospecjalistycznych

wzrost roznorodnosci ustug

Infrastruk-
tura

rewitalizacja miasta

rozbudowa infrastruktury
drogowej, miejskiej

integracja infrastruktury

Suma

13z18

12z18

14z 18

15z 18

14z 18

Wspolezynnik aktywizacji

0,72

0,67

0,78

0,83

0,78

Zrodto: opracowanie wlasne.

Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze Wroctaw, Warszawa,
Krakow, Katowice 1 Poznan maja zblizony poziom rozwoju aktywizacji. Ponadto
miasta te realizuja dziatania w obszarach kluczowych dla rozwoju Polski czy
Europy (wpisuja sig¢ one w Strategi¢ Europa 2010-2020, Dlugookresowa Strate-
gie Rozwoju Kraju 2030 oraz Program Rozwoju Przedsigbiorstw 2020). Miasta
uwzgledniaja te czynniki ze wzgledu na che¢é rozwoju, dostosowywania si¢ do
europejskich realiow gospodarczych oraz podniesienia poziomu konkurencyjnosci.
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Wynika to réwniez z tego, ze rywalizuja pomigdzy sobg w zakresie pozyskiwa-
nia mieszkancow, turystow, inwestycji, naptywu kapitatu, co wymusza na nich
realizowanie kompleksowych strategii, uwzgledniajacych wszelkie aktywnosci.
Na podstawie przeprowadzonej analizy wyszczegdlnic mozna réwniez obszary
charakterystyczne dla danego miasta, ktore roznicuja cele strategiczne kazdego
z nich. Wynikaja one z polozenia terytorialnego, uwarunkowan historycznych,
lokalizacji osrodkow biznesowych. Szczegdlnie widac to na przyktadzie Katowic,
ktore skupiaja si¢ w swojej dzialalnosci na przemysle, ale prowadza dziatania
w zakresie rozszerzenia dziatalnosci ustugowej; Krakowa — nacisk na aspekty
historyczne oraz kulturalne — czy Wroclawia, ktory skupia si¢ na rozwijaniu
1 nawigzywaniu nowych relacji z partnerami zachodnimi.

4. Sie¢ instytucji wspierajacych strategie miast

Elementem wartym uwzglednienia w rozwazaniach nad strategiami miast jest
spojrzenie na badane zjawisko przez pryzmat podmiotow $rodowiska sieciowego,
czyli jak ono si¢ ksztaltuje, jak dziata, jak wpltywa na miasta i ich strategi¢ oraz
jak elementy sieciowe sa lokowane w dziataniach i strategiach.

W przygotowywaniu tej czesci badan — analizy sieciowej — postuzono si¢
baza danych Stowarzyszenia Organizatorow Osrodkow Innowacji Przedsig-
biorczosci w Polsce (SOOIPP). SOOIPP jest wiodaca instytucja integrujaca
srodowisko o$rodkow innowacji i przedsigbiorczosci oraz sfery nauki oraz
efektywnym reprezentantem ich interesow wobec przedstawicieli administracji
publicznej i przedstawicieli innych instytucji. Misja Stowarzyszenia jest meryto-
ryczne i organizacyjne wsparcie kadry osrodkow innowacji i przedsigbiorczosci
oraz administracji publicznej w Polsce, prowadzace do rozwoju innowacyj-
nych przedsigbiorstw i regionéow. SOOIP w latach 2011-2014 proponowato
szczegoOlne skupienie dziatan na realizacji zadan w nastepujacych obszarach
strategicznych:

— stowarzyszenie jako instytucja reprezentujaca Srodowisko OIiP (o$rodki
innowacji i przedsigbiorczosci),

— doskonalenie kwalifikacji organizatorow i pracownikow osrodkow innowacji
1 przedsigbiorczosci,

— popularyzacja wiedzy oraz praktycznych rozwiazan w zakresie organizacji
i dzialania o$rodkow innowacji i przedsigbiorczo$ci oraz transferu technologii
i komercjalizacji wiedzy?®.

28 www.sooipp.org.pl/strategia-dzialania [16.05.2015].
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Tabela 3. Zmiana struktury jednostek wspierajacych biznes w latach 2010-2014 (w %)

- . Wszystkie
Park A_kademlckl .Centrun.l. Fundusz | Fundusz Fundusz’ Inkubator | Inkubator Ofrodek | Polska Sie¢ | kategorie
s inkubator | innowacji . . porgczen . szkole- |[Platforma| , . 7~

Wojewddztwo techno- . . kapita- | pozycz- przedsig-| techno- . Aniolow | w danym

. przedsig- | i transferu kredyto- |, < - niowo- | Techno- | . .
logiczny| % < .| towy kowy biorczosci| logiczny . Biznesu| woje-

biorczosci | technologii wych -doradczy| logiczna . .

wodztwie
Dolnoslaskie 0 43 0 13 0 20 50 67 35 100 0 26
Kujawsko-pomorskie 0 43 0 0 0 40 0 0 12 0 100 19
Lubelskie 33 40 20 100 0 3 0 0 10 0 0 17
Lubuskie 0 100 0 0 0 0 33 100 11 0 0 18
Lodzkie 0 25 0 0 1 50 0 0 26 50 0 18
Matopolskie 0 11 33 25 0 20 50 39 100 0 25
Mazowieckie 0 18 44 36 43 50 67 50 38 80 0 44
Opolskie 100 0 50 0 50 0 50 0 17 0 0 33
Podkarpackie 0 0 20 0 17 67 25 0 26 100 0 24
Podlaskie 0 50 67 0 40 100 0 0 39 0 0 41
Pomorskie 0 0 67 50 0 50 0 0 33 100 0 27
Slaskie 0 43 20 20 10 50 9 0 15 50 67 20
Swigtokrzyskie 0 50 0 0 0 0 50 0 8 0 0 13
Warminsko-mazurskie 0 0 50 50 0 17 50 100 19 100 0 23
Wielkopolskie 29 0 38 57 29 0 0 50 11 100 0 22
Zachodniopomorskie 50 29 33 0 0 0 0 33 47 0 0 28
Polska 1 27 30 32 13 31 24 27 24 76 30 26

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: www.sooipp.org.pl [31.05.2015].
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W pierwszej z analiz sieciowych postuzono si¢ zastang baza danych SOOIPP
7 2010 r. (853 jednostki), natomiast bazg z 2014 r. (632 jednostki) przygotowano
na podstawie bazy z 2010 r., weryfikujac jej zawartos¢ stanem rzeczywistym
w 2014 r. Weryfikacji podlegata kazda jednostka wpisana w 2010 r. Sprawdzeniu
poddawano to, czy dana jednostka funkcjonuje w 2014 r. W bazie danych SOOIPP
mozna dokona¢ podzialu jednostek na: parki technologiczne, akademickie in-
kubatory przedsigbiorczos$ci, centra innowacji i transferu technologii, fundusze
kapitatowe, fundusze pozyczkowe, fundusze porgczen kredytowych, inkubatory
przedsigbiorczosci, inkubatory technologiczne, osrodki szkoleniowo-doradcze,
Polska Platform¢ Technologiczna, Sie¢ Aniolow Biznesu. Analizujac zmiang
struktury liczby jednostek w poszczegdlnych latach (tabela 4), mozna zauwazy¢,
ze w 2014 1. bylo o 26% mniej jednostek niz w 2010. Najwickszy ilosciowy,
a tym samym procentowy spadek mial miejsce w obszarze osrodkow szkole-
niowo-doradczych (mniej o 77 jednostek, tj. o 24%) oraz w obszarze Polskiej
Platformy Technologicznej (spadek liczby jednostek z 29 do 7, tj. 0 76%). Z kolei
najmniejszy spadek nastapit w obszarze parkow technologicznych (o 6 jednostek
mniej, tj. 0 11%) oraz w obszarze funduszy pozyczkowych (o 11 jednostek).

Tabela 4. Zmiana struktury jednostek wspierajacych biznes w latach 2010-2014 (w %)

(= - =]
=8 | 8 »| ¢ 5 g |
S|23/82| 2| S |5 | 2 2l | 5|8
ERENEEIR-REEE D 3l | S|Eg| @ |23
2 |Z2|28] & % |gg| g S| I|e5| & |2%
Miasto S |zelE2 | g|gel 8| 2| 2|58 & |=E
S 123|225 | 5 |52|e5|22|xB|52 7 |58
2 1) 7 = 1) =) < kd
£ |<E|CE| £ | £ |EE|E8|E8|8B|EE8| & |Z=
Katowice 100 | 100 | 100 | 50 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 0 33 1 77
Krakow 100 | 100 67 | 78 | 100 | 100 0 | 100 80 0 | 100 | 78
Poznan 80 | 100 63 | 33 50 | 100 | 100 | 100 | 100 0 [ 100 | 71
Warszawa 100 89 50 | 64 | 100 | 100 | 20 50 | 63 | 21 100 | 57
Wroctaw 100 67 | 100 | 80 | 100 | 100 | 25 50 80 0 | 100 | 74
Zmiana
dla wskazanych | 92 89 69 | 64 91 | 100 | 27 67 | 83| 15 67 | 68
pigciu miast

Zrodho: opracowanie wiasne na podstawie: www.sooipp.org.pl [31.05.2015].

Przygladajac si¢ temu samemu zestawieniu, ale z uwzglednieniem podziatu
administracyjnego, dochodzimy do wniosku, Ze najwigcej zmian zaszto w wo-
jewodztwie matopolskim oraz wojewodztwie podlaskim. Natomiast najbardziej
stabilnymi wojewddztwami okazato si¢ §wigtokrzyskie i lubelskie.
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Schemat 2. Sie¢ potaczen jednostek wpierajacych biznes z miastami w roku 2010

Zrodto: opracowanie wlasne.

Schemat 3. Sie¢ potaczen jednostek wpierajacych biznes z miastami w roku 2014

Zrédto: opracowanie whasne.
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W dalszych badaniach autorzy skupili si¢ na wybranych pigciu miastach,
ktore w swoim podejsciu, jak i lokalizacji, roznity si¢ znaczaco. Jak mozna
zauwazy¢, najmniej stabilnym miastem okazata si¢ Warszawa — 57% jednos-
tek wykazalo oznaki zywotno$ci, w tym jednostki oparte na inkubatorach
przedsigbiorczosci i Polskiej Platformie Technologicznej. Natomiast najbardziej
stabilnym miastem okazat si¢ Krakow, gdzie 78% jednostek wykazato oznaki
zywotnosci, jednakze nie ostal si¢ tutaj zaden inkubator przedsigbiorczosci ani
platforma technologiczna.

Kolejne zestawienie — analiza sieciowa — pokazuje dynamike¢ zmian, jakie
zachodza w $rodowisku jednostek wspierajacych. Analizujac sie¢ jednostek
wspierajacych oraz miast w 2010 i 2014 r. przy uzyciu programu Gephi?, taczac
jednostki wspierajace z miastami, mozemy tatwo zauwazyc¢, ze:

— dynamika zmian zachodzacych w ciagu badanego okresu jest wysoka — 632
jednostki z 853 istnieja,

— niektore miasta poszerzaja swoja strategi¢ wspierania biznesu poprzez jed-
nostki wspierajace, a niektore zaprzestalty wspierania jednostek rozwoju biznesu,

— miasta wiodace z 2010 r. w 2014 utrzymuja swoja wiodaca pozycje, mo-
dyfikujac lub zmieniajac strategi¢ dziatania,

— najwigkszym przegranym zmian i prowadzenia jednostek wspierajacych
oraz kreowania srodowiska przyjaznego biznesowi jest czgs¢ wschodnia Polski,

— powiazania sieciowe w latwy i przyjazny sposob pozwalaja zobrazowac,
jak wyglada obecne $rodowisko jednostek wspierajacych, ale rowniez pozwalaja
dostrzec, ze jednostki wspierajace, mimo ze maja rézne zadania i strategie,
w ogole nie wspotpracuja ze soba, tak aby strategie nie wykluczaly si¢ — kani-
balizm strategiczny.

Powyzsze rozwazania prowadza do potwierdzenia zalezno$ci, ze procesy
wspotdziatania migdzyorganizacyjnego nie pozostaja obojgtne dla osiaganego
przez cztonkow sieci poziomu przedsigbiorczosci. Podkresli¢ rowniez nalezy, ze
organizacje zorientowane na podnoszenie poziomu przedsigbiorczosci powinny
zwigksza¢ swoja orientacj¢ na wspotdziatanie migdzyorganizacyjne (nastawienie
na wspolprace oraz adaptacje), a takze dazy¢ do zacie$niania wigzi wspOtpra-
cy migdzyorganizacyjnej*’. Wart podkreslenia jest rowniez to, ze analizujac
statystycznie obszary wspierania biznesu — miasta — pod katem instytucji
wspierajacych, edukacji, dzialalnosci samorzadow, kosztow, wynagrodzen, przed-
sigbiorczo$ci mieszkancow, atrakcyjnosci i popularno$ci regionu oraz innowa-
cyjnosci regionu, najbardziej racjonalnym obszarem pod wzgledem dziatan

2 http://gephi.github.io/ [31.05.2015].
30 P. Klimas, Znaczenie wspoldziatania miedzyorganizacyjnego dla innowacyjnosci organizacji
— perspektywa empiryczna, ,,Prace Naukowe UE we Wroctawiu” 2014, nr 366, s. 255.
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okazuja sie Warszawa, Wroctaw i region katowicki’!. Te konstatacje daja nam
przekonanie, ze w rozwoju przedsigbiorczosci jednostek otoczenia biznesu liczy
si¢ skoordynowany oraz zrownowazony rozwoj.

Zakonczenie

Bez watpienia miasta i realizowane przez nie strategie rozwoju stanowia we
wspotczesnej gospodarce jedno z kluczowych miejsc wykorzystania strategii
sieciowych do rozwoju przedsigbiorczosci i srodowiska startupowego. Osiaga-
nie wyznaczonych celow przez miasta jest elementem decydujacym o wyborze
okreslonej lokalizacji przez organizacje. Z drugiej strony, ich konkretne zamie-
rzenia strategiczne wptywaja na konkurencyjnos¢ miast na tle innych osrodkow.
Istotna z tego punktu widzenia jest rOwniez umiejgtnos¢ dostosowywania si¢ do
wymagan oraz warunkow stwarzanych przez inne os$rodki, zwracanie uwagi na
standardy europejskie i $wiatowe.

Odnoszac si¢ do analizowanych wskaznikow — wspotczynnika aktywizacji
oraz sieciowego relational mix, jak réwniez do analizowanych strategii miasta
oraz otoczenia startupowego, autorzy artykulu uwazaja, ze nowoczesne miasta
powinny posiadac strategie nie bedace sztywno zdefiniowanymi frazami, ale
strategie majace pewne cechy elastycznosci, w formule dziatan i miar wskaz-
nikow. Elastyczno$¢ zapewnia mozliwos$¢ szybkiego i adekwatnego reagowania
na zmiany zachodzace w otoczeniu oraz wysoki poziom konkurencyjnosci. Tym
bardziej ze wspotczesnie najwazniejsze osrodki miejskie w Polsce znajduja si¢ na
zblizonym poziomie rozwoju. Na elementy nawiazujace do elastycznosci wskazuje
réwniez wspotczynnik aktywizacji, ktory czgsciowo obrazuje to, z czym miasta
w swoich strategiach musza si¢ mierzy¢ i na jakie potrzeby reagowac. Warto wigc
korzysta¢ w konstrukcji takich schematéw elastycznosci z podej$¢ sieciowych.
W sposob zdecydowany zwigkszaja one mozliwosci skutecznego oddziatywania
na budowanie srodowisk sprzyjajacych przedsigbiorczym startupom.
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The Strategy of a City in Network Perspective —
Prospects of Entrepreneurial Behavior

Abstract. The article focuses on the theme of strategy development of cities. It presents an
analysis of the strategy in light of original factors of city activation, which, in its concept, is an
emanation of city strategies. The analysis of the business environment in terms of network startups
as one of the main sectors of the city s strategy, is also presented. The creative nature of this work is
primarily connected with the preparation of the activation factor leading to the indication of signifi-
cantly important places from the perspective of the construction of a city s strategy.
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