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Smart city,
czyli miasto jako ekosystem innowacji

Streszczenie. W artykule skoncentroano si¢ na zagadnieniach zwiazanych ze smart city, czyli
miastach stanowiacych swoisty ekosystem innowacji. W niniejszej publikacji wskazano gléwne
katalizatory powstawania inteligentnych miast, znaczenie klastrow, zywych laboratoriow oraz
miejskich hubow w procesie ksztattowania si¢ ekosystemow smart cities. W artykule poruszono
konieczno$¢ interdyscyplinarnego i holistycznego spojrzenia na kwestie zwiazana z zarzadzaniem
smart cities jako zrodtami innowacji. W zwiazku z tym, Ze nie istnieje jeden idealny model lub
mechanizm wiodacy ku smart, miasta powinny znalez¢ swoja wtasng metode lub wzorowac sie
na juz stosowanych rozwiazaniach, ktore zostaty zaprezentowane w niniejszym artykule.

Stowa kluczowe: smart cities, inteligentne miasta, /iving labs, poczwoérna helisa, ekosystem
innowacji

1. Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest prezentacja zagadnienia smart city jako miasta
stanowiacego ekosystem innowacji. Wspotczesne miasta musza sprosta¢ wielu
technologicznym i komunikacyjnym wyzwaniom, dlatego wymagaja zarzadzania
uwzgledniajacego ztozono$¢ interakcji zachodzacych w systemie tworzonym
przez miasto. Wedtug aktualnych prognoz juz wkrotce 90% populacji bedzie
zamieszkiwa¢ w miastach [City Science Initiative... 2013], co oznacza na przy-
ktad, ze do 2050 r. mieszkancy miast beda uzywac ok. 2,5 mld pojazdow.
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Przetozy sig¢ to na wzrost popytu na paliwo, ale takze spowoduje nieodwracalne
szkody w $rodowisku naturalnym [Chin 2013]. Jednocze$nie nicustajaca presja
konkurencyjnos$ci i innowacji sprzyja przekonaniu, ze to wlasnie miastom nalezy
odda¢ pierwszenstwo w dziataniu w takich obszarach, jak technologie 1 wiedza.
Uwaza sig, ze lepiej poradza sobie one z globalnym rozwiazywaniem probleméw
gospodarczych, spotecznych 1 srodowiskowych.

2. Miasta dzi$ i jutro

Az do XVIII w. mieszkancy miast stanowili ok. 10% ludnosci danego panstwa
[Hansen 2011: 18]. Obecnie proporcje si¢ odwrocity. Wedtug badan przeprowa-
dzonych przez McKinsey Global Institute z 2011 r. 600 aglomeracji wytwarza
ok. 60% S$wiatowego PKB (zob. tab. 1). W ciagu najblizszych 15 lat gléwne
osrodki rozwoju przesuna si¢ na potudnie 1 wschod globu. Juz dzi$ 220 naj-
wigkszych miast regiondw rozwijajacych si¢ wytwarza kolejne 10% $wiatowego
PKB. Do 2025 r. jedna trzecia miast rynkéw rozwinigtych znajdzie sig poza lista
TOP-600, a w ich miejsce pojawi 136 nowych miast z krajow rozwijajacych sig,
w wigkszosci z Chin. Aktualnie 23 megamiasta o 10-milionowej lub wigkszej
populacji generuja ok. 10% udziatu w swiatowym PKB; do 2025 r. udzial ten
osiagnie prawdopodobnie 14%. Natomiast miasta Sredniej wielkosci o populacji
pomigdzy 150 tys. a 10 mln wytworza w tym samym czasie ponad potowe $wia-
towego PKB. Wowczas miasta z TOP-600 bedzie zamieszkiwaé o ok. 310 min
wigcej osob w wieku produkcyjnym niz obecnie. Dzi§ zyje w nich 1,5 mld oséb,
co stanowi 22% $wiatowe]j populacji.

Z badan McKinsey Global Institute wynika réwniez, ze starzenie si¢ spoteczno-
$ci miejskiej nie jest zjawiskiem dotykajacym tylko kraje rozwinigte. Na przyktad
w 216 najwigkszych miastach Chin do 2025 r. przybedzie 80 mlIn starszych oséb.
Ekonomiczna rola duzych miast jest bardzo zréznicowana migdzy regionami. Szyb-
ki wzrost gospodarczy Chin wynika z ciaglego rozwoju wielkich miast 1 pojawiania
si¢ nowych. Urbanizacja w Indiach znajduje si¢ na stosunkowo wczesnym etapie,
natomiast w Ameryce Lacinskiej najwigksze miasta ustgpuja szybko rozwijajacym
si¢ miastom $redniej wielkosci [Dobbs 1 in. 2011]. Wiedenskie PKB w 2010 r.
znajdowalo si¢ na poziomie stambulskiego, ktore wg szacunkow do 2025 r. bedzie
porownywalne z PKB calej Austrii. Z kolei PKB Auckland w Nowej Zelandii
PKB w 2010 r. zblizyto si¢ do PKB New Delhi, ktore do 2025 r. z kolei zwigk-
szy swo@j dochdd na mieszkanca do poziomu krajowego Nowej Zelandii. Rozwj
miast na rynkach wschodzacych to jedna z najbardziej znaczacych transformac;ji
gospodarczych w historii [McKinsey Global Institute 2013]. Z kolei wedlug danych
z 2012 r. miasta wygenerowaty juz ok. 65% $wiatowego PKB [Dobbs 1 in. 2012].



Tabela 1. 25 najszybciej rozwijajacych sig¢ miast do 2025 r. wg rankingu Cityscope
.. _ Liczba Gospodarstwa
Ns[::?- PKB peflciz?yi » Wzrost PKB Liczba ludnosci (do 1 SDrZ(;lifll sycia) gospodarstw z roczn}I/)rn dochodem
' domowych pow. 20 tys. dolarow
1. | Nowy Jork Oslo Szanghaj Tokio Kinszasa Tokio Tokio
2. | Tokio Ad-Dauha Pekin Bombayj Karaczi Szanghaj Nowy Jork
3. | Szanghaj Bergen Nowy Jork Szanghaj Dhaka Pekin Londyn
4. | Londyn Makau Tiencin Pekin Bombaj Sao Paulo Szanghaj
5. | Pekin Trondheim Chongqing Delhi Kalkuta Chongqing Pekin
6. | Los Angeles Bridgeport Shenzhen Kalkuta Lagos Nowy Jork Paryz
7. | Paryz Hwasong Kanton Dhaka Delhi Londyn Ren-Ruhra
8. | Chicago Asan Nankin Sao Paulo Meksyk Bombayj Osaka
9. | Ren-Ruhra San Jose Hangzhou Meksyk Nowy Jork Delhi Moskwa
10. | Shenzhen Yosu Chengdu Nowy Jork Manila Meksyk Meksyk
_ 11. | Tiencin Calgary Wuhan Chongqing Tokio Ren-Ruhra Angeles
E 12. | Dallas Al-Ajn Londyn Karaczi Kair Paryz Sao Paulo
13. | Waszyngton Edynburg Los Angeles Kinszasa Lahaur Kalkuta Seul
14. | Houston Charlotte Foshan Londyn Sdo Paulo Lagos Chicago
15. | Sao Paulo San Francisco Tajpej Lagos Kabul Osaka Mediolan
16. | Moskwa Durham Delhi Kair Buenos Aires Dhaka Bombaj
17. | Chongqing Ulsan Moskwa Manila Luanda Tiencin Kair
18. | Randstad Waszyngton Singapur Shenzhen Londyn Shenzhen Hong Kong
19. | Kanton Boston Sao Paulo Los Angeles Los Angeles Moskwa Tajpej
20. | Meksyk Belfast Tokio Buenos Aires Kolombo Chengdu Randstad
21. | Osaka Nowy Jork Shenyang Rio de Janeiro Bagdad Kair Shenzhen
22. | Filadelfia Grande Vitoria | Xi’an Tiencin Szanghaj Rio de Janeiro Stambut
23. | Boston Canberra Dongguan Paryz Paryz Wuhan Delhi
24. | San Francisco Seattle Bombaj Dzakarta Dzakarta Los Angeles Buenos Aires
25. | Hong Kong Zurych Hong Kong Stambut Stambul Buenos Aires Madryt

Pogrubionym tekstem zapisano nazwy miast z krajow rozwijajacych sig, tekstem bez pogrubienia — z krajow rozwinigtych.

Zrodlo: Dobbs i in. 2011.
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3. Zagadnienia wstgpne

Tytulem wprowadzenia do szczegotowych rozwazan jest koniecznos¢ wyeks-
plikowania terminu smart city oraz prezentacja droég wiodacych do idei smart.
Nie istnieje bowiem jedno rozwigzanie, receptura, wedhug ktérej miasto ma
szansg¢ sta¢ si¢ inteligentnym, ale nie jest to mozliwe bez zaangazowania si¢
w ten proces interesariuszy jego rozwoju (podmiotow publicznych, instytucii,
mieszkancow itp.).

3.1. Pojgcie smart cities

Termin smart cities odnosi si¢ nie tylko do urbanistyki 1 rozwoju, ale takze wielu
innych dziedzin, takich jak nauki spoleczne, energetyka, ochrona srodowiska,
transport, zarzadzanie innowacjami 1 wiedza czy e-administracja. Jest to pojgcie
interdyscyplinarne [Komninos 2014: 4]. Z tego powodu nie ma jednej uniwer-
salnej definicji smart city (zob. tab. 2) [Dameri, Rosenthal-Sabroux 2014: 18].

Tabela 2. Niektore z najczesdciej cytowanych definicji smart city

Miasto jest inteligentne wtedy, gdy inwestuje w ludzki i spoteczny kapitat oraz | Caragliu
w tradycyjna (transport) i nowoczesng (ICT) infrastruktur¢ komunikacyjna na | 2009

rzecz zrownowazonego rozwoju gospodarczego i wysokiej jakosci zycia, wraz
z madrym zarzadzaniem zasobami naturalnymi poprzez zarzadzanie uczestniczace.

Smart city jest definiowane przez IBM jako wykorzystujace ICT dla zrozumie- | IBM 2010
nia, analizowania i integracji kluczowych informacji w podstawowym systemie
rozwoju miasta.

Smart city to produkt powstaty w wyniku potaczenia digital city z Internetem | Su 2011
rZeczy.

Koncepcja smart city stanowi potaczenie mieszkancow, przedmiotdw, narz¢dzi | Northstream
itp. za pomoca wszechobecnych technologii (ubiquitous technologies) w celu | 2010
poprawy warunkow zycia w srodowisku miejskim XXI w.

Smart city to okre$lony obszar geograficzny, w ktorym wysokie technologie | Dameri 2013
ICT, logistyka, energia itd. sa wlaczane do wspotpracy w celu wytworzenia
korzysci dla mieszkancow. Wspodlpraca uwzglednia tu jakos¢ zycia, wlaczenie
1 partycypacje, Srodowisko oraz inteligentny rozwoj. Smart city jest zarzadzane
przez podmioty ustalajace zasady oraz polityke zarzadzania i rozwoju miasta.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Dameri, Rosenthal-Sabroux 2014: 29-30.

Smart city to takze ekosystem innowacji stuzacy wspolnemu rozwigzywaniu
problemoéw przy udziale zdigitalizowanej przestrzeni oraz inteligentnego $rodo-
wiska [Komninos 2014: 4]. Takie ujecie odbiega od innych definicji smart cities,
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w ktorych technologie sa tylko narzgdziem. Tutaj to kreatywno$¢ 1 innowacje
przesadzaja o statusie miasta jako smart [Wdowiarz-Bilska 2012].

Procesy prowadzace do otwartych systeméw innowacji rozpoczely si¢ wraz
z tworzeniem systemow lokalizujacych innowacje, takich jak klastry, regiony
przemystowe czy innowacyjne aglomeracje. Przestrzenna blisko$¢ pozwolita
w nich na wspotprace miedzy firmami, a takze ulatwila transfer wiedzy, wzrost
zaufania 1 podzial ryzyka. Dywersyfikacja 1 sieciowanie opieraly si¢ na tworzeniu
wigkszego regionalnego systemu innowacji i na uczeniu si¢ regionow. Instytu-
cjonalna orientacja wzmacniata innowacje za pomoca projektow, infrastruktury,
alianséw potrdjnej helisy, mechanizméw finansowania innowacji i odpowiedniej
polityki innowacji. Na kolejnym etapie lokalny 1 regionalny system innowacji
doprowadzit do kontaktu ze zdigitalizowanym $§wiatem w postaci World Wide
Web powodujac, ze miasta 1 regiony zaczgly stawac si¢ obszarami inteligentnymi.
To spotkanie innowacji 1 zdigitalizowanego systemu tworzy Srodowiska uczace
si¢ oraz kolejne innowacje poprzez rzeczywista i wirtualng przestrzen wzmoc-
niong przez platformy Web 2.0., a takze innowacje zorientowane na uzytkownika
[Komninos 2014: 3].

Wazne sa takze badania struktury inteligentnych miast 1 ich ekspansji przes-
trzennej, rozpoczynajac od pojedynczych klastréw po systemy multiklastrowych
powiazan kooperacyjnych 1 sieci wspotpracy w wymiarze globalnym. Ta ekspan-
sja od lokalnego do globalnego systemu innowacji byta mozliwa dzigki trzywar-
stwowej strukturze wyrostej z fizycznej, instytucjonalnej 1 cyfrowej przestrzeni
oraz wiedzy 1 sieci innowacji na poziomie lokalnym. Z kolei takie elementy,
jak globalne sieci innowacji 1 lokalne innowacje zorientowane na uzytkownika,
urzeczywistniaja si¢ w zdigitalizowanej przestrzeni miasta. Przyktadem glokal-
nego ekosystemu innowacji sa miasta wyroznione przez Intelligent Community
Forum czy European Network of Living Labs (ENoLL). Sednem funkcjonowania
inteligentnych miast jest wzmocnienie wspotpracy pomiedzy ekosystemem inno-
wacji a zaangazowaniem innowatoréw, przedsigbiorstw, instytucji i obywateli.
W srodowisku smart cities, klastrach, organizacjach non-profit i w administracji
publicznej mozna znalez¢ zasoby, ktore pozwola na zorganizowanie wlasnego
ekosystemu, poznanie know-how 1 zaangazowanie partnerow, aby wytwarzac
innowacyjne produkty 1 ustugi [Komninos 2014: 2]. Inteligentne miasto nie
moze by¢ postrzegane tylko przez pryzmat wykorzystania technologii ICT, ktora
poprzez zdolno$¢ pozyskiwania 1 przetwarzania informacji jest zdolna wptynaé
na innowacyjno$¢ ekosystemu, jaki tworzy smart city.

Istnieje wiele koncepcji organizacji przestrzeni miasta. Mozna tu wymieni¢
cyber cities, digital cities, intelligent cities az po smart cities. Rdznica mig-
dzy intelligent a smart wynika stad, ze pierwszy termin wywodzacy si¢ od
tac. intellegere najczesciej jest uzywany na okreslenie zdolnos$ci niektorych
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srodowisk 1 wspdlnot do gromadzenia oraz przetwarzania informacji, pielegnowa-
nia wiedzy, innowacji czy rozwigzywania problemow. Smart cities jest terminem
czgsciej uzywanym w Europie. Pojawit si¢ on w 1992 r. na okreslenie miejskiego
rozwoju zmierzajacego w kierunku technologii, innowacji 1 globalizacji w publi-
kacji The Technopolis Phenomenon: Smart Cities, Fast Systems, Global Networks
autorstwa Davida V. Gibsona, George’a Kozmetsky’ego i Raymonda W. Smilora.
Okreslenie smart cities uzywane jest takze w odniesieniu do unikania beztadnej
1 chaotycznej zabudowy miejskiej na rzecz zwartych obiektow budowlanych przes-
trzeni miejskiej, ekonomicznych, o niskim zuzyciu energii 1 wielofunkcyjnym
charakterze. Smart cities dotycza réwniez dziatan zwigzanych z zaangazowaniem
w proces realizacji inwestycji miejskich kapitatu ludzkiego i spotecznego wraz
z infrastruktura komunikacyjna w celu osiagnig¢cia zrOwnowazonego rozwoju
1 wysokiej jakosci zycia. Nowe technologie wykorzystujace sie¢ internetowa,
urzadzenia mobilne, tzw. Internet rzeczy, to cechy dystynktywne smart cities,
ktére pozwalaja odrézni¢ je od intelligent cities [Komninos 2014: 20-23].

Na podstawie benchmarkingu europejskich miast §redniej wielkosci zespot
prof. Rudolfa Giffingera z Vienna University of Technology opracowal model
smart city. Do badania wybrano $rednie miasta, ktore musza sprosta¢ konkurencji
z wigkszymi metropoliami 1 jednoczes$nie nie sa zbyt dobrze rozpoznawalne
w skali europejskiej, ale czg¢sto maja kluczowe znaczenie w skali krajowe;j
1 regionalnej. W badaniu wzigly udziat miasta liczace od 100 tys. do 500 tys.
mieszkancow, na obszrze ktérych znajduje si¢ minimum jedna uczelnia wyzsza,
a tereny podmiejskie zamieszkuje ludnos¢ w liczbie ponizej 1,5 mln. Wyniki
benchmarkinu wskazuja, ze $redniej wielko$ci miasto jest uwazane za smart
city, jesli wykazuje sze$¢ cech:

1) smart economy (konkurencyjnos¢) — innowacyjny duch przedsigbiorczos$ci,
elastycznos$¢ rynku pracy,

2) smart living (Jako$¢ zycia) — osrodki kultury, atrakcyjno$¢ turystyczna,
mozliwosci edukacyjne, zadowalajace warunku mieszkaniowe i bezpieczenstwo,

3) smart environment (zasoby naturalne) — ochrona srodowiska, zrownowa-
zone zarzadzanie zasobami,

4) smart mobility (transport 1 ICT) — dostepnos¢ infrastruktury ICT, zrow-
nowazone, innowacyjne i bezpieczne systemy transportowe,

5) smart governance (inteligentna adminsitracja publiczna i partycypacja) —
udziat w podejmowaniu decyzji, $wiadczenie ustug publicznych 1 spotecznych,
transparentno$¢ zarzadzania,

6) smart people (kapitat ludzki i spoteczny) — ksztalcenie przez cate zycie,
udziat w zyciu publicznym, kreatywnos$¢, kosmopolityzm'.

' European Smart Cities, www.smart-cities.eu [dostep: 9.03.2015].
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3.2. Modele i poziomy wprowadzenia koncepcji smart city

Inteligentna administracja to polityczne i aktywne uczestnictwo mieszkancow,
do ktorych kierowane sa ustugi przy wykorzystaniu rozwiazan informatycznych
w administracji samorzadowej, a tej towarzyszy wykorzystanie nowych kana-
tow komunikacji. Uslugi e-administracji nie tylko zwigkszaja udzial obywateli
w procesie podejmowania decyzji, ale takze przyczyniaja si¢ do stworzenia
nowego rodzaju relacji z przedstawicielami wiadzy samorzadowej (e-demokracja,
e-obywatel). Okoto 62% miast wprowadzito e-ustugi dedykowane swoim miesz-
kancom.

Mozna znalez¢ r6zne drogi prowadzace do statusu smart. Na przyklad Hel-
sinki to smart city stawiajace na rozw0j miejskich e-ustug wplywajacych na jakos¢
zycia [Wtodarczyk 2014). Forum Virium Helsinki to jednostka organizacyjna
miasta, ktora odgrywa kluczowa rol¢ we wdrazaniu strategii pozwalajacej by¢
Helsinkom inteligentnym 1 otwartym miastem. Dla stolicy Finlandii wazne jest
tez wzmocnienie zaangazowania spoleczno$ci miasta w podejmowane inicja-
tywy. Helsinki Region InfoShare (HRI) realizuje misj¢ udostgpnienia danych
publicznych, a Open Ahjo API zapewnia transparentno$¢ procesow decyzyjnych
miasta poprzez udostgpnienie wszelkich dokumentow. Wzmacnianie innowacyj-
no$ci miasta odbywa si¢ poprzez udzielenie wsparcia twércom aplikacji 1 innym
uczestnikom branzy ICT aktywnej] w miescie. Dlatego Forum Virium Helsinki
oferuje np. API dla programistow, a takze organizuje wydarzenia Helsinki Lo-
ves Developers, Apps4Finland czy Open Helsinki — Hack at Home Program.
Natomiast Wieden, realizujac dtugoterminowa strategie dotyczaca efektywnosci
energetycznej, uchodzi za miasto o najwyzszej jakosci zZycia na $wiecie. Wieden
wdraza swoja strategi¢ na podstawie holistycznego podej$cia do zarzadzania
miejskimi systemami energetycznymi, wysoko wydajne technologie, inteligentne
sieci 1 dostawy energii cieplnej czy pasywne budownictwo?.

Mozna tez wyr6ozni¢ gtowne katalizatory powstawania smart city:

1) zmiany demograficzne — wysoki wzrost ludnosci zamieszkujacej obszary
miejskie,

2) zmiany polityczne — miasta stajg si¢ centralnym podmiotem zmian spo-
tecznych, gospodarczych 1 politycznych,

3) wielkie wyzwania spoteczne — klimat, mobilno$¢, wyzwania ekologiczne,
starzenie si¢ spoteczenstwa, wyzwania gospodarcze itp.,

4) techno-optymizm — Internet, e-administracja, Web 2.0, Internet rzeczy,
open data itp.,

2 Marketplace of the European Innovation Partnership on Smart Cities and Communities,
http://eu-smartcities.eu/place/helsinki [dostgp: 21.01.2015].
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5) nacisk na innowacje — otwarte innowacje, wzrost konkurencji, spirala
innowacji itp.,

6) wsparcie polityczne — znaczenie finansowania 1 wsparcia rzadowego,

7) marketing miasta — smart jako atrakcyjny atrybut marki miasta [Dameri,
Rosenthal-Sabroux 2014: 153].

Wyrdzniamy wiele modeli smart cities w zalezno$ci od kryteriow, jakie zos-
tana przyjete. Mozna wskaza¢ dwa modele wiodace do wprowadzenia koncepcji
inteligentnego miasta:

1) odgoérny (top-down model) — wdrazany na podstawia planowania odgor-
nego, administracji publicznej,

2) oddolny (bottom-up model) — mieszkancy miasta staja si¢ agentami zmian
w tworzeniu smart cities [Rodriguez-Bolivar (red.) 2015].

Przyktadami miast powstalych w planowaniu odgdérnym sa Masdar w Zjed-
noczonych Emiratach Arabskich czy Songdo w Korei Potudniowej. Podejscie
oddolne kwestionuje konwencjonalny model odgorny, ktory opiera si¢ m.in. na:

1) wykorzystaniu danych dostarczanych przez aplikacje mobilne 1 mieszkan-
coéw (ludzie sensory), zamiast polega¢ tylko na systemach formalnych osadzonych
w infrastrukturze miasta,

2) dostarczaniu ustug typu obywatel — obywatel,

3) umozliwieniu wykorzystania danych gromadzonych przez administracje
publiczna w celu realizacji wizji inteligentnego miasta przez mieszkancow
1 przedsigbiorcéw [Rodriguez-Bolivar 2015].

Z kolei Andrea Caragliu wskazuje na ewolucyjny charakter poziomoéw in-
teligentnego miasta:

Poziom 0 — miasto — inteligentne miasto startuje z poziomu ,,miasta”, a nie
wSsmart”, smart city powinno posiada¢ kontekst miejski. Te warstwe charakteryzuja
tradycyjne elementy wlasciwe kazdemu miastu.

Poziom 1 — zielone miasto — cechuje je realizacja polityki zrbwnowazonego
rozwoju oraz tzw. zielone budownictwo.

Poziom 2 — wzajemne relacje — ekologia, energooszczednos$¢ oraz zmniej-
szanie zagrozen dla §rodowiska sa integralng cze$cia inteligentnego miasta
1 rozprzestrzeniaja si¢ na cate miasto, rowniez na jego gospodarke — tzw. zielona
gospodarka.

Poziom 3 — instrumentarium — miasta wymagaja reakcji w czasie rzeczy-
wistym na zdarzenia zwiazane z jego funkcjonowaniem: sygnalizacja swietlna,
inteligentne liczniki itd.

Poziom 4 — otwarta integracja — aplikacje powinny by¢ w stanie komunikowac
si¢ 1 dzieli¢ si¢ danymi, treSciami 1 ustugami oraz zapewnieni¢ otwarty dostep
do informacji rozproszonych na réznych platformach technologicznych.
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Poziom 5 — aplikacje — inteligentne miasta odzwierciedlaja rzeczywisty
czas pracy miasta jako systemu wspotpracujacego z innymi systemami. Miasto
stanowi rdzen systemu komunikacyjnego, jest ono oprzyrzadowane technologicz-
nie 1 polaczone z elementami sktadowymi, co zapewnia nowy, wyzszy poziom
inteligentnego, szybkiego dziatania.

Poziom 6 — innowacje — inteligentne miasta tworza odpowiednie sSrodowisko
dla innowacji oraz nowych mozliwosci biznesowych. W zwiazku z tym pojawia
sig¢ konieczno$¢ zwigkszenia jakosSci i efektywnosci infrastruktury oraz §wiadczo-
nych ustug publicznych. Ponadto smart city powinno by¢ atrakcyjnym miejscem
dla prowadzenia dzialalnosci gospodarczej [Albino i in. 2015].

Niemniej koordynacja 1 integracja dzialan zmierzajacych do wdrozenia idet
smart city obejmuje identyfikacj¢ 1 uzgodnienie projektéw wysunigtych przez
interesariuszy wszystkich sektorow, a takze wykorzystanie instrumentow admi-
nistracyjnych i1 prawnych w celu wypracowania spdjnych dziatan planistycznych.
W zwiazku z tym trzeba tez wspomnie¢ o mechanizmach dotyczacych zarzadzania
1 nawiazania partnerstwa, ktére prowadza do transformacji miasta w smart city.
Sa nimi:

1) partnerstwo na rzecz smart city — ma ztozony charakter 1 obejmuje szeroki
wachlarz partneréow i1 uczestnikéw petniacych réznorodne role, sa to: uczelnie
wyzsze 1 centra badawczo-naukowe, agencje rzadowe, przedsigbiorstwa pan-
stwowe 1 prywatne, m.in. z sektora I'T, budowlanego, energetycznego itp.,

2) think-thank — jego dziatania wiaza si¢ gtownie ze wsparciem wdrozenia
odpowiednich programoéw na rzecz koncepcji smart city,

3) administracja publiczna — jej dziatania obejmuja koordynacjg, integracje
ushug, uczestnictwo 1 wspottworzenie, stanowienie odpowiednich regulacji praw-
nych 1 polityk [Rodriguez-Bolivar (red.) 2015].

Oprocz transformacji w smart cities miasta podejmuja takze ideg zatozenia
nowego miasta spetniajacego funkcje smart. Jest to tzw. instant city, okres-
lane w ten sposob ze wzgledu na szybkie tempo budowy. Przykladem sa tu
Songdo City w Korei Potudniowej 1 Masdar City w Zjednoczonych Emiratach
Arabskich [Wdowiarz-Bilska 2012]. Zaprojektowa¢ miasto to $§miate marzenie
niejednego architekta. Zrealizowat je Norman Foster, gtowny projektant Masdar
City, powstajacego na pustyni w odleglosci 17 km od Abu Dhabi. Laczy ono
bliskowschodnia ornamentyke z najnowszymi technologiami energooszczednymi.
Dzicki wsparciu Massachusetts Institute of Technology 1 poprzez wykorzystanie
energii pochodzacej wylacznie ze zrddel odnawialnych jest ono zeroenergetyczne,
czyli samowystarczalne energetycznie. Jest ono swoistym zywym laboratorium
zielonych technologii, technopolis, ktérego jadro stanowi Masdar Institute of
Science and Technology, osrodek naukowy prowadzacy badania w dziedzinach
zwiazanych z energia 1 zrbwnowazonym rozwojem. Zadaniem Instytutu jest takze
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inspirowa¢ miasto w kierunku innowacji 1 przedsigbiorczosci. Masdar stanie si¢
domem dla ok. 40 tys. mieszkancéw 1 miejscem pracy dla dodatkowych 50 tys.
osob’. Ukonczenie budowy, ktora trwa od 2006 r., jest planowane na lata 2020-
-2025 [Starting from... 2013]. Z kolei Songdo City to nowo powstale miasto
niedaleko Incheon w Korei Potudniowej [Henry 2011], ulokowane na sztucznie
usypanej wyspie o powierzchni 1500 hektarow. Projekt architektury miasta
powierzono firmie Kohn Pedersen Fox. Songdo to aerotropolis, czyli miasto,
ktérego infrastruktura jest zaprojektowana wokot lotniska. Incheon International
Airport to brama komunikacyjna destynacji azjatyckich. W 2009 r. oddano do
uzytkowania pierwszy etap inwestycji* stanowiacy 60% zrealizowanego przed-
sigwzigcia. W Songdo zamieszka ok. 70 tys. osob [Arbes, Bethea 2014].

4. Ekosystem smart cities

Miasta, takie jak Amsterdam, Manchester, Sztokholm czy Helsinki, wykorzystuja
planowanie oddolne poprzez stopniowe wdrazanie kolejnych inicjatyw w za-
kresie rewitalizacji. Natomiast w Neapolis na Cyprze czy w miastach Arabii
Saudyjskiej w sposéb odgdérny tworzono inteligentna infrastrukturg¢ poprzez
wdrozenie miejskich systemow operacyjnych 1 wspdlnych platform centralnych.
Mozna wyr6zni¢ pig¢ podstawowych aspektow funkcjonowania smart cities — ze
wzgledu na strukture, inteligencje przestrzenna, funkcje, strategiczne planowanie
1 zarzadzanie — oraz trzy modele przestrzenne tworzace srodowisko innowacji
bazujace na przestrzennej blisko$ci i1 rozprzestrzenianiu si¢ wiedzy (klastry),
instytucjach edukacyjnych (innowacyjne regiony) oraz innowacyjnych ekosys-
temach (inteligentne miasta) [Komninos 2014: 6-14].

Inteligentne miasta sa zbudowane jako wieloptaszczyznowe systemy terytorial-
ne innowacji, ktore dostarczaja 1 tacza aktywno$¢ naukowa, innowacyjne podmioty
1 zdigitalizowana przestrzen. Warstwy te odzwierciedlaja elementy, ktore mozna
znalez¢ w definicjach smart cities, jak 1 w podstawowych wymiarach inteligencji
(ludzkim, zbiorowym, sztucznym) obecnych w miastach. Pierwsza warstwa to
miasto, ktore zawiera takie jego zasoby, jak mieszkancy, wiedza, infrastruktura,
produkcja 1 ustugi. Przestrzenna blisko$¢, integracja przedsigbiorstw, zakladow
produkcyjnych 1 dostawcoéw ustlug w spojnym systemie miejskim jest niezwykle
wazna. Kluczowymi czynnikami w tej warstwie jest przestrzenna koncentracja
ludzkiej inteligencji 1 kapitat intelektualny mieszkancow miasta. Druga warstwa to

3 Masdar City, www.masdar.ae [dostep: 21.01.2015].
* Songdo City, www.songdo.com [dostgp: 21.01.2015].
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system innowacji, ktory zawiera pewne instytucjonalne uwarunkowania zwigzane
z tworzeniem wspoOlpracy opartej na wiedzy w dziedzinie technologii 1 innowacji.
Najwazniejsze sa tu instytucje wspierajace obszar badawczo-rozwojowy (B+R),
zbiorowa inteligencja, finansowanie innowacji, transfer technologii oraz know-how
na rzecz innowacji. Sa to jednoczes$nie filary, ktore wspieraja systemy wiedzy
1 innowacji w ramach klastrow. Fundamentalne znaczenie na tym poziomie ma
stopien kooperacji, zaufania 1 wiedzy wewnatrz danej spoteczno$ci. Nie mozna
przy tym zapomina¢, ze to innowacje sa gtdéwna sila napedowa rozwoju miast
1 regiondéw. Jest to model adaptowany do lokalnych warunkow. Wskazuje, ze
w taczeniu innowacji 1 rozwoju regionalnego pojawia si¢ pojgcie systemu innowacji
oznaczajace zwiazek kooperacyjny mi¢dzy osrodkami B+R, podmiotami z branzy
ICT oraz instytucjami finansowymi, ktore wspolnie stanowia sil¢ sprawcza inno-
wacji 1 rozwoju. Jednak najnowsze tendencje wskazuja na glteboka transformacije
systeméw innowacji w kierunku bardziej otwartych i globalnych profili. Do tej
zmiany przyczynilo si¢ kilka czynnikdéw, m.in. nowa mobilno$¢ geograficzna
osrodkow B+R, offshoring, budowa tancucha dostaw ksztatltowana przez sieci
miedzynarodowych firm, wzrost globalnych klastrow doskonatosci, innowacyjno$¢
produktow oraz Web 2.0. W rezultacie zmiany te tworza glokalna przestrzen
innowacji uksztattowana przez wspotpracg na poziomie lokalnym z potrzebami
uzytkownikoéw zwiazanych z globalna siecia proceséw innowacji. Trzecia war-
stwa to inteligentne Srodowisko, na ktore sktadaja si¢ sieci szerokopasmowe oraz
zaawansowane ustugi sieciowe, ktore wzmacniaja i poprawiaja wspotprace oraz
funkcjonowanie miast. Narzg¢dzia tworzace inteligentne srodowisko sktadaja si¢
na ekosystem innowacji miast, ktéry cechuje otwarto§¢ [Komninos 2014: 24-25].

Najwigkszym wyzwaniem dla budowy inteligentnych miast jest integra-
cja tych trzech warstw 1 budowa mostow taczacych fizyczna, instytucjonalng
i zdigitalizowana przestrzen smart cities. Najwiecej owych mostow powstaje
W sposob naturalny 1 szybki dzigki implementacji technologii informatycznych.
Kazda z wymienionych warstw pelni inng rol¢ w integracji inteligentnego miasta.
Przestrzen cyfrowa miasta — tacza szerokopasmowe, aplikacje, e-ustugi — oferuja
wiele procesow informacyjnych, sprawiajac, ze miasta staja si¢ interaktywne,
zdolne do gromadzenia, przechowywania 1 upowszechniania informacji. Inno-
wacje okreslaja sposob rozwiazania wyzwan stojacych przed miastem, tworzenia
nowych produktow i ustug oraz adaptacji do warunkéw zewngtrznych. Przestrzen
cyfrowa sprawia, ze innowacje staja si¢ bardziej efektywne, ulatwiaja wspotprace,
angazuja spolecznos$¢ i1 poszerzaja sieci kooperacji. Innowacje, podtrzymujac
nowe gale¢zie przemyshu 1 tym samym zwigkszajac bogactwo miast, sprawiaja,
Ze miasta staja si¢ bardziej kompetentne [Komninos 2014: 27].

Kreatywnos$¢ 1 innowacyjno$¢ to podstawowe cechy dystynktywne smart
cities wptywajace na ich atrakcyjnos¢, rozwdj 1 konkurencyjnos$¢. Zwykle te
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terminy sa zarezerwowane dla okreslonych grup spotecznych (naukowcow, artys-
tow itd.), jednakze innowacje spoleczne stwarzaja szansg poszerzenia przestrzeni
publicznej, w ktoérej widoczna bytaby kreatywno$¢ i innowacje. Mozna by to
osiagnac¢ dziegki projektom wspierajacym np. integracj¢ spolecznosci miejskiej
z grupami marginalizowanymi czy zaangazowanie w dzialalno$¢ gospodarcza
[Komisja Europejska 2011]. Wedtug Richarda Floridy ludzkos¢, poczynajac od
ery rolniczej przez przemystowa, zbudowata spoteczenstwo kreatywne. A kre-
atywnos$¢ stanowi najwyzszy 1 prawie nieograniczony kapital ekonomiczny, nato-
miast niezbgdne jest stworzenie dla niej miejsca — sprzyjajacego jej ekosystemu.
Owym miejscem nie sg siedziby firm czy okre$lone technologie, lecz miasta,
wielowymiarowe 1 réznorodne, bedace systemami opartymi na zaleznoS$ciach.
Nowa klasa spoteczna to klasa kreatywna, do ktérej naleza naukowcy, inzyniero-
wie, artysci 1 wszyscy inni, dla ktorych kreatywnos¢ jest podstawowa sktadowa
wykonywanej pracy zawodowej. Kreatywnos$¢ stala si¢ niemalze towarem,
ktory przesadza o sile napgdowej gospodarki. Z kolei innowacja jest wytworem
kreatywnosci. Florida podkresla takze, ze na powstawanie klastrow firm naj-
wigkszy wplyw maja klastry ludzi, skupiska kapitatu ludzkiego, bez ktérych nie
miatyby tez racji bytu same miasta. Formutuje on finalnie definicj¢ teorii kapitatu
kreatywnego, ktora glosi: ,,Rozwo6j gospodarczy na szczeblu regionalnym nape-
dzany jest w znacznym stopniu przez skupiska ludzi kreatywnych — «nosicieli»
kreatywnego kapitatu — ktérzy wola miejsca réznorodne, tolerancyjne 1 otwarte
na nowe idee”. Florida eksponuje tez znaczenie uczelni wyzszych jako zrodta
kreatywnos$ci danego miejsca [Florida 2010: 9-61, 226-230, 302-303].
Strategie zarzadzania miastem moga by¢ rozszerzane na cate miasta i regiony
przy jednoczesnym zaangazowaniu wielu ekosystemow innowacji, klastrow 1 ga-
tezi gospodarki. Woéwcezas wytania si¢ Srodowisko zlozone z wielu mniejszych
elementow. W takiej strukturze aglomeracji kazdy podmiot ma szansg tworzenia
wlasnych ekosystemow innowacji poprzez taczenie elementow zasobow fizycz-
nych, spotecznych i cyfrowych. Klastry stanowia idealna recepte na wyzwania
wynikajace z nowych kierunkow rozwoju gospodarczego opartego na wiedzy
1 dostepie do $wiatowych rynkow [Komninos 2014: 49, 175]. Klaster to ,,geogra-
ficzne skupisko wzajemnie powiazanych firm, wyspecjalizowanych dostawcow,
jednostek §wiadczacych ustugi, firm dziatajacych w pokrewnych sektorach
1 zwigzanych z nimi instytucji (uniwersytetow, jednostek normalizacyjnych i sto-
warzyszen branzowych) w poszczegolnych dziedzinach, konkurujacych migdzy
soba, ale rowniez wspotpracujacych” [Porter 2001]. Definicja klastréw zostata
wprowadzona do terminologii biznesowej 1 spopularyzowana przez Michaela
Portera dzigki ksiazce The Competitive Advantage of Nations [1990]. Nikos
Komninos podkresla tez znaczenie ewolucji samych klastréw w ciagu ostatnich
lat. W latach 80. XX w. byly to regiony przemystowe, w latach 90. — regiony
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technologiczne, a od poczatku XXI w. sa to juz klastry innowacyjne. Klastry te
kreuja globalne rynki 1 zasoby, ktore za pomoca infrastruktury informatyczne;j
tworza bliskie wigzi 1 miejsca do wymiany wiedzy, bezposredniej komunikacji
1 budowy zaufania. Te nowe cechy klasteringu odzwierciedlaja zmiang zmierza-
jaca w kierunku inteligentnych klastrow, ktére w swej komunikacji z otoczeniem
sa dodatkowo wspierane przez sieci cyfrowe, aplikacje webowe oraz wiele
hybrydowych produktéw 1 ustug. Od inteligentnych klastrow juz tylko krok do
inteligentnych specjalizacji. Duzy nacisk na klastry i rozw¢j lokalnego przemystu
poprzez inteligentne specjalizacje ktadzie strategia Europa 2020 [Komninos 2014:
177-178]. W ramy inteligentnych specjalizacji mozna tez z sukcesem wples¢
koncepcije living labs [ENoLL 2013].

Miasta stanowia centra dla globalnych sieci powiazan o charakterze gospo-
darczym. Nie sa one jedynie przestrzenia do mieszkania czy pracy, ale wraz ze
swoim wzrostem zyskuja wymiar interaktywny 1 globalny. W zwiazku z tym
zwigksza si¢ znaczenie miast na poziomie regionalnym lub metropolitalnym.
Systemy zarzadzania sa zorganizowane wokol miasta rdzeniowego (typ mono-
centryczny obszaru miejskiego, np. Berlin, Madryt) lub poprzez policentryczne
sieci (Ren-Ruhra w Niemczech, Randstad w Holandii) czy obszary policentryczne
bez dominujacego duzego miasta. Zarzadzanie na poziomie metropolitalnym
lub miasta-regionu nie ogranicza si¢ tylko do ram krajowych, ale moze rowniez
przekroczy¢ granice panstw, osiagajac wymiar transgraniczny, jak np. metropolia
Lille. Ponadlokalny poziom zarzadzania ma kluczowe znaczenie dla rozwoju
obszarow miejskich. Istnieje zapotrzebowanie na wielopoziomowe, elastyczne
1 skalowalne zarzadzanie miastem, ktére pozwoli na rozwiazywanie probleméow
na kazdym szczeblu zwigzanym z potrzebami spolecznymi. Wazne jest takze,
aby unikna¢ przenoszenia problemow z jednego poziomu lokalnego do drugiego
lub z centrum miasta na jego obrzeza [Komisja Europejska 2011]. Smart cities
moga 1 powinny dziata¢ jako inteligentne systemy wspotpracy. Smart cities
jako ekosystemy w sposob naturalny sa powiazanie z living labs oraz modelami
potrdjnej (triple) 1 poczwornej helisy (quadruple helix). W rezultacie taki rodzaj
wspotpracy tworzy sie¢ wiedzy regionalnej przyczyniajacej si¢ do inteligentnego
rozwoju miasta w przysztosci, a przykladami takich miast sa Amsterdam czy
Genewa [Dameri, Rosenthal-Sabroux 2014: 60, 155, 173]. Model potrojne;j
helisy, opierajacy si¢ na poszukiwaniu efektow synergicznej kooperacji trzech
grup podmiotow: nauki, biznesu 1 administracji, jest relewantny dla rozwoju
gospodarczego danego regionu. Termin ten zostat wprowadzony przez Henry’ego
Etzkowitza 1 Loeta Leydesdorffa w 1995 r. dla okreslania dynamiki zwigzkoéw
pomigdzy uniwersytetem, przemystem 1 administracja. Koncepcja potrojnej helisy
stanowi niejako spiralg innowacji, ktora rejestruje wiele zroznicowanych relacji
w procesie kapitalizacji wiedzy. Wymiar modelu potrojnej helisy jest wewngtrzna



26 Monika Kidyba, fukasz Makowski

transformacja kazdej z helis, np. w zakresie rozwoju wigzi czy podejmowania
strategicznych aliansow przez firmy. Wazne jest takze oddziatywanie administra-
cji publicznej na transfer technologii i wiedzy np. w $rodowisku uczelnianym.
Jednakze bardziej istotna od wzajemnego oddziatywania na siebie okazuje si¢
interakcja pomiedzy tymi trzema uczestnikami helisy, ktorej celem jest tworzenie
innowacji 1 stymulowanie rozwoju gospodarczego [Etzkowitz, Leydesdorff 1995].

Z kolei poczwoérna helisa wyrasta z triple helix 1 zaktada kooperacjg nie tylko
pomigdzy uczelniami wyzszymi, administracja publiczng, firmami, ale i uzytkow-
nikami koncowymi, w tym kontekscie obywatelami [Dameri, Rosenthal-Sabroux
2014: 155]. A zatem jest to koncepcja bliska user driven innovation [Arnkil 1 in.
2010]. Na konieczno$¢ pojawienia si¢ spoteczenstwa jako czwartego elementu
helisy wskazat Michael Mehta, obserwujac rozwoj takich dziedzin jak bio- 1 na-
notechnologia w Kanadzie [Mehta 2002]. Patrizia Lombardi do potrojnej helisy
dodata wtasnie czwarty element, tj. spoteczenstwo obywatelskie, jako wskaznik
determinujacy inteligentnego miasto [Lombardi 1 in. 2012].

4.1. Huby miejskie

Huby miejskie z kolei stanowia czynnik stymulujacy rozwoj innowacji w mies-
cie. Termin ,,huby miejskie” zostal zaczerpnigty z jezyka technicznego, gdzie
hub oznacza koncentratora sieci taczacego urzadzenia roznych typéw funkcjo-
nujacych w ramach tej sieci [Mazur 2013]. Huby miejskie to ,,lokalne centra
miejskie, wspdlna przestrzen dla réznorodnych pomystow i projektow, tworzone
przez jednostki, grupy spoteczne”. Miejski hub jest enklawa, lokalnym Zrédtem
innowacji poprzez kumulacje wiedzy pochodzacej z ro6znych obszaréw miasta:
administracji publicznej, uczelni wyzszych, srodowisk biznesowych, organizacji
non-profit, instytucji kulturalnych, w celu wspdlnego projektowania rozwigzan
stuzacych lokalnej spotecznosci [Strategia SMART KOM... 2015].

4.2. Laboratorium w miescie

Przykladem ekosystemu otwartych innowacji smart city sa ,,zywe laboratoria”
(living labs) czgsto funkcjonujace w konteks$cie terytorialnym, takim jak miasta,
aglomeracje czy region, oraz dziatajace w ramach partnerstwa publiczno-prywat-
nego [Claude 1 in. 2013]. To koncepcja okreslana réwniez jako ekosystem 4P
(public — private — people — partnership) [Schaffers i in. 2012] integrujacy
procesy badawcze 1 innowacje w celu stworzenia nowych produktoéw, ustug
1 infrastruktury spotecznej przy zaangazowaniu docelowych uzytkownikow,



Smart city, czyli miasto jako ekosystem innowacji 27

tj. mieszkancow. Chodzi tu przede wszystkim o rozwiazanie okreslonego pro-
blemu czy zaspokojenie potrzeb spotecznych, a miasto stanowi tu swego rodzaju
przestrzen badawcza, zywe laboratorium [Claude i in. 2013]. Living labs odnosza
si¢ zarbwno do otwartych innowacji (open innovation), jak 1 innowacji zorien-
towanych na uzytkownika (user driven innovation) [Arabska 1 in. 2014] oraz
wpisuja si¢ w funkcjonowanie smart cities [Wdowiarz-Bilska 2012]. Badania
naukowe wskazuja, ze 70-80% nowych produktéw 1 ustug jest blednie zapro-
jektowana nie ze wzgledu na niezastosowanie zaawansowanych technologii,
ale z powodu niezrozumienia potrzeb docelowych odbiorcéw. Stad wazne jest
zaangazowanie uzytkownikéw w proces projektowania produktu na wczesnym
etapie prac badawczo-rozwojowych w celu lepszego zrozumienia relacji mig-
dzy nowa innowacyjna koncepcja a reakcja jej potencjalnych uzytkownikow
na oferowane funkcjonalnosci. W zwiazku z tym [living labs stanowia nowy
paradygmat badawczy integrujacy multidyscyplinarne badania skoncentrowane
na uzytkowniku oraz eksperymenty przeprowadzone w realnym $rodowisku.
Korzysci, jakich dostarczaja ,,zywe laboratoria”, to:

1) zrozumienie zachodzacych zjawisk, badanie i ocena nowych koncepcji
1 powiazanych z nimi artefaktow ICT,

2) konfrontacja nowych pomystow, koncepcji i artefaktow ICT z modelem
wartosci uzytkownikow,

3) wielokrotne wykonanie eksperymentow,

4) uzyskane wynikow pozwalajacych na stworzenie bardziej niezawodnych
produktow 1 ustug,

5) szybsze wprowadzenie na rynek i adaptacja produktu/ustugi poprzez
promocje wirusowa,

6) pozyskanie wiodacych rynkow,

7) zblizenie mieszkancow i innowacji [Pallot 2009].

Przyktadem ,,zywego laboratorium” moze by¢ np. platforma Amsterdam
Smart City (ASC), ktora pozwala na testowanie 1 rozwijanie innowacyjnych
produktéw 1 ustug majacych funkcjonowaé w przestrzeni miasta. Dziatania
ASC sa zwiazane m.in. z tworzeniem miejskich ,,zywych laboratoriow” w ob-
szarze metropolitalnym, kojarzeniem zainteresowanych podmiotow w konsorcja,
identyfikacja 1 realizacja lokalnych inwestycji, pozyskiwaniem wiedzy na temat
mieszkancow, okreslaniem ich potrzeb i oczekiwan oraz transferem wiedzy”.
W rezultacie ,,Jaboratorium” przenosi si¢ poza uniwersyteckie mury, jest zywym
otwartym organizmem, ktéry tworzy produkty i ustugi na wiasne potrzeby. Nato-
miast wspotpraca 1 wspottworzenie innowacji przy udziale roznych podmiotdw,
w tym mieszkancOw miasta 1 administracji publicznej, osrodkow naukowych

> Amsterdam Smart City, http://amsterdamsmartcity.com [dostep: 9.03.2015].
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1 przedsigbiorcow, wykracza poza dotychczas ustalone, tradycyjne granice. Na-
lezy tez wspomnie¢, ze w 2006 r. z inicjatywy finskiej prezydencji UE powstato
majace siedzibe w Brukseli stowarzyszenie Europejska Sie¢ Zywych Laboratoriow
(European Network of Living Labs — EnoLL), ktore z czasem stato si¢ filarem
europejskiego systemu innowacji [Prezydencja finska... 2006]. ENoLL skupia
obecnie ok. 370 ,,zywych laboratoriow™®.

5. Zakonczenie

Reasumujac powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze ze wzgledu na zto-
zono$¢ procesOw spoleczno-gospodarczych 1 urbanizacyjnych zachodzacych
w przestrzeni miasta konieczne jest interdyscyplinarne i holistyczne spojrzenie
na kwestie zwigzane z zarzadzaniem smart cities jako zrodtami innowacji. Smart
city to zarazem sita napedowa rozwoju 1 jednoczes$nie innowacyjna koncepcja
zarzadzania miastem oraz jego ekosystemem. Smart cities to miasta, ktore na
swym obszarze wykorzystuja kreatywnos$¢ swoich mieszkancow, skutecznie
funkcjonujace instytucje, rozwini¢ta infrastruktur¢ komunikacyjno-informatyczna
oraz dolno$¢ do innowacji, aby sta¢ si¢ inteligentnymi. De facto inwestycje
w kapital ludzki wraz ze wspieraniem zrownowazonego rozwoju, podniesienia
jako$ci zycia z zaangazowaniem w partycypacj¢ spoteczna rowniez wplywaja na
efektywna implementacje innowacyjnych rozwigzan w administracji publicznej,
ktorych tematyka zostala podjeta w niniejszej pracy celem nakreslenia poten-
cjalnych drog rozwoju 1 budowy nowoczesnych systemoéw miejskich. Nalezy
mie¢ jednak na uwadze fakt, Zze nie istnieje jeden wzorcowy, idealny model,
mechanizm wiodacy ku smart. Kazde miasto powinno samodzielnie poszukiwac
1 okresli¢ wlasne metody lub wzorowac si¢ na juz stosowanych rozwigzaniach,
ktore zostaly zaprezentowane w niniejszym artykule.
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Smart Cities, or City as an Ecosystem of Innovation

Summary. The paper is concerned with the concept of smart city and its perception as an eco-
system of innovation. The authors point to the key catalysts for the formation of smart cities, and
stress the role of clusters, Living Labs and urban hubs in the emergence of an ecosystem of smart
cities. The fact that smart cities are increasingly often defined as generators of innovation calls for
an interdisciplinary and holistic approach to smart city management. There clearly does not exist
a single ideal model or mechanism to make a city smart, hence each city should aim to find its
own way or simply follow the good practices and examples showcased in this paper.
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