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Wspolpraca uczelni i biznesu.
Perspektywa sieci

Streszczenie. Zdolnos¢ do tworzenia innowacji wykracza poza zasobowe mozliwosci firm i jest
osadzona spotecznie w sieciach relacji z innymi podmiotami. W tych sieciach fundamentalne zna-
czenie w gospodarkach rozwinietych majq uczelnie, ktore sq zrodtem transferu technologii i wiedzy
do biznesu. Zatrudnianie w firmie absolwentow uczelni tworzy specyficzny rodzaj wiezi miedzy tymi
organizacjami. Sygnalizuje ona zwiekszone prawdopodobienstwo bezposredniej wspolpracy i trans-
feru wiedzy miedzy nimi oraz wzajemne korzysci reputacyjne. Branza doradztwa strategicznego
charakteryzuje sie duzq intensywnosciq tworzenia i transferu wiedzy do innych sektorow. W artyku-
le przedstawiamy analize struktury sieci powiqzan uniwersytetow i firm doradztwa strategicznego
w Polsce na podstawie danych z serwisu spotecznosciowego GoldenLine.

Stowa kluczowe: wspoilpraca nauki i biznesu, innowacyjnosé, doradztwo strategiczne, sieci
miedzyorganizacyjne, analiza sieci spotecznych

Wstep

W literaturze zarzadzania prezentowane sa badania wskazujace na wzrost
liczby spin-offow!, udana wspotprace przemystu i uniwersytetow?, coraz wigksza

' R. Jensen, M. Thursby, Proofs and Prototypes for Sale: The Licensing of University Inventions,
,~2American Economic Review” 2001, No. 91(1), s. 240-59; J.G. Thursby, M.C. Thursby, Who is Selling
Ivory Tower? Sources of Growth in University Licensing, ,,Management Science” 2002, No. 48, s. 90-104.

2 J. Liebeskind i in., Social Networks, Learning and Flexibility: Sourcing Scientific Knowledge
in New Biotechnology Firms, ,,Organization Science” 1996, Vol. 7, No. 4, s. 428-443; L. Zucker,
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mobilnoé¢ pracownikow naukowych® i wktad publicznej nauki w komercyjne
patenty*. Badania te potwierdzaja znaczenie rdéznych form wspdlpracy firm
z instytucjami naukowymi dla potencjatu tworzenia innowacji. Jest to czgs¢
szerszego zjawiska budowania warto$ci ekonomicznej dzigki relacjom wystgpu-
jacym w sieciach powiazanych firm i instytucji. Firmy doradztwa strategicznego
oferuja klientom rozwiazania w zakresie tworzenia nowych modeli biznesu,
opracowania strategii pozwalajacych tworzy¢ innowacje, przechwytywaé¢ warto$¢
1 osigga¢ przewage konkurencyjna oraz powiazane ustugi. Ich rola w tworzeniu
1 upowszechnianiu innowacji wydaje si¢ istotna w wigkszosci branz rozwinigtej
gospodarki.

Przeglad literatury przeprowadzony przez autorow wskazuje na brak sys-
tematycznych badan relacji uniwersytetow i firm doradztwa strategicznego
w Polsce, ktory bylby przedstawiony w publikacji. Warto zwrdci¢ uwage na
pojedyncze przypadki takiej wspotpracy, ktore wskazuja na mozliwe wykorzysta-
nie potencjalu wzajemnych powiazan. Dla przyktadu Szkota Gléwna Handlowa
w Warszawie wspotpracuje z firma doradcza EY przy studiach magisterskich
z finanséw 1 rachunkowosci, ktoére maja akredytacje The Association of Charte-
red Certified Accountants (ACCA). Zajgcia prowadzone sa jednocze$nie przez
wyktadowcow uczelni i pracownikow firmy, a ukonczenie kursu oznacza nie
tylko uzyskanie dyplomu wyzszej uczelni, ale takze zwalnia z czg$ci egzaminow
ACCA.

W referacie badamy potencjat mozliwej wspolpracy tych dwoch typoéw orga-
nizacji na podstawie danych o wyksztalceniu i pracy zawodowej konsultantow
pozyskanych z serwisu spoteczno$ciowego GoldenLine. Jak pokazuje literatura,
dla sukcesywnego transferu wiedzy wazne jest nie tylko istnienie potaczen mig-
dzy aktorami, ale rowniez niejako wspierajacy je kapitat spoteczny’. Zaktadamy,
ze absolwenci pracujacy dla firm doradczych tworza specyficzny rodzaj wigzi
pomigdzy uczelniami i przedsigbiorstwami, ktory zwigksza prawdopodobienstwo
podejmowania wspolpracy przez te instytucje. Im wigksza liczba absolwentow

M. Darby, M. Torero, Labor Mobility from Academe to Commerce, ,Journal of Labor Econo-
mics” 2002, Vol. 20, No. 3, s. 629; L. Zucker, M. Darby, Capturing Technological Opportunity
via Japan's Star Scientists: Evidence from Japanese Firms’ Biotech Patents and Products. Journal
of Technology Transfer 2001, Vol. 26, No. 1/2, s. 37.

3 J. Kim, L.J. Sangjoon, G. Marschke, The Influence of University Research on Industrial,
innovation NBER working Paper, No. 11447, Cambridge 2005; L. Zucker, M. Darby, M. Torero,
op. cit., s. 629.

4 F. Narin i in., The Increasing Linkage between US Technology and Public Science, ,,Research
Policy 19977, No. 26, s. 317-330; D. Hicks, The Changing Composition of Innovative Activity in
the US. A Portrait Based on Patent Analysis, ,,Research Policy” 2001, No. 30, s. 681-703.

5 A.C. Inkpen, EW.K. Tsang, Social Capital, Networks and Knowledge Transfer, ,,Academy
of Management Review” 2005, Vol. 30, No. I, s. 146-165.
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uczelni wystgpuje na kluczowych stanowiskach doradcow, menedzeréw i partne-
row firmy, tym wigksze wydaje si¢ prawdopodobienstwo wystepowania inicjatyw
wspoOlpracy tych podmiotow.

2. Wspolpraca nauki i biznesu

2.1. Wspélpraca uczelni z biznesem

W literaturze mozna znalez¢ przyktady, w ktorych podkresla si¢ znacze-
nie kariery oraz potaczen spotecznych dla wspotpracy i dzielenia si¢ wiedza
pomiedzy $wiatem biznesu oraz nauki®. Niektorzy autorzy zwracaja uwage na
powigkszajacy sig¢ wspdlny rynek pracy nauki i technologii oraz rolg¢ mobilno$ci
naukowcow jako czynniki utatwiajace transfer wiedzy pomigdzy tymi dwoma
sektorami’. Naukowcy zajmujacy sie znaczeniem granicznych potaczen (boundary
spanners) migdzy organizacjami w procesie tworzenia innowacji oraz badaniami
roli posrednikéw w procesach rozprzestrzeniania si¢ informacji w sieciach spo-
fecznych podkreslaja, ze doswiadczenie zawodowe i kapitat relacyjny to kluczowe
zmienne wyjasniajace powstawanie tego rodzaju potaczen®. Najbardziej uzyteczne
informacje rzadko przechodza przez formalne $ciezki. Wymagaja one aktywo-
wania wigzi z osobami lub instytucjami, z ktérymi wcze$niej miato si¢ kontakt
i uwaza si¢ je za godne zaufania’. Nieformalne wigzi na styku uczelni i firm
powstaja na skutek przenika sig sieci spolecznych tych instytucji. Najczesciej
absolwenci uczelni sg jednokierunkowym nosnikiem przeptywu wiedzy wyniesio-
nej ze swoich Alma Mater do firm. Czg$¢ z nich uczestniczy i inicjuje projekty
wspotpracy ze srodowiskami akademickimi, stajac si¢ aktywnymi uczestnikami
tworzenia wiedzy i innowacji na styku tych dwoch organizacji, dzigki czemu
transfer wiedzy firmy — uczelnie ma charakter dwustronnej wymiany.

Biznes i nauka maja zupeinie rézne cele i metody dziatania, a pomi-
mo to oddziatuja na siebie. Srodowiska akademickie dostrzegaja mozliwo$é

¢ F. Murray, Innovation as Co-Evolution of Scientific and Technological Networks: Exploring
Tissue Engineering, ,,Research Policy” 2002, Vol. 31, s. 1389-1403; W. Powell, J. Owen-Smith,
Universities as Creators and Retailers of Intellectual Property, w: To Profit or Not to Profit, Ed.
B. Weisbrod, Cambridge University Press, Cambridge 1998, s. 169-194.

7 L. Zucker, M. Darby, M. Torero, op. cit., s. 629.

8 R.S. Burt, The Network Structure of Social Capital, ,Research in Organizational Beha-
vior” 2000, No. 2, s. 345-423; M.L. Tushman, Special Boundary Roles in the Innovation Pro-
cess, ,,Administrative Science” 1997, Vol. 22, No. 4, s. 587-605.

> W. Powell, Neither Market nor Hierarchy: Network Forms of Organization, ,,Research in
Organizational Behavior” 1990, No. 12, s. 304.
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finansowania pewnych sfer swojej aktywnos$ci poprzez bezposrednie projekty
wspotpracy z przedsigbiorstwami. Przedstawiciele biznesu zainteresowani sa na-
tomiast mozliwo$ciag wptywu na tematyke prowadzonych badan czy programow
i ich dostosowana do biezacych potrzeb firm i rynkow!®. Wspotpraca uczelni
z firmami nie jest wolna od barier. Wojciech Dominik zwraca uwage na to, ze
realizacja projektow komercyjnych nie jest dobrze postrzegana w $rodowisku
akademickim, uczelnie w trosce o aktywno$¢ naukowa jednostki nie zachgcaja
do tego typu aktywnosci. O prestizu pracownika naukowego $§wiadcza przede
wszystkim publikacje w migdzynarodowych czasopismach, jakos$¢ dydaktyki
i dzialalno$¢ w $rodowisku akademickim. Jesli wspotpraca pomigdzy biznesem
1 uczelniami wystgpuje, wptyw na nia maja dwa czynniki. Pierwszy z nich
to szczegdlny typ osob, ktore z racji swoich zainteresowan, sieci kontaktow
czy tez cech osobowosciowych daza do praktycznego zastosowania wynikow
prowadzonych badan i wykorzystania infrastruktury uczelni. Drugi to $wiad-
czenie przedsigbiorstwom przez pojedynczych naukowcow i zespoty naukowe
ustug eksperckich. Trudno powiedzie¢, na jaka skalg dziata to zjawisko, gdyz
w wigkszosci przypadkoéw tego typu dziatania nie sg zglaszane wladzom uczelni
i sa realizowane bez ich udziatu instytucjonalnego. Autor podkresla jednak, ze
ta ,,szara strefa” ma bardzo duzy potencjat dla budowania wspdtpracy biznes —
uczeni — akademie, pod warunkiem wypracowania odpowiedniego rozwiazania
organizacyjno-finansowego!'!.

2.2. Transfer technologii i wiedzy

Uczelnie publiczne dziela si¢ wynikami swojej pracy poprzez publikacje
naukowe, z ktorych moga korzysta¢ takze organizacje komercyjne. Ten sposob
transferu wiedzy 1 technologii jest raczej naturalng konsekwencja publicznej
funkcji uczelni. W sposdb zorganizowany taki transfer moze odbywac sig
na wiele roznych sposobéw. Od udzielania licencji i sprzedazy wynalazkow,
swiadczenia ustug badawczych na zamoéwienie po udostgpnianie infrastruktury
laboratoryjnej uczelni. W ramach ustalania programéw ksztatcenia studentow
wspolpraca moze polega¢ na uwzglednianiu sugestii pracodawcoéw odnosza-
cych si¢ do programéw studiow. W praktyce wystepuja takze ramowe umowy
uczelni z przedsigbiorstwami dotyczace zatrudniania absolwentow pozadanych
kierunkow studiow i organizowania praktyk zawodowych w firmach. Ponadto

10°W. Dominik, Wspdipraca i transfer wiedzy pomiedzy przedsigbiorstwami a osrodkami
akademickimi, w: D. Dziewaluk, Nauka i szkolnictwo wyzsze, Studia Biura Analiz Sejmowych,
Kancelaria Sejmu, Warszawa 2013, s. 15-16.

I Tbidem, s. 16-17.
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obserwujemy tworzenie spotek typu spin-off oraz wspieranie zaktadanych przez
naukowcow, studentéw i absolwentéw nowych przedsigwzie¢ gospodarczych
(start ups)™.

Glownym czynnikiem hamujacym komercjalizacje¢ akademickich dokonan
sa przepisy prawne, ktore ograniczaja swobode¢ w dysponowaniu warto§ciami
niematerialnymi. Panaceum na tego typu problemy sa coraz czgsciej tworzone
akademickie centra transferu technologii (CTT). Oprécz komercjalizacji wynikow
badan i know-how tworzonego na uczelniach priorytetem jest rowniez budowanie
szerokiego spektrum powiazan §wiata nauki i biznesu'’.

Transfer technologii pomigdzy uczelniami i biznesem ma kluczowe znaczenie
dla mozliwosci tworzenia innowacji. Innowacyjno$¢ jest jednym z kluczowych
czynnikéw wptywajacych na rozwoj przedsigbiorstw, ich pozycje oraz przewage
konkurencyjna'®. Na te ostatnia sktadaja si¢ przede wszystkim: proinnowacyjne
postawy kierownictwa organizacji, zaangazowanie pracownikdw w procesy
innowacji oraz wspotpraca z innymi organizacjami'>. Wspotdziatanie w sieciach
migdzyorganizacyjnych wymieniane jest jako najwazniejszy z tych trzech czyn-
nikow!e.

Instytucjonalizacja wspotpracy biznesu i uczelni napotyka bariery zwigzane
z roznymi celami dzialania, tadem organizacyjnym i kultura dziatania tych pod-
miotow. Gtownym celem przedsigbiorstwa jest maksymalizacja dochodu, a co
za tym idzie — firmy rzadko koncentruja si¢ na kosztownych i dlugotrwatych
badaniach. Ideg uczelni jest natomiast poszukiwanie prawdy i1 krzewienie wiedzy.
Komercjalizacja dorobku naukowego z punktu widzenia uczelni jest zwykle celem
drugorzednym. Roznica celow i priorytetow stwarza potencjalng synergie dla
projektow wspotpracy angazujacych partnerow majacych odmienne i w znacznym
stopniu uzupelniajace si¢ potrzeby, zasoby i kompetencje. Wspotpraca nauki
1 biznesu czgsto wymaga tez zaangazowania panstwa, ktore wyznacza reguly gry,
tworzy ramy instytucjonalne i dysponuje instrumentami wspierajacymi pozadane
formy wspotdziatania. Obecnie krajowe strategie rozwoju gospodarki uwzgled-
niaja glownie wzmocnienie sektora badawczo-rozwojowego, ktoére w zalozeniu
ma si¢ przetozy¢ na wzrost innowacyjnosci catej gospodarki. Od wyzszych
uczelni i instytutow badawczych oczekuje sig taczenia roli edukacyjno-badawczej
z biznesowa i czgsto przyjmowania roli podmiotu bedacego odpowiedzialnym

12 Tbidem, s. 37-38.

13 Tbidem, s. 39.

14 E. Stanczyk-Hugiet, W poszukiwaniu renty, ,,Przeglad Organizacji” 2011, nr 9, s. 7.
A. Rubio, A. Aragén, SMEs Competitive Behavior: Strategic Resources and Strategies,
,»Management Research” 2009, Vol. 7, No. 3, s 171-190.

16 L. Santamaria, J. Surroca, Matching the Goals and Impacts of R&D Collaboration,
,,European Management Review” 2011, No. 8, s. 137-168.
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za koordynacje wspotpracy i wprowadzanie programu innowacji wspieranych
ze $rodkow publicznych!”.

Wymiana wiedzy migdzy $wiatem akademickim i firmami z branzy doradz-
twa strategicznego ma ugruntowana tradycje. W podrecznikach akademickich
metod zarzadzania strategicznego znajduja si¢ narzedzia wypracowane w firmach
doradczych, jak chocby klasyczna macierz Boston Consulting Group (BCG).
W $wiecie doradczym szeroko stosowane sa natomiast narzedzia i koncepcje
wypracowane w procesie tworzenia teorii na uczelniach. Znanymi przyktadami
moga by¢ klasyczne modele pigciu sil, diamentu konkurencji czy tancucha
wartos$ci autorstwa Michaela Portera, na bazie ktorych powstata firma doradztwa
strategicznego Monitor Group.

W literaturze podkresla si¢ rolg procesow i nieformalnych relacji, ktore
wplywaja na kreowanie wiedzy eksperckiej i innowacji'®. Charakterystycznym
zjawiskiem dla tego typu firm jest tworzenie, upowszechnianie i thumaczenie wie-
dzy w firmach doradczych o charakterze globalnym'. W konteksécie wspotpracy
uczelni 1 biznesu najbardziej interesujace sa badania przedstawiajace interakcje
firm z ich otoczeniem, np. spoleczno$cia akademicka, innymi firmami doradczymi
oraz przedsigbiorstwami, ktore korzystaja z ustug doradczych. Wyniki tych badan
wskazuja, ze wiedza w zespotach doradczych nie jest jedynie generowana przez
samych konsultantow, ale wptyw na nia ma szerokie grono interesariuszy?’.

3. Osadzenie spoleczne

Dominujaca jednostka analizy w dziedzinie zarzadzania sa pojedyncze
podmioty gospodarcze, ktorych efektywnos$¢ odnoszona jest do osiaganej przez
innych, wyizolowanych uczestnikow gry rynkowej. W modelach regresji naj-
czesciej wykorzystywanych do weryfikacji hipotez w badaniach ilosciowych
fenomenu przewagi konkurencyjnej zaktada si¢ niezalezno$¢ obserwowanych

17 W. Dominik, op. cit., s. 13-14.

'8 N. Anand, H.K. Gardner, T..LM. Morris, Knowledge — Based Innovation: Emergence and
Embedding of New Practice Areas in Management Consulting Firms, ,,Academy of Management
Journal” 2007, Vol. 50, No. 2, s. 406-428; M.L. Mors, Innovation in a Global Cons Ulting Firm:
When the Problem is Too Much Diversity, ,,Strategic Management Journal” 2010, Vol. 31, No. §,
s. 841-872; K. Sherif, B. Xing, Adaptive Processes for Knowledge Creation in Complex Systems:
The Case of a Global IT Consulting Firm, ,Information & Management” 2006, Vol. 43, No. 4,
s. 530-540.

19 A. Werr, T. Stjenberg, Exploring Management Consulting Firms as Knowlegde Systems,
,,Organization Studies” 2003, Vol. 24, No. 6, s. 881-908.

20 M. Reihlen, N. Nikolova, Knowledge Production in Consulting Teams, ,,Scandinavian
Journal of Management” 2010, Vol. 26, No. 3, s. 279-280.
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zmiennych. Mark Granovetter zwraca jednak uwagg, ze w rzeczywistosci orga-
nizacje nie dziataja na wyidealizowanym, wyjetym z kontekstu rynku, wolnym
od wzajemnych powiazan. W ich funkcjonowaniu niezwykle wazna rolg petnia
relacje spoteczne, ktore oddziatywaja na zachowania podmiotéw gospodarczych.
Ten fakt stat si¢ podstawa sformutowania perspektywy zakorzenienia, okreslanej
tez jako osadzenie spoteczne (embeddedness). Osadzenie spoteczne proceséw
ekonomicznych stanowi podstawe teoretyczna naszego artykutu. W tej perspekty-
wie istotne sg nie tylko formalne alianse i porozumienia, ale rowniez trudniejsze
do badania i czg¢sto niemozliwe do bezposredniego zaobserwowania nieformalne
wigzi spoteczne®'. Wiasnie w nieformalnych relacjach powstaje szczegdlny
rodzaj wiedzy osadzonej (embedded knowledge), ktora ma istotne znaczenie dla
innowacji tworzonej w sieci powiazanych podmiotow. Charakterystyczna jej
cecha jest to, ze nie mozna jej biernie nasladowac lub kupi¢ na rynku, gdyz jest
to zazwyczaj wiedza nowa, niepowszechna i nieuchwytna. Pozyska¢ ja mozna
w gldwniej mierze poprzez uczestnictwo w jej tworzeniu, w szczegdlnosci
w ramach wspoétpracy miedzyorganizacyjnej®.

Inna powiazana teoria, w ktorej osadzone sa nasze badania, jest teoria zalez-
nosci zasobowej Pffefera, ktéra mowi o tym, ze powodzenie organizacji zalezy
od zasobow zewngtrznych udostgpnianych przez ich otoczenie. Uzyskiwanie
dostgpu do tych zasobéw, a nie ich kontrola w ramach hierarchii, jest kluczo-
wym czynnikiem sukcesu firm. Zasobem o szczegdlnym znaczeniu w procesach
innowacyjnych jest wiedza. W duzej mierze jest ona udostgpniana ze srodowiska
firmy i przetwarzana we wspotpracy z innymi podmiotami, w relacji z ktoérymi
pozostaje kazda organizacja. Przewaga strategiczna firmy uzalezniona jest nie
tylko od jej wewngtrznych zasobdw i umiejgtnosci, ale takze, a nawet przede
wszystkim, od relacji, w jakich znajduje sie z innymi organizacjami?*. Badania
aliansow migdzy przedsigbiorstwami wskazuja na rosnacy trend ich wystgpo-
wania, sugerujac tym samym skuteczno$¢ osiagania dobrych wynikow przez
zinstytucjonalizowane formy migdzyorganizacyjnej wspotpracy?'. Przyktady
przedstawione w rozdziale omawiajacym wspotpracg nauki i biznesu, pokazuja

2l M. Granovetter, Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness,
,»American Journal of Sociology” 1985, No. 91, s. 481-510.

22 P. Klimas, Sieci innowacji. Implikacje bliskosci organizacyjnej, Wyd. UE w Katowicach,
Katowice 2014; L. Frederiksen, S.R. Semita, Embodied Knowledge Transfer: Comparing Inter-
-Firm Labor Mobility in the Music Industry and Manufacturing Industries, DRUID Working Paper,
Copenhagen Business School, Copenhagen 2005, s. 103-104.

2 ]. Pfeffer, G.R. Salancik, The External Control of Organizations: A Resource Dependence
erspective, Harper and Row, New York 1978.

24 M. Bojanowski, R. Corten, R. i B. Westbrock, The Structure and Dynamics of the Global
Network of Inter-Firm R&D Partnerships 1989-2002, ,,The Journal of Technology Transfer” 2012,
Vol. 37, No. 6, s. 967-987.
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trend, wedtug ktorego tworzenie innowacji przeniosto si¢ w ostatnim czasie na
systemy otwarte, w ktorych uczestniczy wiele podmiotéw niemajacych formal-
nych powiazan. Stad wniosek, ze rola osadzenia i wigzi nieformalnych miedzy
organizacjami rosnie.

Perspektywa zakorzeniania wymaga zmiany jednostki analizy w celu uwzgled-
nienia kontekstu i relacji®®. Przedmiotem badania byly podgrupy firm i uczelni
tworzace sieci, ktére mozna analizowa¢ ze wzgledu na wystepujace w nich
wzorce relacji*’. Wiasciwg tradycja naukowa dla tego rodzaju badan wydaje sig
analiza sieci spotecznych?’. Wzorce wystepujace w sieci wplywaja na szanse
1 ograniczenia wyborow strategicznych jednostek osadzonych w szerszej struk-
turze spolecznej.

4. Badanie potencjalu wspolpracy nauki i biznesu

Przedstawiona w niniejszym punkcie analiza potencjatu wspodtpracy uczelni
i firm doradczych zostata wykonana na podstawie danych uzytkownikow serwisu
GoldenLine. Portal powstat w roku 2005. Jest platforma, dzigki ktorej profesjo-
nali$ci moga nawiazywac i podtrzymywac swoje kontakty zawodowo-biznesowe,
natomiast firmy szuka¢ potencjalnych pracownikow. Na portalu istnieja dwa
rodzaje kont — nalezace do osob indywidualnych i firm. W ramach badania zajgto
si¢ ta pierwsza grupa. Indywidualni uzytkownicy zaktadaja w serwisie profile,
w ktérych umieszczaja informacje dotyczace swojego wyksztalcenia, pracy
zawodowej oraz zainteresowan. Portal umozliwia tez zakladanie i dotaczanie
do grup tematycznych oraz interakcje pomigdzy ich czlonkami polegajace na
zamieszczaniu informacji i komunikowaniu si¢ miedzy soba. L.acznie w serwisie
wedle stanu na rok 2014 liczbe uzytkownikéw szacuje sie na 1,7 miliona?. Dzie-
ki uprzejmosci firmy autorzy uzyskali do celow naukowych dostep do danych
o wszystkich zarejestrowanych w latach 2005-2014 uzytkownikach serwisu,

2 J. Niemczyk, Czy juz nowy paradygmat, czyli o zmianach pola gry w zarzqdzaniu strate-
gicznym, ,,Przeglad Organizacji” 2011, nr 6, s. 3-6.

2 J. Swiatowiec-Szczepanska, Strukturalny aspekt badania sieci w zarzqdzaniu strategicz-
nym, wW: Strategie zarzqdzania organizacjami w spoleczenstwie informacyjnym, red. T. Stabryta,
T. Matkus, Krakow, Mfiles.pl 2014, s. 279-286. W. Czakon, Paradygmat sieciowy w naukach
o zarzqdzaniu, ,,Przeglad Organizacji” 2011, nr 11 s. 3-6.

27 A. Kawa, Analiza sieciowa jako metoda badawcza w naukach o zarzqdzaniu, ,Prace
Naukowe UE we Wroctawiu” 2014, nr 356, s. 40-49.

28 LinkedIn z milionem polskich internautow, GoldenLine z 1,7 min. Jacy to uzytkownicy?
(analiza), www.wirtualnemedia.pl/artykul/linkedin-z-milionem-polskich-internautow-goldenline-
z-1-7-mln-jacy-to-uzytkownicy-analiza# [26.06.2015].
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ktérzy na GoldenLine w informacjach o zatrudnieniu wskazali na jedna z 32 firm
doradztwa strategicznego, wstepnie wyselekcjonowanych do badania.

Jako podstawg selekcji firm przyjgto publikacje i ranking firm doradztwa
strategicznego dziatajacych w Polsce stworzonego przez Jarostawa Zysnarskiego
z firmy Doradca Consultants Ltd.?” Na liscie tej wystepuja zarowno duze firmy
doradczo-audytorskie, niewielkie oddzialy migdzynarodowych korporacji, firmy
majace okreslony rodzaj specjalizacji polaczonej z doradztwem strategicznym,
np. informatyczne czy HR, jak i firmy wyspecjalizowane wylacznie w doradztwie
strategicznym w rodzaju Boston Consulting Group, ATKearney czy McKinsey.
Po weryfikacji liczby osob posiadajacych profile w GoldenLine, ktore zostaty
zatrudnione w firmach doradczych, usunigto ze zbioru te przedsigbiorstwa, dla
ktorych uzyskano dane dla mniej niz pigciu absolwentow.

Podobny zabieg zostal wykonany dla uczelni — z analizowanej populacji
usuni¢te zostaty te jednostki naukowe, ktore wyksztatcity mniej niz pigciu
absolwentow zatrudnionych w branzy doradztwa strategicznego. Jesli chodzi
o osoby, ktore stanowia wskazniki wystgpowania potencjalnej relacji migdzy
uczelnia a firma, autorzy zdecydowali si¢ ograniczy¢ poczatkowa populacje
wylacznie do absolwentow posiadajacych dyplom magistra lub inzyniera jedne;j
z polskich uczelni. Uwzgledniono w badaniu zar6wno uczelnie publiczne, jak
i prywatne bez wzgledu na ich specjalizacjg. W ostatecznym zbiorze analizo-
wanych danych wystepuje: 36 uczelni, 23 firmy doradztwa strategicznego oraz
1773 osoby spehiajace kryteria selekcji. Dane te nie moga by¢ potraktowane
jako reprezentatywne dla calej branzy, ale wydaja si¢ odzwierciedla¢ obraz za-
trudnienia duzej czgs$ci pracownikow badanych firm. Dla przyktadu, Ernst and
Young zatrudnia w Polsce 1600 pracownikow?’, z czego ponad 15% (282 osoby)
ma profile w serwisie GoldenLine i jest uwzglednione w naszym badaniu. Biorac
pod uwage fakt, ze badano wylacznie stanowiska konsultantow, starszych kon-
sultantow, menedzerdéw i partnerow, wydaje si¢, ze stopien reprezentatywnosci
danych dla tych stanowisk w firmie jest wysoki i pozwala na formutowanie
uogodlnien obarczonych niewielkim ryzykiem.

Pewnym ograniczeniem wiarygodno$ci analizowanych danych jest fakt, ze
uzytkownicy sami uzupehiaja swoje profile, przez co informacje moga nie zawsze
by¢ zgodne z rzeczywistoscia. Poniewaz kazdy ma dowolnos¢ we wpisywaniu
nazw uczelni i firm oraz stanowisk, autorzy musieli poddac¢ je standaryzacji.
Poza tym cze$¢ uzytkownikow otwiera swoje profile i nie aktualizuje informacji
o sobie, a takze nie podaje, w jakim okresie studiowato badz pracowato, przez
co nie dla wszystkich profili mozna doktadnie okresli¢ te informacje. Nie mamy

2 Rynek ustug doradczych 2013 — strategia i zarzqdzanie (aktualizacja), www.doradca.com.
pl/repository/files/Rynek doradztwo w_zarzadzaniu 2013 aktualizacja.pdf [26.06.2015].
3 www.ey.media.pl/pl/press/fakty-i-liczby [24.06.2015].
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Wykres 1. Rozktad liczby absolwentow wyzszych uczelni zatrudnionych
w firmach doradztwa strategicznego
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Zrodho: opracowanie whasne na podstawie danych zatrudnienia 1773 wiascicieli profili w serwisie Gol-

denLine.

podstaw, by uzna¢ te bledy za wystegpujace systematycznie w przypadku tylko
niektorych uczelni badz firm, poza jednym wyjatkiem. W danych przekazanych
autorom przez serwis GoldenLine jedna z firm ,,wielkiej czworki” — PwC ma
znaczaco mniej rekordéw od pozostatych, co jak si¢ zdaje, jest zwiazane ze zmia-
ng nazwy tego przedsigbiorstwa w analizowanym okresie i pominigciem danych
przypisanych do dawnej nazwy firmy. Autorzy zdecydowali si¢ na porownanie
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liczebnosci zatrudnienia firmy PwC z jej najblizszym konkurentem, jakim wydaje
si¢ druga pod wzgledem wielkosci zatrudnienia na polskim rynku firma EY. Na
podstawie poréwnania danych o zatrudnieniu podawanych przez firmy dokonano
zabiegu zwielokrotnienia rekorddw osob zatrudnionych w PwC w odpowiedniej
proporcji, dla zachowania struktury danych i otrzymania liczebnos$ci pracownikow
porownywalnej z oczekiwana. W pozostatych przypadkach analizowanych firm
nie stwierdzono wystgpowania systematycznych btedow danych.

W badaniu zastosowano metodg analizy sieci spotecznych. Podstawa badania
byta sie¢ przynaleznosci (afiliacji) uzytkownikow do danej uczelni, w ktorej
wystgpuja skierowane relacje wskazujace na przeptyw absolwentéw uczelni do
firm doradztwa strategicznego. Srednia liczba relacji dla weztow analizowanej
sieci wynosi 60, co oznacza, ze tylu przecigtnie absolwentéw wyzszych uczelni
majacych profil w serwisie GoldenLine pracuje przecigtnie w zbiorze analizo-
wanych firm doradczych.

Na wykresie 1 przedstawiony zostal rozktad liczby absolwentow wyzszych
uczelni posiadajacych profil w GoldenLine, zatrudnionych w firmach doradz-
twa strategicznego. Przy stupkach przedstawionych na wykresie podano liczbe
bezwzgledna absolwentow kazdej z uczelni zatrudnionych w badanych przed-
sigbiorstwach. Liczebno$¢ moze by¢ potraktowana jako najprostszy wskaznik
potencjatu wspolpracy uczelni ze srodowiskiem biznesu w interesujacej nas
branzy. Mozna zauwazy¢, ze rozktad ma znaczaca sko$nos¢ — cztery najwigksze
uczelnie z 36 znajdujacych si¢ w zestawieniu wyksztalcity tacznie 913 dorad-
cow, co stanowi ponad 50% wszystkich osob pracujacych w firmach doradztwa
strategicznego, ktore posiadaja profile w GoldenLine. 25% pracownikow firm
doradczych to absolwenci Szkoty Glownej Handlowej w Warszawie — uczelni
o najwigkszym potencjale wspotpracy z firmami z analizowanej branzy.

Wykres 2. Histogram czg¢sto$ci wystgpowania uczelni w zalezno$ci od liczby
ich absolwentow zatrudnionych w firmach doradztwa strategicznego
dla pigciu przedziatéw liczby absolwentow: <10, <20, <30, <80, <500
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych zatrudnienia 1773 whascicieli profili w serwisie Gol-
denLine.
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Na wykresie 2 przedstawiony jest histogram czgstosci rozktadu uczelni
w zaleznos$ci od liczby ich absolwentdéw pracujacych w firmach doradztwa stra-
tegicznego. Mozna zaobserwowac, ze 23 uczelnie, co stanowi 64% analizowanej
populacji uczelni, wyksztatcito mniej niz 30 absolwentow pracujacych w firmach
doradztwa strategicznego. Dziewig¢ uczelni ukonczyli absolwenci w liczbie mig-
dzy 30 a 80 oséb, ktore pracuja w firmach doradztwa strategicznego, a jedynie
w przypadku czterech uczelni grupa pracownikow firm doradczych przekroczyta
80 absolwentow.

Na wykresie 3 przedstawiono sie¢ relacji pomiedzy firmami doradztwa
strategicznego a wyzszymi uczelniami. Relacje w prezentowanej sieci wynikaja
z faktu zatrudniania absolwentow uczelni w firmach.

Wykres 3. Sie¢ powiazan uczelni i firm doradczych
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Zrodto: opracowanie wlasne, wykonano w programie Ucinet.

Kwadratami na grafie oznaczono firmy doradztwa strategicznego, kotkami
uczelnie. Relacje oznaczone sa szarymi liniami. Szerokos¢ relacji jest proporcjo-
nalna w skali 1-5 do liczby absolwentow uczelni pracujacych w analizowanych
firmach. Relacje maja charakter skierowany od uczelni do firm, w zwiazku
z natura obserwowanego zjawiska, ktorym jest podejmowanie pracy przez
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absolwentow uczelni w firmach doradczych. Rozmieszczenie przestrzenne
wezlow sieci wykonane jest przy pomocy skalowania wielowymiarowego
(MDS) w programie Ucinet. Techniki statystyczne skalowania wielowymia-
rowego pozwalaja rozmiesci¢c w przestrzeni obiekty, w sposob umozliwiajacy
zidentyfikowanie ich blisko$ci wzgledem siebie i zminimalizowaé rdznice
(badZz podobienstwa), ktore wystepuja miedzy nimi’'. W wypadku prezento-
wanej analizy optymalizacja zostata wykonana na podstawie podobienstw firm
pod wzgledem wzorcow zatrudniania absolwentow podobnych uczelni, oraz
podobienstw migdzy uczelniami pod wzgledem karier ich absolwentéw w fir-
mach doradztwa strategicznego. Macierz podobienistw wzorcow jest wyni-
kiem pomiaru korelacji Pearsona dla dwoch podzbioréw obserwowanej sieci:
firm i uczelni.

Przedstawiona na wykresie statystyczna analiza graficzna jest wstgpem do
wyodrebnienia grup strategicznych firm i1 uczelni, ktére zostana nastepnie poddane
bardziej szczegotowej ocenie. Mozemy zaobserwowac na wykresie zaggszczenie
relacji w centrum grafu, w ktorym wystepuje osiem firm oznaczonych etykieta
nazwy: EY, PwC, Deloitte, KPMG, Infovide Matrix, Capgemini, Accenture
i potozony nieco powyzej na wykresie wezet — CGI. Na podstawie tej obserwacji
w kolejnych krokach przedstawiona zostata analiza podobienstw wzorcow zatrud-
niania tych o$miu firm. Wiedza o ich profilach specjalizacji pozwala stwierdzic,
7ze W rzeczywistosci obserwujemy dwie grupy strategiczne firm, ktérych wzorce
zatrudniania absolwentow nakladaja sig¢ na siebie w obserwowanej przestrzeni.
W pierwszej grupie wystepuja firmy z tzw. wielkiej czworki taczace doradztwo
strategiczne z gtownym profilem swojej dziatalnosci, ktorym sa ushugi audytu.
Firmy te to: EY, KPMG, Deloitte i PwC. Druga grupa strategiczna sktada si¢
z firm, w ktérych doradztwo strategiczne wystepuje w potaczeniu z ustugami
informatycznymi. Wystepuja w niej: Accenture, Capgemini, CGI i Infovide
Matrix. Fakt naktadania si¢ na siebie tych dwoch grup firm wskazuje na zna-
czacy stopien, w jakim konkuruja one ze soba o talenty w gronie absolwentéw
wiodacych polskich uczelni. Dalsza analiz¢ prowadzono jednak dla nich od-
dzielnie, co pozwolito lepiej — w naszej opinii — zobrazowac blisko$¢ wzorcéw
zatrudnienia w gronie bezposrednich konkurentow w ramach wyodrgbnionych
grup strategicznych, i na tej podstawie wnioskowa¢ o potencjale wspodlpracy
firm 1 uczelni. Wspolpraca ta bowiem jest warunkowana w znaczacym stopniu
wystgpowaniem przewagi relacyjnej wzgledem innych firm, a jej intensyfikacja
z jednym z konkurentéw moze oznaczaé ograniczenie mozliwosci realizacji
wspolnych projektow z pozostalymi konkurentami w ramach tej samej grupy.

31 P. Carrington, J. Scott, S. Wasserman, Models and Methods of Social Network Analysis,
Cambridge University Press, Cambridge 2005.
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Wykres 4. Potencjat wspolpracy uczelni i form doradztwa strategicznego.
Wykres osadzenia ,,wielkiej czworki”: Deloitte, KPMG, EY i PwC

1 2
® °® & 3 84
° ®5
15
6
®
BEy
B KPMG 7
®
® M PwC
14
3 8
B Deloitte ®
.13
e’
[
2 ® 11 e 10
1. Politechnika Warszawska 9. Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
2. Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie ~ 10. Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie
3. Uniwersytet Lodzki 11. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
4. Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu 12. Akademia Gorniczo-Hutnicza
5. Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu im. S. Staszica w Krakowie
6. Uniwersytet Wroctawski 13. Uniwersytet Gdanski
7. Politechnika Wroctawska 14. Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
8. Uniwersytet Slaski w Katowicach 15. Uniwersytet Warszawski

Zrodto: opracowanie wlasne, wykonano w programie Ucinet.

Warto zauwazy¢, ze w centrum prezentowanego grafu nie wystgpuja firmy
specjalizujace si¢ przede wszystkim w doradztwie strategicznym: BCG, McKinsey,
ATKearney, Roland Berger czy Mercer. W pewnym stopniu wynika to z faktu
zatrudniania przez nie znacznie mniejszych zespolow specjalistow niz przez
firmy z ,,wielkiej czworki” i firmy o profilu doradczo-informatycznym. Liczba
absolwentow uczelni majacych profile w GoldenLine, pracujacych w tych fir-
mach, jest wielokrotnie mniejsza od liczby absolwentow pracujacych w firmach
wystepujacych w centrum zanalizowanej sieci. Jednoczesnie te mniej liczne grupy
absolwentow nie odwzorowuja wzorcow zatrudnienia o$miu centralnych firm, co
wskazuje na jakosciowe, a nie tylko ilo§ciowe roznice w zatrudnieniu.

Na wykresie 4 przedstawione zostaly przeplywy absolwentéw z uczelni do
czterech najwiekszych na $wiecie firm doradczych, okreslanych jako ,,wielka
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czworka”. W analizie podsieci ograniczono liczbg uczelni wylacznie do tych,
ktorych absolwenci pracuja we wszystkich czterech poréwnywanych firmach.
Z analizowanych 32 uczelni kryterium to spetnia 15 przedstawionych na wykresie.
Grubos$¢ linii oznaczajacej relacje polegajaca na zatrudnieniu absolwentow uczelni
przez firme doradcza jest proporcjonalna w skali 1-5 do liczby zatrudnionych
absolwentoéw. Firmy sa oznaczone na wykresie kwadratami, a uczelnie kotkami.
Zatrudnienie absolwentow przez firmy postuzyto do oszacowania potencjatu
wspotpracy miedzy instytucjami. Zaobserwowano znaczace roznice pod wzgledem
catkowitych przeplywow absolwentow uczelni do firm doradczych na podstawie
roznic szerokosci relacji na wykresie widocznych w przypadku SGH w Warszawie
i Uniwersytetu Wroctawskiego. Pozwala to oszacowac rdznice w zakresie poten-
cjatu wspotpracy miedzy uczelniami a biznesem, co potwierdza omowione juz
wczesniej dane o catkowitej wielkosci zatrudnienia przedstawione na wykresach
1 1 2. Dodatkowa warto$¢ analizy osadzenia relacji przedstawionej na wykresie 4
polega na mozliwosci zaobserwowania roznic migdzy wielkoscia zatrudnienia ab-
solwentow dla kazdej z uczelni w podziale na cztery firmy wystgpujace w centrum
grafu. Wynika z niego dla przyktadu, ze z perspektywy KPMG relacja z SGH
w Warszawie wydaje si¢ najwazniejsza sposrdd wszystkich prezentowanych na
wykresie, natomiast z perspektywy tej uczelni ma ona najmniejszy potencjat
w stosunku do trzech innych firm doradczych. W przypadku Szkolty Gtéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego potencjal wspdlpracy z kazda z czterech firm dorad-
czych wydaje si¢ stosunkowo niewielki i trudno jest jednoznacznie wskaza¢ firme,
z ktora relacja bytaby dominujaca w porownaniu do pozostatych. W przypadku
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach najwigksza liczba absolwentow jest
zatrudniona w Deloitte, co ukierunkowuje preferencje ewentualnej wspotpracy
dla tej uczelni. Zaproponowany przez autoréw graf osadzenia, na ktorym prezen-
towane sa potaczone sieci egocentryczne firm wystepujacych w tej samej grupie
strategicznej, wydaje si¢ uzytecznym narzgdziem analizy potencjatu wspotpracy
uczelni i firm, uwzgledniajacym dane porownawcze o najblizszych konkurentach.

Na wykresie 5 przedstawiono osadzenie grupy strategicznej firm o profilu
informatyczno-strategicznym, w ktérej wystepuja cztery przedsigbiorstwa:
Accenture, Capgemini, Infovide Matrix i CGI. Dobor uczelni do analizowane;j
podsieci zostat — podobnie jak w wypadku firm ,,wielkiej czwérki” — ograniczony
do tych, ktorych absolwenci pracuja w kazdej z analizowanych czterech firm.
Podzbidr takich uczelni w przypadku firm z analizowanej grupy strategicznej jest
mniej liczny od analizowanego poprzednio na wykresie 4. Wigkszy jest w nim
procentowy udzial uczelni technicznych, ktére wsrdéd 11 jednostek naukowych
wystgpujacych w sieci na wykresie 5 stanowia 63% populacji, podczas gdy
w poprzedniej grupie ich procentowy udziat wynosit 20%. Te proste statystyki
opisowe na poziomie podgrup sa odzwierciedleniem roéznic w zapotrzebowaniu
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Wykres 5. Potencjat wspolpracy uczelni i firm doradztwa strategicznego/IT.
Wykres osadzenia: Accenture, Capgemini, Infovide Matrix, CGI
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Zrédto: opracowanie wlasne, wykonano w programie Ucinet.

dwoéch analizowanych zbioréow firm doradczych na wiedzg, wyksztalcenie
i kompetencje. Innym przejawem tych rdéznic jest wystgpowanie w sieci osa-
dzenia firm doradczo-informatycznych dwdch prywatnych, wyspecjalizowanych
uczelni: Polsko-Japonskiej Szkoly Technik Komputerowych w Warszawie oraz
Wyzszej Szkoly Informatyki Stosowanej i Zarzadzania WIT w Warszawie.
Analiza osadzenia czterech firm w sieci ich relacji z uczelniami wskazuje na
widoczna réznicg wzorca zatrudniania przez nie absolwentéw uczelni, zwlaszcza
pomigdzy silnie powiazanym z Politechnika Wroctawska Capgemini, a pozosta-
tymi przedsigbiorstwami majacymi najwigcej powiazan z trzema warszawskimi
uczelniami: Politechnika Warszawska, Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie
i Uniwersytetem Warszawskim. W celu szczegotowej analizy rozktadu relacji na
rysunku ponizej przedstawione sa indywidualne sieci osadzenia firm doradczych
powiazanych przez zatrudnionych absolwentow.
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Wykres 6. Potencjat wspolpracy z uczelniami dla czterech firm
doradztwa strategicznego/IT. Wykres indywidualnego osadzenie firm
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Zroédto: opracowanie wiasne, wykonano w programie Ucinet.

Na wykresie 6 widoczne sa profile potencjalu wspotpracy kazdej z czterech
firm doradczych wchodzacych w sktad grupy strategicznej firm doradztwa infor-
matyczno-strategicznego. Profile wskazuja na ciekawe zréznicowanie potencjatu
wspotpracy 1 konfiguracji sieci egocentrycznych analizowanych firm. W profilu
Accenture dostrzegamy podobne strumienie zatrudnienia z trzech najwigkszych
warszawskich uczelni. Wskazywac to moze na wigksza swobod¢ wyboru i mniej-
sza zalezno§¢ powodzenia firmy od pojedynczej relacji z jedna tylko wyzsza
uczelnia. W przypadku pozostatych trzech firm widoczna jest wyrazna hierarchia,
z dominujaca relacja tylko z jedna uczelnia dla kazdej z analizowanych firm.
W przypadku CGI i Infovide Matrix jest to Politechnika Warszawska, podczas
gdy Capgemini ma unikalnie silny zwiazek z Politechnika Wroctawska i istotna
relacje z Akademia Gorniczo-Hutnicza im S. Staszica w Krakowie.
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Wykres 7. Potencjat wspolpracy uczelni i firm doradztwa strategicznego:
pozostale firmy doradcze z wylaczeniem wielkiej czworki
i czterech firm doradczo-informatycznych. Wykres osadzenia
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Zrodto: opracowanie wiasne, wykonano w programie Ucinet.

Na ostatnim z przedstawionych w artykule wykreséw sieci (wykres 7) wys-
tepuja pozostale firmy doradztwa strategicznego i powiazane z nimi uczelnie,
ktorych absolwentow zatrudniaja analizowane przedsigbiorstwa. W ich gronie
wystepuja migdzynarodowe firmy o dlugiej tradycji dziatania w branzy doradztwa
strategicznego: BCG, McKinsey, ATKearnet, Roland Berger czy Mercer, mig-
dzynarodowe firmy wyspecjalizowane w doradztwie strategicznym powigzanym
z HR, jak Hay Group, mniejsze firmy audytoryjne $wiadczace ustugi doradcze,
jak MDDP i Grant Thorton, oraz informatyczno-strategiczne, jak Carrywater
Consulting, a takze mniejsze firmy o zasiggu krajowym badz regionalnym. Firmy
oznaczone na wykresie kwadratami zatrudniaja absolwentéw 19 réznych uczelni,
ktore na wykresie sa oznaczone kotkami. Wielkos¢ wezlow w przedstawionej
na wykresie sieci zalezna jest od stopnia centralnosci wezta — liczby firm badz
uczelni, z ktorymi wystgpuje powiazanie. Na wykresie zastosowano procedurg
skalowania wielowymiarowego pozwalajacego na odwzorowanie blisko$ci wzor-
cOw zatrudnienia absolwentéw podobnych uczelni w firmach. Zaobserwowano
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koncentracj¢ najwickszych weztéw sposrod analizowanych firm wokot trzech
najwigkszych warszawskich uczelni i pewien zakres ich zrdéznicowania uzalez-
niony od posiadania w gronie swoich pracownikow absolwentow innych uczelni.

Whioski

W badaniach zrodet tworzenia innowacji w przedsigbiorstwach autorzy
pokazali, ze firmy z wojewddztwa lubelskiego rzadko korzystaja z potencjatu
uniwersytetow w procesie tworzenia innowacji*2. Niski stopien innowacyjnosci
polskiej gospodarki pozwala przypuszczac, ze jest to problem wykraczajacy poza
zasigg jednego wojewddztwa i ze w Polsce wystgpuja rezerwy wykorzystania
potencjatu wspodtpracy miedzy nauka a biznesem. W artykule przedstawiono
wyniki analizy osadzenia spotecznego sieci uczelni i firm, ktore moze postuzy¢
do oszacowania potencjatu i uwarunkowan ewentualnej wspotpracy. W prak-
tycznym wymiarze przedstawione badania moga tez przyczyni¢ si¢ do podjecia
inicjatyw w celu instytucjonalizacji takiej wspotpracy przez pary uczelni i firm
oraz wigksze ich zgrupowania w klastrach innowacji. Przedstawiony we wstepie
przeglad problematyki wspotpracy uczelni i biznesu pozwala stwierdzi¢, ze nie
bylo wczesniej publikowanych badan, w ktorych wspotpraca uczelni i biznesu
bylaby przedstawiona na gruncie teorii zakorzenienia i teorii zaleznosci zasobo-
wej. Nasze badania osadzone sa w tych tradycjach badawczych, ktore wydaja
si¢ wlasciwe dla analiz grup strategicznych powiazanych uczelni i firm.

Tym artykutem autorzy chcieli przyczyni¢ si¢ do rozwoju dyscypliny zarza-
dzania w trzech obszarach:

1) poprzez eksploracje wzorcoOw osadzenia spotecznego instytucji o kluczo-
wym znaczeniu dla innowacyjno$ci nowoczesnej gospodarki — uczelni i firm
doradztwa strategicznego, ktére umozliwia analiz¢ potencjatu ich wspodlpracy,

2) poprzez zaproponowanie wykorzystania graféw osadzenia grup strate-
gicznych, w ktorych natozone sa na siebie w przestrzeni sieci egocentryczne
organizacji (firm doradczych) o podobnym profilu aktywow i strategii, potaczo-
nych z tym samym zestawem aktoré6w wystepujacych w ich otoczeniu (uczelni),

3) dzigki propozycji wykorzystania analizy sieci dwumodalnych, okresla-
nych jako sieci afiliacji, do przedstawienia powigzan migdzy dwoma rodzajami
podmiotéw o odmiennej charakterystyce i logice dziatania (firm doradztwa
strategicznego i uczelni), ktorych wspotpraca ma kluczowe znaczenie dla waz-
nych efektow spotecznych i ekonomicznych (innowacyjnosci sektora doradztwa

32 M. Sagan i in, Transfer technologii i wiedzy do przedsi¢biorstw wojewddztwa lubelskiego,
,,Gospodarka Narodowa” 2011, nr 4, s. 85-98.
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strategicznego); w tradycji badan zarzadzania strategicznego zwykle analizuje
si¢ podobne do siebie podmioty (np. oddzielnie uczelnie i1 firmy), ktadac nacisk
na spojnos¢ poziomu analizy badz szerokie zbiory zrdéznicowanych instytucji,
ktore tworza grona konkurencji, klastry czy sieci interesariuszy.

Przedstawione wyniki badan i zaprezentowanych przykladowych analiz moga
by¢ praktycznie wykorzystane przez osoby odpowiadajace za wspolprace uczelni
z podmiotami gospodarczymi i zarzadzajacych firmami doradczymi. Rezultaty
badania powinny tez zainteresowa¢ administracj¢ publiczna, ktéra moglaby
wykorzysta¢ i wzmacnia¢ zaobserwowany potencjal wspolpracy kluczowych
podmiotow, od ktorych wspotdziatania zalezy w znacznej mierze innowacyjnosc¢
gospodarek panstw i regionow.
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Collaboration between Business and Academia —
Network Perspective

Abstract. The ability to create innovation goes beyond the resources of organizations, it is
embedded and depends on informal networks. Universities transfer technology into business and
thus are crucial for the innovativeness of developed economies. Employing graduates from a speci-
fic university in a company creates a link between these organizations. We expect that it raises the
probability of direct cooperation and knowledge transfer, getting access to networks and mutual
reputation benefits. The strategic management consulting industry creates and transfers knowledge
to other sectors. We have analyzed potential cooperation among universities and strategic manage-
ment consulting firms applying the SNA techniques. The research is based on data from GoldenLine.

Keywords: Business and academia collaboration, innovation, management consulting, inter-
-organizational networks, social network analysis



