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Przedsi¢biorczos¢ lokalna
i jej uwarunkowania

Streszczenie. W artykule podjeto problem przedsiebiorczosci lokalnej w aspekcie identyfikacji
rodzajow i zakresu wsparcia aktywnosci gospodarczej przez samorzqdy gmin. Wskazano na prze-
stanki i istote przedsigbiorczej orientacji samorzqdu lokalnego oraz oméwiono jej uwarunkowania,
wskazujgc na rozroznienie ich tradycyjnego i przedsigbiorczego charakteru. Podstawe wnioskowa-
nia stanowiq wyniki pilotazowych badan empirycznych przeprowadzonych w wybranych gminach
wojewddztwa podkarpackiego.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczosé, wspieranie dziatalnosci MSP, samorzgd gminy, instrumen-
ty wsparcia

Wstep

Przedsiebiorczos¢ jest powszechnie postrzegana jako czynnik warunkujacy
rozwdj spoteczno-gospodarczy, tak na poziomie lokalnym, jak i regionalnym.
Wspolczesnie imperatyw przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w rozumieniu
Petera F. Druckera wiaze si¢ z koniecznoscia ewoluowania od przedsigbiorczo-
sci indywidualnej do przedsiebiorczego spoteczenstwa', co przeklada sie przede
wszystkim na sposob funkcjonowania spotecznosci lokalnych. Przedsiebiorczos¢
lokalna stanowi swoista odpowiedZ na poszukiwanie (na poziomie gmin i po-
wiatow) rozwiazan stwarzajacych mozliwosci funkcjonowania i rozwoju ré6znego

' PF. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczosé. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 271.
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rodzaju podmiotom (nie tylko przedsiebiorstwom) w coraz bardziej ztozonych
i zmiennych warunkach otoczenia zewnetrznego. W sektorze biznesowym cze-
sto utozsamia si¢ ja z matymi innowacyjnymi firmami, stosujacymi technologie
wlasciwe gospodarce opartej na wiedzy, wchodzace w interakcje sieciowe oraz
generujace i dystrybuujgce innowacje. W sektorze publicznym jest to zdolnos¢
pozyskiwania nowych zrédet dochodow na cele statutowe gminy, swiadczenie
ustug w zgodzie z potrzebami badz oczekiwaniami mieszkancow i innych inte-
resariuszy oraz umiejetnos$¢ przyciagania strategicznych partnerow i inwestorow,
czyli tworzenia relacji, kontaktow i partnerstwa’. Podejmowanie dziatan przedsie-
biorczych przez organizacje sektora publicznego jest wyrazem ich rozwoju oraz
konsekwencja poszukiwan sposobéw zwickszania efektywnosci i skutecznosci
dziatania w ramach podnoszenia konkurencyjnosci.

Przedstawiony kontekst wpisuje sie w problematyke przedsiebiorczosci lokal-
nej, identyfikowanej na poziomie gminy. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na
istotng zalezno$¢ rozwoju lokalnych spotecznosci od zakresu dziatania i aktywno-
sci wladz samorzadowych. Wiadze lokalne staja zwykle przed dylematem godzenia
rozbieznych priorytetow — z jednej strony zaspokojenia biezacych, coraz wigkszych
potrzeb mieszkancow i uzytkownikéw ustug gminnych, z drugiej zas — finansowania
inwestycji zwigkszajacych szanse gminy na rozwoj w dhuzszej perspektywie.

Samorzad terytorialny, dazac do skutecznego rozwigzywania problemow rozwo-
jowych, stoi w obliczu koniecznosci wprowadzania bardziej efektywnych metod
i technik zarzadzania. Przyklad krajow anglosaskich i skandynawskich pokazuje,
ze podejscie przedsigbiorcze w zarzadzaniu spotecznosciami lokalnymi przektada
si¢ na wymierne efekty w zakresie wzrostu skutecznosci i efektywnosci podejmo-
wanych dziatan oraz ekspansji gospodarcze;j.

Celem artykutu jest ocena rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej, identyfiko-
wanej przez sposoby dziatania przedstawicieli samorzadu lokalnego w zakresie
stymulowania i wspierania dziatalnosci gospodarcze;j.

Wykorzystane w artykule materialy pochodza ze zrédel pierwotnych i wtér-
nych. Badania empiryczne oparte zostaty na badaniach ankietowych o charakte-
rze pilotazowym, przeprowadzonych w 2012 r. w gminach wojewddztwa pod-
karpackiego. Ankiete droga pocztowa przestano do wszystkich gmin w regionie.
W ostatecznej analizie uwzgledniono 36 gmin (w tym 10 o charakterze miejskim
i miejsko-wiejskim oraz 26 o charakterze wiejskim), ktére odpowiedzialy na
ankiete. Stanowig one 22,6% gmin Podkarpacia®. Odpowiedzi, udzielane przez

2 S. Barczyk, Przedsigbiorczy samorzqd lokalny i jego instytucje, Wyd. Akademii Ekonomicz-
nej w Katowicach, Katowice 2010, s. 70.

* Wynik taki mozna uzna¢ za zadowalajacy. poniewaz srednia zwrotnos$¢ dla ankiet poczto-
wych oscyluje w granicach 20-40%. W sklad wojewddztwa podkarpackiego wchodzi 21 powiatow,
4 miasta na prawach powiatu oraz 159 gmin: 16 miejskich, 29 miejsko-wiejskich i 114 wiejskich;
45 miast i 1497 wsi.
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osoby odpowiedzialne za rozwoj jednostki (burmistrzow, wojtéw gmin lub oso-
by przez nich wskazane), analizowano na trzech poziomach: w grupie obejmuja-
cej og6t badanych gmin, w gminach miejskich i miejsko-wiejskich oraz gminach
wiejskich. Dwa ostatnie poziomy stanowia odzwierciedlenie specyfiki i poziomu
rozwoju wynikajace ze stanu gospodarki, jej struktury, uwarunkowan spotecznych,
kulturowych, technicznych i instytucjonalnych* oraz pelnionych funkcji.

Oceny aktywnosci w zakresie waznosci wykorzystywanych instrumentéw
dochodowych i wydatkowych dokonano w skali 5-punktowej (1 — najmniejsze
znaczenie danego czynnika, 5 — najwicksze).

1. Istota przedsiebiorczej orientacji samorzadu lokalnego

W literaturze przedmiotu coraz czgsciej podejmowana jest problematyka
dziatan przedsigbiorczych w sektorze publicznym. Za prekursoréw przedsigbior-
czej orientacji wladz samorzadowych uznaje si¢ Dawida Osborne’a i Teda Gae-
blera, autoréw ksiazki pt. Rzgdzi¢ inaczej. Jak duch przedsiebiorczosci przeni-
ka i przeksztatca administracje publiczng®. Znaczenie postaw przedsigbiorczych
przejawia sie¢ w dziataniach ludzi kreatywnych — liderow. Zasadnicza rola przy-
pada zatem przedsiebiorczej aktywnosci, ktorg wyrdznia swoiste ,,kirznerowskie”
wyczulenie na okazje®, obejmujace rézne aspekty wyobrazni i kreatywnosci.
Odnoszeniu sukcesow przez wladze gmin sprzyja niewatpliwie posiadanie cech
tworczych liderow. Jest to szczegolnie wazne w dobie konkurowania nie tylko
pojedynczych podmiotow (przedsiebiorstw), ale rdéwniez regiondw i tworzacych
je mniejszych jednostek terytorialnych. Przedsigbiorcze wladze wyroznia z jednej
strony koncentracja na biezacej analizie, wynikach, sprawnos$ci, administrowaniu
i kontroli, ale z drugiej — wiekszy nacisk na tworzenie wizji oraz inspirowanie ak-
toréw lokalnego rozwoju do poszukiwania nowatorskich metod urzeczywistniania
tej wizji. Takie postrzeganie zarzadzania gmina mozna okresli¢ jako przedsigbior-
cze’. W nawigzaniu do wyréznionych przez P.F. Druckera dwoch podejsé do za-
rzadzania: ,,skuteczno$ciowego, polegajacego na nastawieniu na robienie rzeczy
wlasciwych, oraz sprawnosciowego, sprowadzajacego si¢ do dazenia do robienia

* Przedsigbiorczosé¢ a rozwdj regionalny w Polsce, red. K. Kucinski, Difin, Warszawa 2010,
s. 24.

5 D. Osborne, T. Gaebler, Rzqgdzi¢ inaczej. Jak duch przedsiebiorczosci przenika i przeksztatca
administracje publiczng, Media Rodzina, Poznan 1992.

¢ L.M. Kirzner, Competition and Entrepreneurship, The University of Chicago Presss, Chicago
—London 1973, s. 15-16.

7 L. Kaliszczak, Przedsigbiorczosé wladz samorzgdowych w rozwoju gminy — kontekst niwe-
lowania nierownosci spotecznych, ,.Zeszyt Naukowy Uniwersytetu Rzeszowskiego” 2009, nr 15:
Nierownosci spoleczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjonalne, red. M.G. Wozniak,
s.297-298.
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rzeczy wlasciwie™, w praktyce nalezy dazy¢ do rozwoju tego pierwszego (sku-
tecznosciowego), okreslanego wlasnie mianem przedsiebiorczosci, a nie koncen-
trowac si¢ na podejsciu sprawnosciowym okreslanym mianem administrowania,
z ktorym mamy obecnie czesciej do czynienia. Wazne to jest zarowno w sektorze
prywatnym, jak i publicznym. Wojt, burmistrz czy prezydent reprezentujacy sa-
morzad powinien by¢ swoistym przedsigbiorca, tworczym i skutecznym liderem,
alokujacym zasoby tak, by jak najskuteczniej realizowac cele wspolnoty. Osoby
takie postrzegane sa czesto jako liderzy (pionierzy) zmian. Moga one wspdtdzia-
ta¢, zmieniac struktury, uruchamia¢ procesy dzieki przedsigbiorczej postawie wy-
razanej jako orientacja na identyfikacje i operacjonalizacje szans, bez wzgledu
na rozporzadzane zasoby. Abstrahowanie od ograniczen zasobowych dotyczy tyl-
ko zasobow materialnych — przedsigbiorca dysponuje bowiem innymi zasobami
(wiedza), ktére pozwalaja mu przynajmniej na poczatku pomijaé znaczenie czyn-
nikow materialnych®.

Zakres dzialania i aktywnos$¢ wiadz samorzadu powinny znacznie wykraczac
poza ustawowe zadania sktaniajace bardziej do administrowania niz przedsiebior-
czego zarzadzania'®. Tylko wtedy mozliwa staje si¢ Schumpeterowska ,,tworcza
destrukcja™"!, prowadzaca do tworzenia nowych kombinacji czynnikow wytwor-
czych, implikujacych dynamizacj¢ proceséw rozwoju oraz warunkujacych sku-
teczniejsze wykorzystywanie endogenicznych zasobow jednostek terytorialnych
i czynnikdéw egzogenicznych.

Istota przedsiebiorczej orientacji gminy przejawia si¢ glownie w dziataniach
samorzadu ksztaltujacych kulture przedsiebiorczosci. Maja one charakter przy-
czynowy — opieraja si¢ na wyzwalaniu i stymulowaniu aktywnosci czlowieka,
ksztaltowaniu systemu wartosci i postaw. Ksztattowanie kultury przedsigbior-

8 Cyt. za: M. Baron, Przedsigbiorczos¢ jednostek komunalnych — wyzwanie na nadchodzg-
ce lata, Studium teoretyczno-praktyczne, w: Przedsigbiorczos¢ w Polsce w perspektywie integracji
z Unig Europejskq, red. M. Trocki, K. Krajewski, Instytut Przedsigbiorczosci i Samorzadnosci, War-
szawa 2003, s. 446.

° Por. S. Kwiatkowski, Przedsigbiorczosé¢ intelektualna, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2000,
s. 89-90.

10°W procesie funkcjonowania gminy mozna wyodr¢bni¢ tradycyjne i przedsi¢biorcze po-
dejscie samorzadu w zakresie wspierania rozwoju. Tradycyjne ma charakter celowosciowy i jest
ukierunkowane na cztowieka posrednio, bowiem opiera si¢ na tworzeniu warunkéw zewnetrznych
w procesie aktywnosci cztowieka (wsparcie o charakterze regulacyjnym, infrastrukturalnym, kom-
petencyjnym czy podatkowym ze strony samorzadu i instytucji publicznych powotanych do wspie-
rania dziatalnosci gospodarczej). Natomiast dziatania samorzadu kreujace kulturg przedsigbiorczo-
Sci maja charakter przyczynowy — opierajg si¢ na ksztattowaniu i umacnianiu klimatu sprzyjajacego
rozwojowi spoteczno-gospodarczemu, L. Kaliszczak, The Development of a Favorable Climate for
Entrepreneurship at the Local Level, rozdz. 5, w: Shaping Local Business Communities The Inter-
national Conference ,, Entrepreneurial Cities” Proceedings, red. 1. Kotadkiewicz, J. Cieslik, Poltext,
Warszawa 2014, s. 84.

' J.A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960, s. 103-104.
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czosci i innowacji wymaga wzrostu $wiadomosci przedsigbiorczej calego spo-
leczenstwa, promocji postaw proaktywnych oraz budowania relacji wspotpracy
przedsigbiorstw z lokalnymi i zewnetrznymi partnerami: klientami, dostawcami,
podmiotami administracji publicznej, szkotami wyzszymi i osrodkami badawczy-
mi oraz instytucjami wsparcia. Kulturowa akceptacja dla przedsigbiorczej aktyw-
nosci wyraza si¢ poprzez uksztaltowanie klimatu przedsiebiorczosci'?, sprzyjaja-
cego tworzeniu nowych podmiotow gospodarczych i prorozwojowym zmianom
strukturalnym, tak w lokalnej gospodarce, jak i przedsiebiorstwach!>. Tworzenie
klimatu przedsigbiorczosci to niezmiernie wazny jakosciowy aspekt przedsiebior-
czych dziatan samorzadu.

2. Uwarunkowania przedsiebiorczej aktywnoSci
administracji samorzadowej

W wymiarze lokalnym przedsiebiorczos¢ postrzegana jest w aspekcie dzia-
tan prowadzacych do poprawy jakos$ci zycia i rozwoju spoleczno-gospodarczego.
Z przedsiebiorczoscia mamy do czynienia wszedzie tam, gdzie zachodzi proces
wigzacy ludzi w kreatywnych, innowacyjnych aktach przydawania nowych war-
tosci, dzieki nowej, niestosowanej wczesniej lub nieznanej w danym srodowisku
spotecznym, kombinacji srodkow dziatania. Dzieje si¢ tak za sprawa wielu rézno-
imiennych przedsigbiorcow wspoltpracujacych albo oddziatujacych wzajemnie na
siebie i na pozostatych uczestnikow proceséw'.

Rozpoznanie tych interakcji ma kluczowe znaczenie dla okreslenia zdolnosci
gminy do umacniania potencjatlu przedsiebiorczosci spotecznosci lokalnej, a tym
samym konkurencyjnosci i atrakcyjnosci danego terenu.

Mozna sformutowaé tezg, ze przedsigbiorczo$¢ na poziomie lokalnym de-
terminuje w znacznej mierze postawa lokalnej wladzy publicznej, przejawiana
w zachowaniach wyrazajacych odpowiedzialnos¢ za kreowanie przedsigbiorczo-
$ci 1 podmiotowosci w procesach sprawowania witadzy. Dla konkurencyjnosci
gminy standardy kultury przedsiebiorczosci stanowia odzwierciedlenie klimatu,
atmosfery, czy — jak to okreslat Joseph Schumpeter — ,,ducha” przedsiebiorczo-
$ci, promuja bowiem postawy proaktywne i innowacyjne'®. Zasadny wydaje si¢

12 K.B. Matusiak, Budowa powigzarh nauki z biznesem w gospodarce opartej na wiedzy. Rola
i miejsce uniwersytetu w procesach innowacyjnych, Wyd. SGH, Warszawa 2010, s. 32-33; Przedsie-
biorczos¢ a rozwdj regionalny..., s. 25.

13 Jak zauwaza P.F. Drucker, ,,innowacja i przedsigbiorczo$¢ sa potrzebne w takim samym
stopniu spoteczenstwu, jak i gospodarce, instytucjom uzytecznosci publicznej, jak i przedsigbior-
stwom”. P.F. Drucker, op. cit., s. 271-272.

4 S. Barczyk, op. cit., s. 76.

15 1. Kaliszczak, Przestanki i przejawy ksztaltowania klimatu sprzyjajgcego przedsigbiorczosci
na poziomie lokalnym, .,Prace Naukowe” nr 246, red. J. Sokotowski, M. Sosnowski, A. Zabinski,
Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2012, s. 152.
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zatem wglad w jakos$c¢ i zakres szeroko rozumianej przedsigbiorczosci jako obrazu
kultywowanych w spoteczenstwie wartosci, jego kultury wspotzycia i gospoda-
rowania, jego moralno$ci, wzorcéw postaw i zachowan. W obliczu globalnych
wyzwan rozwojowych trzeba zapytaé, na ile poziom kultury przedsigbiorczosci
w danej spolecznosci moze stanowic¢ barierg, a na ile atut w ustanawianiu przewa-
gi konkurencyjne;j.

Przedsiebiorczos¢ lokalna stanowi integralna czes¢ przedsigbiorczosci re-
gionalnej. J. Stachowicz podkresla, ze przedsiebiorczos¢ danego regionu to nic
innego, jak przedsigbiorczos¢ spolecznosci lokalnej; to szczegdlne zachowania
organizacji, instytucji, jednostek konstytuujacych dany obszar, ktére cechuja sie:
proaktywnoscia, innowacyjnoscia i spofeczna odpowiedzialnoscia. Jego zdaniem
sa to cechy systemowe, ktore decyduja o tozsamosci przedsigbiorczej spoteczno-
$ci lokalnej; sg one wzajemnie niezastepowalne i wzajemnie sie¢ warunkujace!'®.
To takze dziatania wladz samorzadowych przyczyniajace si¢ do poprawy konku-
rencyjnosci oraz inwestycyjnej atrakcyjnosci regionu. Jak podaje Anita Richert-
-Kazmierska, przedsiebiorczy region to taki obszar, w ktorym:

— wystepuja czynniki napedowe przedsigbiorczosci, w tym wysokie wydatki
publiczne i prywatne na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa, liczne przedsiebior-
stwa nowoczesnych technologii, wysokie wyksztalcenie mieszkancow itp.,

— notuje si¢ ponadprzecietny poziom aktywnosci przedsigbiorczej,

— wladze samorzadowe wdrazaja przedsiecbiorcza strategie rozwoju i wyko-
rzystuja szeroki wachlarz instrumentéw wspierajacych przedsiebiorczosé!”.

W praktyce nalezaloby tworzy¢ dlugookresowe strategie rozwojowe nakie-
rowane na umacnianie kultury przedsigbiorczosci, co mogloby si¢ przektadaé na:

— pobudzanie dziatan inicjujacych dziatalnos¢ biznesowa, stymulowanie
tworzenia nowych firm, zachecanie do tworzenia spin-off. Formy dzialania to: do-
radztwo w fazie dzialan poczatkowych, wstepna inkubacja, uniwersalne wsparcie
poprzez pakiety ustug dla nowo powstajacych firm, poprawa relacji biznesowych
miedzy przedsigbiorstwami oraz dzialalnoscia badawcza i akademicka;

— promocje przedsigbiorczych zachowan — dostrzeganie szans biznesowych,
rozpoznawanie utalentowanych przedsigbiorcow lokalnych, nagradzanie ich, pro-
mowanie udanych przedsiewzig¢. W zamysle politykéw ma to prowadzi¢ do two-
rzenia nowych ofert pracy, inkluzji spotecznej oraz standardow pracy przyjaznych
przedsigbiorczosci;

16 ]J. Stachowicz, Przedsiebiorczos¢ regionalna nawigatorem rozwoju wspolczesnych spolecz-
nosci lokalnych. Koncepcja budowy instrumentow zarzqdzania strategicznego w regionie, w: Uwa-
runkowania przedsigbiorczosci, red. K. Jaremczuk, Wyd. PWSZ w Tarnobrzegu, Tarnobrzeg 2004,
s. 404.

17" A. Richert-Kazmierska, Teoretyczne koncepcje przedsiebiorczego regionu i przedsigbiorczo-
Sci regionalnej, W: Aspekty i przejawy przedsigbiorczosci regionalnej w Polsce, red. A. Richert-
-Kazmierska, Wyd. Wydziatu Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2012, s. 9.
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— dostosowywanie prawnych procedur administracyjnych do potrzeb przed-
siebiorcow oraz rozwijanie wachlarza ustug wspierania. Przyktady to: inicjatywy
prawne i realne partnerstwa publiczno-prywatnego, warsztaty doradcze dla MSP
poszukujacych wsparcia publicznego, doradztwo dla zatozycieli firm!',

3. Identyfikacja aktywnosci samorzadow
w procesie wspierania lokalnej przedsi¢biorczosci

Wiladze lokalne majg ograniczone mozliwosci udzielania pomocy bezpo-
Sredniej przedsiebiorstwom i przedsiebiorcom, wynikajace z ustalen budzetu
dotyczacych ustawowych zadan samorzadu. Dysponujg jednak mozliwosciami
posredniego stymulowania proceséw rozwoju, m.in. poprzez zwolnienia podat-
kowe, ustalanie preferencyjnych taryf oplat lokalnych oraz ulg przy nabywaniu
lub dzierzawieniu (najmie) terenéw lub budynkéw, tworzenie infrastruktury dla
potrzeb przedsiebiorstw. Wazna role w tym wzgledzie odgrywa réwniez plan za-
gospodarowania przestrzennego gminy.

Kazda gmina powinna wypracowa¢ na swoje potrzeby efektywny system
interwencjonizmu (wlasng polityke, spojna z nadrzednymi priorytetami) celem
stymulowania rozwoju przedsigbiorczosci, w dostosowaniu do specyfiki gminy.
Powinien on stanowi¢ kluczowy element strategii rozwoju gminy, pozwalajacy
skutecznie wykorzystywac jej atuty w kontekscie pojawiajacych si¢ szans, z jed-
noczesnym ograniczaniem zagrozen przy wystepujacych stabosciach. Jest to za-
tem wyzwanie dla wladz samorzadu o charakterze jakosciowym, ktére wymaga
myslenia i uwzgledniania celdw ujetych w strategii rozwoju gminy.

W celu poglebienia wiedzy na temat kreatywnych zachowan gmin przepro-
wadzono analizg 1 ocen¢ posiadanych dokumentéw w zakresie programowania
rozwoju. Wszystkie badane gminy mialy opracowane strategie. Jednak wyniki
badan nie wskazuja na znaczacy wzrost kreatywnosci wladz w zakresie ksztalto-
wania przedsiebiorczej orientacji poprzez dzialania w zakresie stymulowania roz-
woju przedsiebiorczosci. Wykorzystywanie gtownie instrumentéow dochodowych
i wydatkowych w tym zakresie potwierdza ich klasyczne (tradycyjne) podejscie.

W toku badan stwierdzono, ze wsrdd instrumentéw dochodowych wspie-
rania przedsigbiorczosci preferowane sa gtownie nizsze stawki (od maksymal-
nych) podatkow i optat lokalnych (3,5 pkt w skali 5-punktowej) oraz zwolnienia
i ulgi (powszechne) w podatkach i oplatach lokalnych (3,3 pkt). Najnizszg note
przyznano obnizeniu cen za ustugi lokalne (2,3 pkt). Z kolei wsrod instrumen-
tow wydatkowych wspierania przedsiebiorczosci za najbardziej zachecajace do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej uznano wydatki budzetowe na budowe
i rozwdj infrastruktury technicznej (4,1 pkt) oraz zapewnienie dostepu do Interne-

8 S. Barczyk, op. cit., s. 82.
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uchwalanie nizszych stawek
podatkow i optat lokalnych
niz maksymalne

preferencyjna sprzedaz
gruntow i lokali
dla przedsigbiorcow

wydatki budzetowe
na budowe i rozwoj
infrastruktury technicznej

obnizone optaty czynszowe
za korzystanie z mienia gminy

zwolnienia i ulgi indywidualne,
na przyktad pomoc publiczna

obnizone ceny
za ustugi lokalne

Rysunek 1. Preferencje stosowania instrumentéw dochodowych

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

wydatki budzetowe
na budowe i rozwoj
infrastruktury technicznej

zapewnienie dostgpu wspolfinansowanie
do internetu osrodkow (centrow)
szerokopasmowego rozwoju przedsigbiorczos$ci
przedsigwzigcia wspolfinansowanie
wladz gminnych przedsigwzig¢ gospodarczych,

zwiazane z dzialalnoscia
informacyjno-promocy;jn;

na przyktad w ramach partnerstwa
publiczno-prywatnego

wspolfinansowanie funduszy
gwarancyjnych, pozyczkowych

Rysunek 2. Preferencje stosowania instrumentéw wydatkowych

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

tu szerokopasmowego (3,2 pkt). Na kolejnych miejscach znalazty si¢: wspolfinan-
sowanie przedsiewzig¢ gospodarczych w ramach partnerstwa publiczno-prywat-
nego (2,8 pkt), dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna wtadz gminnych (2,6 pkt)
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i wspolfinansowanie osrodkow (centrow) rozwoju przedsiebiorczosei (2,6 pkt).
Najnizsze notowania uzyskato wspotfinansowanie funduszy gwarancyjnych, po-
zyczkowych (2,4 pkt).

Na szczeblu lokalnym w praktyce gospodarczej przedsiebiorczos¢ indywidu-
alna identyfikowana jest z sektorem matych i srednich przedsigbiorstw. Ich rola
w réwnowazeniu lokalnego rozwoju spoteczno-gospodarczego jest podkreslana
w aspekcie zatrudnienia, roznicowania oferty produktowej i ustugowej, finanso-
wego zasilania budzetu gminy dzieki odprowadzanym podatkom. Odpowiedzi na
pytanie, czy wladze gminy powinny wspiera¢ przedsiebiorczos¢ poprzez stworze-
nie specjalnego programu pomocy dla sektora matych i srednich przedsigbiorstw,
zaprezentowano w tabeli 1. W srodowisku wiejskim rola matych i srednich przed-
sigbiorstw jest w wiekszym stopniu waloryzowana poprzez odrebna, specjalnie na
nie ukierunkowang polityke wsparcia wtadz gminy.

Tabela 1. Zasadnos$¢ wspierania przedsigbiorczosci poprzez stworzenie programu pomocy
dla matych i srednich przedsi¢biorstw (w %)

Wyszczegdlnienie Gminy ogdlem i(j:;zl}:oﬂil ?l;ll(eie Gminy wiejskie
Zdecydowanie tak 8.3 9,1 8.0
Raczej tak 38,9 27.3 44,0
Raczej nie 5,5 9,1 4,0
Trudno powiedzie¢ 38.9 27.3 44.0

Brak odpowiedzi 8.4 27.3 —

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

Swiadomos¢ wiadz gminy co do oczekiwan konkretnych rodzajow wsparcia
ze strony przedsiebiorcow moze sprawic, ze polityka pomocy bedzie skuteczna.
Na pytanie, czy wladze gminy znaja oczekiwania przedsigbiorcow w zakresie nie-
zbednego wsparcia, tylko jedna gmina udzielita odpowiedzi twierdzacej. Ponad
potowa (58,3%) wskazata, ze raczej tak. W gminach miejskich istnieje wicksza
swiadomos$¢ tych oczekiwan (72,2%) niz w wiejskich (36,1%). Respondentow
zapytano, czy potrafig skonkretyzowacé, jakiego rodzaju wsparcia oczekujg przed-
sigbiorcy ze strony wladz samorzadowych. Uzyskane wyniki prezentuje tabela 2.

W opinii badanych przedsiebiorcy oczekujg gldwnie wspierania dziatalnosci
gospodarczej poprzez zmniejszenie stawek podatkowych (przecietnie 80% re-
spondentéw) oraz kompleksowa promocje przedsigbiorstw przez wladze samo-
rzadowe, szczegolnie istotng w gminach wiejskich (40%). W gminach miejskich
podkreslono walor usprawnienia obshugi administracyjnej w urzedach (wydtuze-
nie godzin pracy, otwarcie centrum obstugi inwestora czy punktu informacyjne-
go — 45,5%) oraz dostrzezono potrzebe kreowania klimatu przedsiebiorczosci —
przyjaznej atmosfery dla przedsiebiorcow (45,5%).
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Tabela 2. Dziatania wspierajace, oczekiwane przez przedsigbiorcow
w opinii pracownikow gmin* (w %)

s Gminy Gminy miejskie Gminy
Wyszczegdblnienie . Lo A L
ogbtem i miejsko-wiejskie wiejskie
Organizacja szkolen, warsztatow, doradztwo 222 27.3 20,0
Kompleksowa promocja przedsigbiorstw 36,1 27.3 40,0
z gminy przez wladze samorzadowe
Porgczenia i gwarancje kredytowe, inna po- 13.9 9.1 16,0
moc w pozyskaniu $rodkéw finansowych
Usprawnienie obshugi administracyjnej 30,6 45.5 24,0
w urzgdach (wydluzenie godzin pracy,
otwarcie centrum obslugi inwestora czy
punktu informacyjnego)
Dostep do informacji gospodarczej 19.4 27.3 16,0
Zainicjowanie dzialania klubu biznesu 0,0 0,0 0,0

w celu spotkan przedsigbiorcow
i wymiany doswiadczen
Organizowanie wyjazdow studyjnych 2,8 0,0 4,0
do panstw osciennych (gmin o podobnym
profilu gospodarczym) w celu poszukiwa-

nia dobrych przyktadow
Obnizki stawek podatkowych 80.6 63.6 88.0
Tworzenie klimatu przedsigbiorczosci (przy- 30,6 45,5 24,0
jaznej atmosfery dla przedsigbiorcow)
Dofinansowanie uczestnictwa w targach 5,6 9,1 4,0
Inne 5,6 - 8.0

* Wyniki nie sumuja si¢ do 100, poniewaz istniata mozliwos¢ wskazania kilku czynnikow.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Jesli zas chodzi o dziatania realizowane przez badane gminy, to najbardziej
aktywng forma wspierania przedsigbiorczosci jest uwzglednienie w planach zago-
spodarowania przestrzennego terenéw dla lokalizacji dziatalnosci gospodarczej.
Wskazaty tak trzy na cztery badane ogdtem gminy (w tym gldwnie w srodowisku
miejskim i miejsko-wiejskim — 90,9%).

Blisko 1/3 gmin (30,6%) wlacza si¢ w organizacj¢ spotkan informacyjnych
z przedsigbiorcami i kandydatami na przedsigbiorcow (w wigkszym stopniu
w gminach wiejskich), a takze szkolen utatwiajacych prowadzenie firm, np. z za-
kresu ksiggowosci (22,2%). Gminy deklaruja nawigzywanie kontaktow z orga-
nizacjami krajowymi i zagranicznymi w zakresie wymiany doswiadczen migdzy
przedsigbiorcami (27,8% gmin), a takze finansowanie lub dofinansowanie szko-
len podnoszacych kwalifikacje miejscowej ludnosci oraz pomoc w opracowywa-
niu projektow inwestycyjnych dotyczacych pozyskania srodkéw pomocowych
z Unii Europejskiej (Srednio co pigta gmina).
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Tabela 3. Uczestnictwo w realizacji inicjatyw
wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci (w %)

Gminy ze wzgledu na charakter

Wyszczegdlnienie Gn'nny miejskie S
ogbtem Lo N wiejskie
i miejsko-wiejskie
Uczestniczenie lub wspoluczestniczenie 30,6 36,4 28.0
w organizacji spotkan z przedsi¢gbiorcami
i kandydatami na przedsigbiorcow
Finansowanie lub dofinansowanie szkolen 19.4 36,4 12,0
podnoszacych kwalifikacje lokalnej lud-
nosci
Uczestnictwo lub wspotuczestnictwo w orga- 22,2 12,2 25,0

nizacji szkolen utatwiajacych prowadzenie
firm (np. z zakresu ksiggowosci)
Finansowanie lub dofinansowanie szkolen 8.3 - 12,0
ulatwiajacych prowadzenie firm
Finansowanie lub dofinansowanie osrodkow - - -
prowadzacych doradztwo dla firm

Pomoc w opracowywaniu wnioskéw dotycza- 19.4 18,2 16,7
cych pozyskania srodkéw pomocowych
z Unii Europejskiej

Uwzglednienie w planach zagospodarowania 75.0 90,9 68.0

przestrzennego terenow dla lokalizacji
dziatalnosci gospodarczej

Nawiazywanie kontaktow z organizacjami 27.8 273 28.0
krajowymi i zagranicznymi w zakresie
wymiany doswiadczen miedzy przedsig-
biorcami

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Mimo przewagi klasycznych dziatan w zakresie wspierania przedsigbiorczo-
sci, zidentyfikowano okreslone zachowania bgdace przejawem przedsiebiorczej
orientacji samorzadu oraz ksztattowania klimatu przedsiebiorczosci. Najczesciej
podejmowanym dziataniem potwierdzajacym klimat sprzyjajacy przedsigbior-
czosci jest dbatos¢ o profesjonalng i szybka obstuge przedsigbiorcéw. Udzielone
odpowiedzi ksztaltuja pozytywny wizerunek urzedu w praktyce jakosci obstugi,
szczegblnie gmin wiejskich. Wrdd przyktadow konkretnych dziatan wymieniono
(kolejnos¢ wedtug czestosci odpowiedzi): 1) instytucja ,,jednego okienka™; 2) po-
zyskanie i zatrudnienie pracownikow o kwalifikacjach zapewniajacych sprawna
obsluge przedsigbiorcow; 3) kompleksowa obstuga przez oddelegowanie kompe-
tentnych pracownikéw, 4) zatatwianie spraw ,,od reki”, 5) stworzenie stanowiska
biura obshlugi klienta, biura obstugi interesantow, 6) dostosowanie czasu pracy
urzgdu, 7) pomoc w wypetnianiu wnioskow, szybka obstuga w zakresie wpisow
do ewidencji dzialalnosci gospodarczej, 8) wdrozenie systemu zarzadzania jako-
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scig ISO 9001:2008, wdrozenie systemu automatyzacji gminnej ewidencji dzia-
talnosci SAGED, 9) zorganizowanie systemu zastepstw.

Przedsiebiorcza orientacja wladz gminy w aspekcie przyczynowym ujawnia
si¢ takze w stosunku do innowacji, w szczego6lnosci poprzez postawy sprzyjajace
akceptacji dla nowych pomysltow, nowatorskiego rozwiazywania probleméow, co
tworzy odpowiedni klimat dla aktywnosci. Wyniki badan dowodza swiadomosci
znaczenia takiego podejscia przecigtnie w 66,7% badanych gmin, w wiekszym
stopniu jednak w gminach wiejskich. Przejawem tego podejscia w 33% badanych
gmin s3 organizowane przynajmniej raz w miesiacu spotkania wszystkich pra-
cownikow, ktorzy dyskutuja nad przyszloscig gminy, dzielg si¢ pomystami, jak
poprawié prace urzedu, aby byla ona lepiej postrzegana przez interesantow.

Przedstawione wyniki wskazuja na mniejsza wage w $swiadomosci samo-
rzadow roli edukacji w podnoszeniu kwalifikacji oraz poziomu wiedzy ludno-
sci, a przede wszystkim aktywizacji spotecznosci lokalnej poprzez ksztattowanie
postaw przedsiebiorczych. Podstawowym instrumentem, jakim w tym zakresie
dysponuja wladze samorzadowe, sa szkolenia dla obywateli. Znajac problemy
i potrzeby ludnosci oraz dysponujac odpowiednimi zasobami finansowymi, moga
one najskuteczniej oddziatywac na postawy i wiedze ekonomiczng mieszkancéw,
dostosowujac oferte szkoleniowo-doradcza do potrzeb danej spotecznosci'®. Wy-
daje sie, ze w ogole nie docenia si¢ roli strategii w aktywizacji spotecznosci lokal-
nej. Budowa skutecznej strategii to szukanie kompromiséw. Wymaga wspétpracy,
wspotdziatania, zrozumienia problemdw, poznania obiektywnych uwarunkowan,
mozliwosci i barier. Moze to zapewni¢ wlasnie strategia rozwoju, postrzegana
zarowno jako dokument, jak rowniez rozpatrywana w kategoriach korzysci wyni-
kajacych z pracy nad jej budowa, do ktérych nalezy zaliczy¢:

— zdobywanie umiejetnosci wspotdziatania,

— zdobywanie umiejetnosci pracy w duzych zespotach i grupowego rozwia-
zywania problemow,

— poprawianie skutecznosci komunikacji interpersonalnej,

— edukacje interdyscyplinarna,

— podnoszenie wiedzy i umiejetnosci uczestnikow prac,

— integracje spotecznosci i organizacji (samorzadu),

— konsekwentne ukierunkowanie dziatan,

— przygotowanie do stawiania czola szybko zmieniajacemu sie otoczeniu,

— ulatwianie dialogu migdzy mieszkancami, pracodawcami oraz wladzami
(administracja),

— mobilizowanie do aktywnosci na rzecz srodowiska, organizacji,

" P. Chmielinski, Wpieranie przedsigbiorczosci wiejskiej przez samorzqdy i instytucje lokalne,
w: Przedsigbiorczos¢ na obszarach wiejskich — stan i perspektywy rozwoju, red. A. Sikorska, 1E-
RiGZ PIB, Warszawa 2006, s. 44.
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— poprawianie kultury organizacji i kultury politycznej®.

Warunkiem koniecznym jest tu jednak zastosowanie uspotecznionej metody
pracy nad jej budowa, w ktorej uczestnicza zarowno pracownicy urzedu gminy,
jak i radni, przedstawiciele mieszkancéw, w tym kluczowi pracodawcy i lokalni
liderzy.

Ograniczenia mozliwosci rozwoju przedsiebiorczosci wyrazane przez respon-
dentow mozna podzieli¢ na dwie grupy probleméw: dotyczace dziatan samorzadu
lokalnego w zakresie wspierania przedsiebiorczosci oraz wynikajace z ograniczen
przedsigbiorcow. Najistotniejsza bariera stymulowania przedsiebiorczosci w gmi-
nie sa ograniczenia finansowe. W szczegdlnosci dotycza one srodkow w budze-
cie, ktore wykluczaja wprowadzanie zwolnien i ulg dla przedsiebiorcow. Wsrod
barier wskazywano takze na brak terenéw pod inwestycje oraz ich technicznego
uzbrojenia. Kolejnym czynnikiem sa ograniczenie kadrowe w gminie, wynikajace
z przepiséw formalnoprawnych. Wskazywano takze na zmniejszenie potencjatu
przedsigbiorczosci w gminach z racji pozostawania duzej liczby osob bez pracy
lub migracji za granice, a takze biernosci mieszkancoéw. Nastepna grupa proble-
méw wynikata z koniecznos$ci ograniczania dziatalnosci gospodarczej bedacych
skutkiem wystepowania obszarow objetych roznymi formami ochrony przyrody,
z funkcjonowaniem programéow ochrony srodowiska i krajobrazu, w tym Natura
2000, oraz stref uzdrowiskowych.

Respondenci uwazaja takze, iz przedsiebiorczos¢ rozwijalaby si¢ dynamicz-
niej, gdyby zmniejszono wysokie obciazenia finansowe przedsiebiorcow z tytutu
wysokich stawek podatkowych oraz sktadek ZUS, a takze uregulowano niepre-
cyzyjne i zmieniajace si¢ przepisy prawa i przepisy finansowe. Przedstawiciele
samorzadu doszukuja si¢ zatem barier rozwoju przedsiebiorczo$ci w obszarach
czesto lezacych poza sfera ich kompetencji. Brakuje poszukiwania rozwiazan
w istniejacym stanie rzeczy. Znamiennym tego przykiadem jest program Natura
2000, postrzegany gldwnie jako bariera rozwoju. Biorac pod uwage zatozenia
tego programu oraz fakt, ze odnosi si¢ on do wybranych obszarow charaktery-
zujacych si¢ pewna wyjatkowoscia, mozna jednoznacznie stwierdzié, ze jest to
niewatpliwie atut, bo nie kazda gmina jest nim objeta. A te specyficznos¢ da-
nej jednostki mozna by odpowiednio wykorzystaé poprzez tworzenie produktéw
wpisujacych sie w te specyfike oraz poprzez budowe pozytywnego wizerunku
gminy opartego na atrakcyjnosci przyrodniczej, jak i budowe marki, w tym marki
produktéw wytwarzanych na takim terenie?!.

2 G, Slusarz, Zarzqdzanie rozwojem przez jednostki samorzqdu terytorialnego — specyfika,
potrzeby i wyzwania, ,,Problemy Zarzadzania” 2006, nr 3(13), s. 49-56; G. Slusarz, R. Pukala, Stra-
tegie w rozwoju obszaréw cennych przyrodniczo, w: Przyrodnicze i spoteczno-ekonomiczne uwa-
runkowania rozwoju obszarow przygranicznych Polski i Stowacji, red. B. Grzebyk A. Walenia, Uni-
wersytet Rzeszowski, FOSZE, Rzeszow 2014, s. 46.

21 G, Slusarz, R. Pukala, op. cit., s. 46-57.
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Nieco ponad 1/3 respondentéw (36,1% ogdtu, w tym 27,3% w gminach miej-
skich oraz 40% w wiejskich) uwaza za zasadne, aby wladze gminy organizowaty
kursy i szkolenia w zakresie rozpoczgcia i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Natomiast az 44,4% jest zdania, ze nie ma takiej potrzeby, a 11,1% respon-
dentom trudno wyrazi¢ jednoznaczng opini¢ (pozostaty odsetek gmin nie udzielit
odpowiedzi na to pytanie).

W zakresie inicjatyw, ktore gminy moglyby podejmowaé w przysziosci, we-
ryfikowano stanowisko wobec takich potrzeb, jak oferowanie pomocy przed-
siebiorcom w znalezieniu srodkéw na tworzenie nowych miejsc pracy, a takze
udzielanie porad prawnych podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza
poprzez wzmocnienie potencjatu kadrowego w gminie, np. zatrudnienie kompe-
tentnej osoby. Wyniki badan wskazuja na poparcie tych idei srednio w polowie
gmin (odpowiednio 50%), w tym w zdecydowanie wigkszym stopniu w gminach
wiejskich (60%) niz w miejskich (27,3%).

Na pytanie, czy zdaniem respondentéw wiladze gminy w wystarczajacym
stopniu wspieraja przedsiebiorczosé, 45% gmin miejskich i 44% gmin wiejskich
udzielito odpowiedzi twierdzacej. Dowodzi to ciagle niskiej Swiadomosci w po-
nad potowie badanych gmin oraz ich niedostatecznej aktywnosci ukierunkowanej
na ksztaltowanie warunkow sprzyjajacych przedsiebiorczosci. Analiza i ocena
przyczyn tych rozbieznosci oraz wypracowanie modelowych rozwigzan dla gmin,
szczegdlnie wiejskich, bedzie przedmiotem dalszych, szczegdétowych badan.

Podsumowanie

Analiza wykazala, ze w jednostkach samorzadu terytorialnego wojewddztwa
podkarpackiego postepuje proces rozwoju przedsiebiorczej orientacji samorzadu
gmin. Jest ona identyfikowana zwykle w dwoch aspektach: 1) wspierania funk-
cjonowania oraz rozwoju malych i $rednich przedsiebiorstw, 2) przedsigbior-
czej aktywnosci samych wladz samorzadowych, przejawiajacych sie w nowych,
nierutynowych dziataniach (np. w zakresie tworzenia lokalnych sieci wspol-
dziatania, wdrazania nowych, elastycznych sposoboéw poprawy jakosci obstugi
interesantow). Badane wladze gminne zmierzaja w kierunku podejmowania roli
promotora przedsiebiorczosci, jednak identyfikowane przejawy nowych czy wrecz
innowacyjnych zachowan sa dos¢ skromne. Istotne jest, aby osoby reprezentuja-
ce samorzad terytorialny byly odpowiednio przygotowane do kreowania poza-
danej strategii rozwoju gminy. Wyniki badan dowodza bowiem, ze w polityce
wspierania przedsigbiorczosci nadal dominuje udzial instrumentéw ,,twardych”
nad ,,miekkimi”. Niezbedne sg zatem zmiany w podejsciu do inwestycji w oso-
be przedsigbiorcy, ukierunkowane na ksztattowanie postaw przedsiebiorczych,
szczegdlnie w odniesieniu do srodowisk z gmin wiejskich. Dlatego postuluje si¢
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wspieranie przedsiebiorczosci ukierunkowane na ksztattowanie potencjatu osobo-
wego, a W szczegolnosci na ksztattowanie postaw przedsigbiorczych. Moze ono
by¢ spetnione poprzez réznorodne programy edukacyjne i szkoleniowe, realizo-
wane wilasnie na poziomie gminy, a takze szereg inicjatyw ksztattujacych klimat
sprzyjajacy przedsigbiorczosci, w tym uspolecznione procedury aktualizacji stra-
tegii gmin (nalezy pamietaé, ze planowanie strategiczne jest procesem cigglym,
a duza zmienno$¢ uwarunkowan rozwoju wymusza koniecznos¢ monitorowania
realizacji posiadanych strategii oraz ich aktualizacje).
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Local entrepreneurship and its determinants

Abstract. This paper discusses the problem of local entrepreneurship, in terms of identification
of the types and extent of economic activity support by the local municipalities. It points out the
premises and the essence of entrepreneurial orientation of the local government. It also discusses its
determinants, pointing to the distinction between the traditional and entrepreneurial character. The
bases of inference are the results of a pilot empirical study implemented in selected municipalities
of the Podkarpacki Province.

Keywords: entrepreneurship, supporting MSP activities, municipal government, instruments
of support



