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Rozw0j zatrudnienia
poprzez agencje pracy tymczasowej
w warunkach spowolnienia gospodarczego
i wysokiego bezrobocia

Streszczenie. Wskutek spowolnienia gospodarczego na polskim rynku pracy stronq dominujqcq
sq pracodawcy. W istniejqcym stanie prawnym ma to istotne konsekwencje dla pracownikéw. Od
kilku lat lawinowo przybywa w Polsce osob zatrudnianych na umowach cywilnoprawnych w sytu-
acjach, gdy powinny to by¢ umowy o prace. Prowadzi to do patologii zatrudnienia.

Stowa kluczowe: rynek pracy, spowolnienie gospodarcze, umowy cywilnoprawne, bezrobocie,
praca tymeczasowa

Wprowadzenie

W Polsce na przetomie 2008 i 2009 r., wobec oznak spowolnienia gospodar-
czego, na rynku pracy strona dominujaca stali si¢ pracodawcy, co miato istotne
konsekwencje dla pracownikow, zwlaszcza nowo zatrudnionych. Pojawilo sie
zjawisko wypierania z rynku pracy klasycznych umoéw o prace na czas nieokre-
Slony przez umowy pracy tymczasowej, wsrdd ktdrych coraz istotniejsza pozycje
zajmowacé zaczely umowy cywilnoprawne, tj. umowy o dzieto oraz umowy
zlecenie. Jest to wyjatkowa sytuacja w Unii Europejskiej, gdzie w ciagu ostatnich
kilkunastu lat liczba takich umdéw wzrosta srednio o 2%, a w wielu krajach wrecz
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zmalata. W Polsce tylko w 2013 r. zanotowano w tym wzgledzie 23% wzrostu.
Towarzyszylo mu stale pogarszanie sie sytuacji pracownikdw.

Coraz wigcej firm — w przemysle, budownictwie, a szczegdlnie w handlu —
nie przyjmuje pracownikdéw na etat, tylko wynajmuje ludzi za posrednictwem
agencji pracy tymczasowej. Wedlug danych resortu pracy w 2005 r. z takich
ustug korzystato zaledwie kilkudziesigciu pracodawcow, a w 2013 r. bylo ich
juz ponad 12 tysiecy.

Przedmiotem niniejszego artykulu jest ukazanie funkcjonowania oraz wzro-
stu znaczenia agencji zatrudnienia w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem
swiadczonych przez nie uslug w zakresie pracy tymczasowej w 2013 r. oraz
konsekwencji dla rynku pracy.

1. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia

Obsluga polskiego rynku pracy obok publicznych stuzb zatrudnienia, czyli
powiatowych i wojewodzkich urzedow pracy, zajmuja si¢ rowniez agencje za-
trudnienia'. Moga one legalnie dziata¢ po uzyskaniu wpisu do rejestru agencji
zatrudnienia®.

Wyrdzniamy pie¢ rodzajow agencji zatrudnienia, tj.:

— posrednictwa pracy na terenie Polski,

— posrednictwa do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych obywateli
polskich,

— doradztwa personalnego,

— poradnictwa zawodowego,

— pracy tymczasowej.

Funkcjonowanie agencji zatrudnienia reguluje ustawa z 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?®, a w przypadku dziatalnosci
w zakresie pracy tymczasowej — dodatkowo ustawa z 9 lipca 2003 r. o zatrud-
nianiu pracownikdéw tymczasowych*. Agencje moga byé kontrolowane przez

! Wykaz agencji zatrudnienia jest jawny i znajduje si¢ na stronach Krajowego Rejestru Agencji
Zatrudnienia, www.kraz.praca.gov.pl.

2 Zadania z zakresu prowadzenia rejestru agencji zatrudnienia oraz informacji skladanych
przez agencje zatrudnienia realizuja w imieniu samorzadu wojewddztwa Wojewddzkie Urzedy
Pracy wlasciwe dla siedziby danej agencji.

3 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U.
nr 99, poz. 1001.

4 Ustawa z 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych, Dz.U. nr 166,
poz. 1608.
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Wykres 1. Agencje pracy tymczasowej dzialajace w Polsce w okresie 2004-2013
(stan na 31 grudnia kazdego roku)
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Zrodto: Informacja o d=ialalnosci agencji zatrudnieniaw 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 35.

Wojewddzki Urzad Pracy, Gléwny Inspektorat Ochrony Danych Osobowych oraz
Panstwowa Inspekcje Pracy.

Na wykresie 1 wida¢ zbiezno$¢ migdzy spowolnieniem gospodarczym z lat
2008-2009 a spadkiem liczby agencji zatrudnia. W 2009 r. weszly réwniez
w zycie przepisy ustawy z 19 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektérych innych ustaw?
dajace marszatkom wojewddztw mozliwos¢ kontroli agencji zatrudnienia i —
w razie niespelniania wymogdw ustawowych — wykreslenia ich z rejestru, co
przyhamowato na krétko tworzenie nowych agencji. Jednak juz od 2010 r. liczba
agencji znowu zaczeta rosnaé. W 2010 r. zwigkszyta si¢ 0 57, w 2011 r. — 0 540,
w 2012 r. — 0433, aw 2013 r. — 0 569.

Na koniec 2013 r. zarejestrowanych bylo 4540 agencji zatrudnienia, z tego
2315 agencji $wiadczacych posrednictwo pracy, 1610 $wiadczacych pracg tym-
czasowa, 1370 realizujacych doradztwo personalne i 1266 prowadzacych ustugi
poradnictwa zawodowego.

O rosnacej efektywnosci pracy agencji swiadczy:

— wzrost liczby oséb zatrudnianych przez agencje,

— wzrost liczby podmiotow korzystajacych z ushug agencji.

5 Ustawa z 19 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw, Dz.U. z 2009 r. nr 6, poz. 33.
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Tabela 1. Osoby, ktore otrzymatly prace za posrednictwem agencji zatrudnienia
(lata 2003-2014)

Osoby zatrudnione za posrednictwem agencji zatrudnienia w zakresie ushug:
posrednictwa pracy
Lata - pracy
, w tym: .
ogbtem - - tymczasowej
na terenie RP za granicg

2003 125 127 83961 41 166 31628
2004 98 888 46 572 52316 167 644
2005 162 656 81624 81032 206 665
2006 247 761 128 514 119 247 288 440
2007 356 163 207 140 149 023 486 591
2008 327 860 195 888 131972 474 747
2009 275539 178 242 97 297 379103
2010 298 937 208 872 90 065 433102
2011 317 952 209 146 108 806 499 024
2012 296 412 194 412 102 000 509 347
2013 273 373 162 574 110 799 559 465

Zrodlo: Informacja o d=ialalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecz-
nej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 26.

W 2013 r. agencje umozliwily prace 832 838 osobom, z tego do pracy tymcza-
sowej skierowanych zostato 559 465 pracownikdw (tj. o 50 tys. wigcej niz w roku
2012 r.)°. Najwiekszy przyrost zatrudnionych w 2012 i w 2013 r. nastapit wlasnie
w zakresie pracy tymczasowej. Nie byloby w tym nic zlego, gdyby nie fakt, ze
najbardziej zwigksza si¢ przy tym odsetek zatrudnianych do pracy tymczasowe;j
w ramach umdéw cywilnoprawnych. Prowadzi to do patologii rynku pracy.

Wykres 2. Dziatalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej w 201212013 r.
z uwzglednieniem pracy na podstawie umowy o prace i uméw cywilnoprawnych
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Zrodlo: Informacja o deialalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecz-
nej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 19.

© W 2012 r. do pracy tymczasowej skierowano 509 347 os6b.
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Tabela 2. Rozmieszczenie przestrzenne pracodawcow korzystajacych
z agencji pracy tymczasowej wedtug wojewddztw (rok 2013)

Liczba pracodawcow uzytkownikow
Lp. Wojewodztwo ogolem w tym ;agrapicznycl} )
pracodawcow uzytkownikow

1. | Dolnoslaskie 1429 459
2. | Kujawsko-pomorskie 677 508
3. | Lubelskie 511 335
4. | Lubuskie 303 216
5. | Lodzkie 649 107
6. | Malopolskie 631 297
7. | Mazowieckie 4914 334
8. | Opolskie 260 167
9. | Podkarpackie 70 36
10. | Podlaskie 64 18
11. | Pomorskie 617 54
12. | Slaskie 2 008 1125
13. | Swigtokrzyskie 113 86
14. | Waminsko-mazurskie 153 31
15. | Wielkopolskie 1108 352
16. | Zachdniopomorskie 486 278
Polska 13 993 4403

Zrodto: Informacja o dziatalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 20.

Tabela 3. Liczba agencji zatrudnia z podzialem na wojewodztwa (rok 2013)

Agencie Z liczby ogolem $wiadczace ushuge: -
Lp Wojewodztwo zatrud- posred- |kicrowania| pracy |doradztwa gg;v ;
nienia nictwa | do pracy tymeza- personal- Jawodo-

ogolem pracy |zagranica| sowej nego wego

1. | Dolnoslaskie 416 164 132 167 126 93
2. | Kujawsko-pomorskie 167 43 29 53 27 38
3. | Lubelskie 140 64 33 42 36 56
4. | Lubuskie 113 32 28 52 16 15
5. | Lodzkie 217 112 78 133 97 124
6. | Malopolskie 364 152 65 102 94 105
7. | Mazowieckie 925 426 144 325 370 208
8. | Opolskie 212 49 99 60 57 33
9. | Podkarpackie 152 44 24 35 32 41
10. | Podlaskie 52 13 1 11 7 19
11. | Pomorskie 330 114 131 103 88 76
12. | Slaskie 474 192 106 175 127 107
13. | Swigtokrzyskie 67 35 22 24 18 21
14. | Waminsko-mazurskie 100 55 16 32 29 34
15. | Wielkopolskie 571 215 118 220 180 219
16. | Zachdniopomorskie 240 83 112 76 66 77
Polska 4540 1793 1138 1610 1370 1266

Zrodto: Informacja o d=ialalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 10.
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Pracodawcy korzystajacy z ustug agencji pracy tymczasowej nie s obarczeni
znaczng czescia obowiazkdw zwiazanych z zatrudnieniem pracownikow, gdyz
spoczywaja one na agencjach (np. wyplata wynagrodzen, oplacanie sktadek ubez-
pieczeniowych i podatkow, prowadzenie dokumentacji pracowniczej). Dzigki temu
wynajmujace ,,obcych” pracownikéw firmy moga poczyni¢ oszczgdnosci, a w razie
koniecznosci redukcji zatrudnienia — nie sa skrgpowane zapisami prawa pracy.

Zapotrzebowanie na ustlugi agencji pracy tymczasowej jest najwieksze w re-
gionach o wyzszym poziomie rozwoju gospodarczego. Na tych obszarach skupia
si¢ tez aktywnos¢ agencji (potwierdzaja to dane z tabeli 2 i 3). Najwigcej agencji
dziala w wojewodztwie mazowieckim (925, w tym 325 $wiadczacych ustugi
w zakresie pracy tymczasowej) i slaskim (474, w tym 175 swiadczacych ushugi
w zakresie pracy tymczasowej), a najmniej w podlaskim (52, w tym 11 $wiad-
czacych uslugi w zakresie pracy tymczasowej) i swigtokrzyskim (67, w tym
24 $wiadczace ustugi w zakresie pracy tymczasowej).

2. Istota pracy tymczasowej

Sposrdd 4540 zarejestrowanych w 2013 r. agencji zatrudnienia 35% $wiadczy-
fo ustugi z zakresu pracy tymczasowej. Do najwigkszych pracodawcow naleza tu:
Randstad, Manpowergroup, Adecco, Trenkwalder, Work Express, Otto, Agencja
Job, Gi Group, Grupa Job, Aterima’.

W Europie ta forma zatrudniania pracownikéw wykorzystywana jest w okre-
sach nasilenia produkcji, koniecznosci zastepstwa etatowego pracownika (np.
ze wzgledu na chorobg), podczas okolicznosciowych akcji promocyjnych, przy
specyficznych pracach zwigzanych z nieustannym wahaniem poziomu zatrudnie-
nia oraz przy wykonywaniu prac nietypowych, ktore nie sa zwiazane z profilem
dziatalnosci danej firmy.

Praca tymczasowa, zgodnie z ustawa o zatrudnianiu pracownikow tymczaso-
wych, jest to wykonywanie na rzecz danego pracodawcy uzytkownika i pod jego
kierownictwem, przez okres nie dtuzszy niz czas wskazany w ustawie®, zadan:

— o charakterze sezonowym, okresowym, doraznym,

— ktorych terminowe wykonanie przez pracownikdéw zatrudnionych przez
pracodawce uzytkownika nie byloby mozliwe,

— ktorych wykonanie nalezy do obowiazkow nieobecnego pracownika za-
trudnionego przez pracodawce uzytkownika.

7 Dane Polskiego Forum Agencji HR.
§ Zgodnie z ustawa laczny okres zatrudnienia pracownika tymczasowego u jednego pracodawcy
uzytkownika w ciggu kolejnych 36 miesi¢cy nie moze przekroczy¢ 18 miesigcy.
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Praca tymczasowa w zatozeniu odnosi si¢ do trzech podmiotow: pracownika,
klienta agencji (tzw. pracodawcy uzytkownika) i agencji zatrudnienia’.

Pracownicy!® sg zatrudnieni przez agencje pracy tymczasowej na podstawie:
umowy o pracg na czas okreslony, umowy o prace na czas wykonania okreslonej
pracy lub umowy cywilnoprawne;.

Z prawnego punktu widzenia podmiotem zatrudniajacym jest tu agencja pracy
tymczasowej. Deleguje ona pracownikow do wypetnienia na rzecz pracodawcy
uzytkownika ustalonych zadan. Przejmuje réwniez kwestie administracyjno-
-prawne realizacji umowy, jak podpisywanie umow, naliczanie wynagrodzenia
i odprowadzanie zaliczek na podatek dochodowy, sktadki na ZUS czy przecho-
wywanie wymaganych dokumentow w wersji papierowej zgodnie z przepisami
nawet przez kolejne 50 lat.

Klient podpisuje umowe z agencja, wysyla zamdéwienia na dang liczbe
pracownikdéw tymczasowych o okreslonych kwalifikacjach. Agencja dostarcza
przygotowanych do wykonywania zadan pracownikéw. Pracodawca uzytkow-
nik bez problemu moze wymieni¢ kazdego pracownika, ktory nie spetnia jego
oczekiwan. Tymczasowa praca nie wigze si¢ bowiem np. z kosztami odprawy.
Pracownicy tymczasowi nie otrzymujq tez licznych bonuséw, ktoére przystuguja
pracownikom etatowym, np. premii, tanszych zakupéw w sklepikach firmowych,
programéw zdrowotnych i rekreacyjnych.

Pracownicy tymczasowi sa wliczani do pracownikdéw agencji. Pracodawca
uzytkownik korzysta natomiast z praw przystugujacych pracodawcy w zakresie
niezb¢dnym do zorganizowania pracy z udzialem pracownika tymczasowego.
Obowiazkiem pracodawcy uzytkownika jest prawidlowe ewidencjonowanie
czasu pracy pracownika tymczasowego i przekazywanie stosownej ewidencji do
agencji, ktora na tej podstawie nalicza wynagrodzenie i wyplaca je pracownikowi
tymczasowemu!'.

Praca tymczasowa moze nies¢ ze soba wiele korzysci zaréwno dla praco-
dawcow, jak i1 pracownikow, tj.:

— elastyczny czas pracy (pracownik tymczasowy sam ustala, kiedy moze
pracowac, co pozwala pogodzi¢ prace z innymi obowiazkami, jak np. studia lub
opieka nad dzie¢mi),

° Rynek agencji zatrudnienia w 2013 r. Analiza danych, trendow, prognozy, dobre praktyki
agencji Polskiego Forum HR, red. A. Zielinska, A. Szepietowska, Materialy Polskiego Forum HR
2014, s. 13, http://admin.polskieforumhr.pl/dir_upload/site/70c12353731d477c8cda0204c7564695/
raport/Rynek_agencji_zatrudnienia_w_2012.pdf [10.08.2014].

10" Na mocy art. 26 ustawy o zatrudnianiu pracownikow tymezasowych nie wolno powierza¢ im
pracy szczegolnie niebezpiecznej i na stanowiskach opréznionych wskutek zwolnienia pracownikow
z przyczyn dotyczacych pracodawcy w okresie trzech miesigcy przed przewidywanym terminem
podjecia zatrudnienia tymczasowego oraz zajmowanych przez strajkujaca zatoge.

' Ibidem.
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— mozliwos¢ zdobycia cennego doswiadczenia (umozliwia podjecie wyzwan
dopasowanych do kwalifikacji zawodowych lub tez sprawdzenie swoich umie-
jetnoscei),

— perspektywe stalego zatrudnienia (bywa, ze pracodawcy wykorzystuja czas
tymczasowego zatrudnienia na sprawdzenie pracownikéw na danym stanowisku),

— dodatkowe zrédlo dochodu (elastyczny czas pracy pozwala na traktowanie
tej formy zatrudnienia jako dodatkowego sposobu zarobkowania, np. w trakcie
studiow).

Pracownik tymczasowy w okresie obejmujacym 36 kolejnych miesiecy moze
by¢ delegowany przez agencj¢ zatrudnienia do wykonywania pracy tymczasowej
na rzecz jednego pracodawcy uzytkownika przez okres nieprzekraczajacy tacznie
18 miesiecy. Dochodzi jednak do naduzyé¢: po uptywie dopuszczalnego ustawa
czasu agencje wymieniaja si¢ pracownikami, ktérzy pozostaja nadal na swoich
stanowiskach, ale jako osoby wydelegowane przez inna agencje, przewaznie
scisle powiazang z pierwsza.

3. Umowy cywilnoprawne
jako zrodlo patologii zatrudnienia

W 2013 r. sposrod 559 465 pracownikéw tymczasowych 240 138 (czyli
43% ogohu) zatrudnionych bylo na podstawie umowy o prace na czas okreslony
i umowy o prace na czas wykonania okreslonej pracy. Na podstawie umowy
prawa cywilnego pracowalo natomiast 319 327 osob, czyli 57% pracownikow
tymczasowych. Rosnaca liczba tych ostatnich uznawana jest przez zwiazki
zawodowe, Panstwowa Inspekcje Pracy oraz wielu ekspertow za najwiekszy
obecnie problem polskiego rynku zatrudnienia. Wskazuje sig, ze jednym z glow-
nych powodoéw, jesli nie gldownym powodem owego wzrostu, sa coraz wigksze
naduzycia zwigzane z ta forma $wiadczenia pracy.

Ogolna liczba umdéw zawieranych przez agencje zatrudnienia z pracowni-
kami tymczasowymi w 2013 r. wyniosta 4 476 458. Na jednego pracownika
tymczasowego przypadto zatem s$rednio osiem umow o pracg oraz umow
cywilnoprawnych!?,

Praca tymczasowa powinna by¢ $§wiadczona na podstawie umowy o prace
na czas okreslony lub umowy o prace na czas wykonywania okreslonej pracy.
Prawo dopuszcza stosowanie umoéw cywilnoprawnych tylko w sytuacji, gdy
wykonywana praca nie nosi znamion stosunku pracy, a wiec:

12 Informacja o dzialalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki
Spolecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 21.
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— nie odbywa si¢ pod kierownictwem pracodawcy,

— w okreslonym miejscu i czasie,

— nie jest okreslony sposdb jej wykonywania.

Powierzanie pracy tymczasowej na podstawie umow cywilnych powinno by¢
wyjatkowe i praktykowane tylko wtedy, gdy uzasadnia to charakter zadan oraz
sposéb ich realizacji. Istotng role bowiem odgrywaja warunki, w jakich praca
faktycznie si¢ odbywa.

Tabela 4. Rodzaje umow stosowanych przy zatrudnianiu pracownikéw
przez agencje pracy tymczasowej (rok 2013)

Liczba 0s6b zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowe;j
z liczby ogoélem $wiadczgce prace:
Lp Wojewddztwo Ogélem na podstawie | na podstawie | u pracodawcy
umowy umowy prawa | zagranicz-
0 pracg cywilnego nego
1. | Dolnoslaskie 100 012 40 814 59 198 2 083
2. | Kujawsko-pomorskie 6 633 1977 4 656 1126
3. | Lubelskie 18 133 2 685 15 448 859
4. | Lubuskie 3698 795 2903 289
5. | Lodzkie 46 748 27274 19 474 321
6. | Malopolskie 53741 9784 43 957 2259
7. | Mazowieckie 191 411 106 388 85023 2435
8. | Opolskie 4677 2383 2294 2 490
9. | Podkarpackie 1 860 1048 812 625
10. | Podlaskie 4169 1 194 2975 26
11. | Pomorskie 26 789 5765 21024 858
12. | Slaskie 39 580 19 136 20 444 2 696
13. | Swictokrzyskie 60 448 158 312
14. | Waminsko-mazurskie 3036 1294 1742 165
15. | Wielkopolskie 50 698 16 972 33726 1219
16. | Zachdniopomorskie 7674 2181 5493 1482
Polska 559 465 240 138 319 327 19 245

Zrodto: Informacja o d=ialalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 19.

Naduzywanie uméw cywilnoprawnych sprawia, ze cze$¢ osob wykonujacych
pracg tymczasowqg pozbawiona jest praw, ktore gwarantuje im stosunek pracy.
Takie tendencje wplywaja takze niekorzystnie na caly rynek'>. Przyktadowo:
jesli agencja, mimo oczywistych przestanek wynikajacych z Kodeksu pracy,
w sytuacji, kiedy powinna z pracownikiem zawrze¢ umowg o prace — zawiera
umowe cywilnoprawna, obniza koszty zatrudnienia i tym samym staje si¢ bardziej

13 Zob. Przybywa agencji pracy tymczasowej, ale trudniej je kontrolowaé, Gazetapraca.pl,http:/
gazetapraca.pl/gazetapraca/2029020,90445,16311052.html [10.10.2014].
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konkurencyjna niz agencja zawierajaca typy umow zgodne z prawem. Mamy tu
do czynienia z elementami nieuczciwej konkurencji.

Z raportdow MPiPS wynika, Ze rosnie zatrudnienie na podstawie uméw cy-
wilnoprawnych. W ostatnim czasie zjawisko to nasilito si¢ zwlaszcza w handlu
wielkopowierzchniowym — marketach nalezacych do zagranicznych koncernow.
Sa takie sklepy, w ktorych — poza kierownictwem — na etacie nie pracuje nikt.
Kasjerki, osoby wykladajace towar na potki, magazynierzy, sprzataczki i ochro-
niarze — wszyscy zatrudnieni sa na umowach cywilnoprawnych przez agencje.
Przedstawiciele sieci w oficjalnych wypowiedziach i materiatach przyznaja, ze
pomaga im to ,,optymalizowaé koszty” i ,elastycznie zarzadza¢ personelem”.
W praktyce oznacza to brak jakiejkolwiek ochrony prawnej pracownikow wy-
nikajacej z Kodeksu pracy oraz wzrost zyskow sieci handlowych'.

Panstwowa Inspekcja Pracy kwestionuje okoto 20% umoéw cywilnoprawnych
uznajac, ze w ich miejsce pracownicy powinni mie¢ podpisane umowy o prace.
To jednak zapewne wierzchotek gory lodowej, bo inspektorzy PIP docieraja do
niewielkiego utamka firm, ktére korzystaja z ustug agencji.

Whioski

W Polsce na podstawie umow na czas okreslony pracuje 3,4 mln osob,
czyli okoto 27% ogdéhu pracownikéw. Elastyczne formy zatrudnienia w okre-
sie spowolnienia gospodarczego i niepewnosci na rynku pozwolity uniknaé
masowych zwolnien pracownikéow i tym samym zachowaé¢ miejsca pracy. Ta
ewolucyjna zmiana na rynku pracy okazala si¢ zatem z jednej strony skutecz-
na odpowiedzia na potrzeby gospodarki oraz doprowadzita do ograniczenia
zjawiska ,,pracy na czarno”.

Z drugiej strony jednak towarzyszy temu kilka negatywnych zjawisk, za
sprawa ktorych dochodzi do pogorszenia sytuacji osob $wiadczacych prace,
zwlaszcza tych wchodzacych dopiero na rynek. Wéréd pracownikow tymczaso-
wych w Polsce w 2013 . 57% stanowily osoby zatrudnione na podstawie umow
cywilnoprawnych. Znaczna ich cz¢$¢ — co wynika z ustalen PIP oraz obserwacji
zwigzkowcow 1 socjologow — byta w normalnym stosunku pracy z pracodawca,
a zostata pozbawiona ochrony prawnej wynikajacej z Kodeksu pracy. Bardzo
niepokojaca jest dynamika tych zmian. Umowy cywilnoprawne (zlecenia i o dzie-
o) staja si¢ wrecz norma, zwlaszcza przy zatrudnianiu ludzi miodych, dopiero

4 7. Bartu$, Tymczasowi: 4,50 z{ za godzine. Wyzysk czy krok ku lepszej pracy, ,Dziennik
Polski”, 20.06.2014, www.dziennikpolski24.pl/artykul/3478909.tymczasowi-450-zl-za-godzine-
wyzysk-czy-krok-ku-lepszej-pracy,id.t.html?cookie=1 [10.09.2014].



®

Rozwdj zatrudnienia poprzez agencje pracy tymczasowej w warunkach spowolnienia... 313

rozpoczynajacych pracg, a takze znacznej grupy osob po piecdziesiatce, ktore
maja najwicksze problemy ze znalezieniem pracy.

Wedtug ustalen Konfederacji Lewiatan w budownictwie i przemysle na
umowach cywilnoprawnych pracuje juz okolo 10% zatég, w handlu — 16%,
a w firmach ochroniarskich i sprzatajacych ponad 70%.

Nasz kraj na tle UE wyroznia si¢ trzema elementami:

— zjawisko zawierania umow tymczasowych dynamicznie rosnie,

— umowy cywilnoprawne sa znacznie tansze dla pracodawcy niz w innych
panstwach, gdzie nie ma az takiej roznicy w poziomie osktadkowania,

— Polska jest jedynym krajem UE, gdzie wigcej niz 5% pracujacych jest
zatrudnionych bez oplacania skfadek spotecznych i poza obowiazywaniem prawa
pracy.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej dostrzega problem i zapowiada
wprowadzenie rozwiazan, ktore w zamierzeniu doprowadzi¢ maja do ograniczenia
patologii, a zwlaszcza zastgpowania umow o pracg umowami cywilnoprawnymi,
ktore jest dzisiaj gldwnym zréddlem prosperity znacznej czesci agencji pracy
tymczasowej. Jedna z propozycji, popieranych m.in. przez zwiazki zawodowe,
jest nadanie osobom zatrudnionym na podstawie uméw cywilnoprawnych
uprawnien wynikajacych z Kodeksu pracy. Pracodawcy ostrzegaja, ze wtedy
dojdzie w Polsce do eksplozji bezrobocia oraz wzrostu szarej strefy.

Rzad skierowat tez do Sejmu projekt ustawy wprowadzajacej objecie wszyst-
kich umoéw zlecen skladkami na ubezpieczenie spoleczne, motywujac to m.in.
tym, Ze obecny stan prawny sprzyja naduzyciom, a to z kolei odbija si¢ nie-
korzystnie zaréwno na zatrudnionych, jak i dochodach Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych, z ktorego placone sa emerytury i renty. Pracodawcy nagminnie
zawieraja z pracownikami umowy zlecenia na $mieszna kwote, np. 50 zl, a nas-
tepnie kolejne umowy na kwoty wyzsze. Jednak skladka na ZUS placona jest
dzis$ tylko od owej pierwszej umowy. Rzad chce, by w przypadku sumowania si¢
wielu umow zlecen sktadki na ZUS ptacone byly od minimalnego wynagrodzenia
(dzi$ 1680 zt). W pazdzierniku 2014 r. postowie z Sejmowej Komisji Polityki
Spotecznej i Rodziny, rowniez ci nalezacy do rzadzacej koalicji, jednoglosnie
przyjeli projekt rzadu, proponujac jednak — wbrew stanowisku resortow pracy
i finansow — cztery razy dluzsze, czyli roczne, vacatio legis (nowe przepisy
mialyby wejs¢ w zycie w 2016 r.), aby da¢ pracodawcom czas na dostosowanie
si¢ do nowych warunkow.

Dziatania politykéw maja zatem na celu ograniczenie opisanego tu zja-
wiska, a przynajmniej powstrzymanie dalszego dynamicznego wzrostu liczby
0s6b zatrudnionych za posrednictwem agencji pracy tymczasowej na umowach
cywilnoprawnych w sytuacji, gdy charakter wykonywanych przez pracownika
zadan oraz inne okolicznosci wskazuja, ze mamy do czynienia z klasyczna praca,
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ktorej definicj¢ znalezé mozna w Kodeksie pracy. Wspomniane dziatania sa jed-
nak bardzo ostrozne, co motywuje si¢ obawa, ze zbytnia ingerencja w stosunki
pracy — w warunkach niepewnosci, czy dlugotrwale spowolnienie gospodarcze
juz sie skonczylo i wchodzimy w trwalg fazg¢ ozywienia — moze doprowadzi¢
do eksplozji bezrobocia, wzrostu zatrudnienia na czarno i innych niekorzystnych
zjawisk. Wspierana przez zwiazki zawodowe tendencja do wyregulowania tej
kwestii zderza si¢ jednoczesnie z presja organizacji pracodawcoéw na dalsze
uelastycznianie stosunkow pracy.

Konkretne decyzje w tym wzgledzie zaleze¢ beda w duzej mierze od danych
za rok 2014, ukazujacych aktualng skale zatrudnienia Polakéw za posrednictwem
agencji pracy tymczasowej na umowach cywilnoprawnych. Jest przy tym wyso-
ce prawdopodobne, ze bez ingerencji panstwa, w tym przeprowadzenia zmian
prawnych, skala ta nadal bedzie si¢ powigkszac.
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Job Creation through Temporary Work Agencies
during an Economic Slowdown and Soaring Unemployment

Abstract. At a time of an economic downturn, employers are at an advantageous position over
employees in the labor market. Under current legislation, this has important implications for the
workforce: recently, the Polish labor market is increasingly characterized by unsound employment
practices where people are hired on civil law contracts instead of permanent employment contracts.

Keywords: labor market, economic slowdown, civil contract, unemployment



